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Sector textil 
y confección

Sector  
alimentos

Sector  
bebidas

Sector  
plásticos

Sector papel, cartón

Durante el 2021, enfrentamos la 

pandemia priorizando la salud y 

seguridad de nuestros colaboradores. 

Gracias al compromiso de nuestros 

empleados para adaptarse a nuevos 

procesos productivos, así como a la 

flexibilidad y tecnología de nuestras 

operaciones para confeccionar nueva 

indumentaria, logramos convertirnos 

una vez más en el mayor exportador 

de El Salvador.

A través de casi tres décadas de 
historia en el país hemos contribuido 
al desarrollo económico y social, 
generando empleos, invirtiendo en 
la educación y salud de nuestras 
comunidades, capacitando a nuestros 
colaboradores e implementando 
tecnologías cada vez más limpias 
en nuestras operaciones. Somos 
un estándar en prácticas éticas, 
eficiencia energética, vestimos 
responsablemente el hoy con prendas 
sostenibles, para garantizar al mundo 
un mañana confortable.

©2020 Hanesbrands Inc. Derechos reservados.

SOMOS  
LA CONFECCIÓN 
DEL MAÑANA 

$542.4
MILLONES 
DE DÓLARES 
EXPORTADOS

417.2
MILLONES 
DE PRENDAS 
PRODUCIDAS

53.6
MILLONES DE 
LIBRAS DE TELA 
CONFECCIONADA





6

Directorio de Membresía 2022

Cámara Americana de Comercio de El Salvador

Mensaje de
nuestra presidenta

Message from
our president

Estimados miembros y amigos lectores:

Desde hace más de 47 años AmCham llegó a El Salvador con la misión de generar 
y proteger la inversión extranjera, procurando la contribución para un crecimiento 
estable y sostenible, empoderando al talento humano salvadoreño que 
constantemente hace su camino hacia la excelencia. Nuestras empresas miembro 
han sido un pilar fundamental en la transformación tanto social como económica 
de las diferentes comunidades en el territorio, apostando por crear esperanza a 
través de la generación de empleos dignos y de calidad.

El camino sigue presentando retos, sin embargo, con una actitud proactiva y 
propositiva seguiremos permaneciendo fieles a nuestra misión de defender y 
promover los principios de libre empresa para que prevalezcan la certeza jurídica 
y un clima de negocios que permita a las empresas mantener y expandir sus 
operaciones. Son estos esfuerzos los que guiarán al país hacia un futuro lleno de 
oportunidades tanto para el inversionista como para el colaborador y su familia.

Por último, quiero resaltar que todo esto no sería posible sin el apoyo de la Junta 
Directiva, de los comités de trabajo y del personal administrativo, que ha sido y 
seguirá siendo una pieza fundamental para el éxito de nuestra Gremial, ya que 
el aporte de cada uno es lo que hace que formar parte de AmCham se sienta 
tan especial, en donde todos se sienten valorados. En ese sentido, les motivo e 
invito a continuar trabajando con el dinamismo que nos caracteriza y hacer honor 
a nuestro lema “Empresas comprometidas con El Salvador”.

Dear members and reading friends:

For more than 47 years AmCham arrived in El Salvador with the mission of 
generating and protecting foreign investment, seeking the contribution for 
stable and sustainable growth, empowering Salvadoran human talent that 
constantly makes its way to excellence. Our member companies have been a 
fundamental pillar in the social and economic transformation of the different 
communities in the territory, betting on creating hope through the generation 
of decent and quality jobs.

The road continues to present challenges, however, with a proactive attitude and 
proactive, we will continue to stay true to our mission to defend and promote 
the principles of free enterprise to preserve legal certainty and a business 
climate that allows businesses to maintain and expand their operations. It is 
these efforts that will guide the country towards a future full of opportunities for 
both the investor and the collaborator and their family.

Finally, I want to emphasize that all this would not be possible without the 
support of the Board of Directors, the work committees, and the administrative 
staff, which has been and will continue to be a fundamental piece for the 
success of our Union, since the contribution of each one is what makes being 
part of AmCham feel so special, where everyone feels valued. In this sense, 
I encourage and invite you to continue working with the dynamism that 
characterizes us and honors our motto “Companies committed to El Salvador”.
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Cámara Americana
de Comercio de El Salvador

Misión de AmCham El Salvador

American Chamber
of Commerce El Salvador

Mission Statement

Por 47 años, la Cámara Americana de Comercio de El Salvador (AMERICAN CHAMBER OF COMMERCE - AMCHAM) ha trabajado 
constantemente para promover y fortalecer las relaciones comerciales entre El Salvador y su socio de negocios más grande, los Estados 
Unidos de América. A la fecha, Amcham representa alrededor del 80% de la inversión Extranjera en el país y en conjunto su membresía – 
conformada por empresas de diversos sectores productivos - genera más de 150 mil empleos directos de calidad.

AmCham El Salvador es una institución independiente, sin fines de lucro, que representa, defiende y desarrolla los intereses comerciales 
privados estadounidenses en El Salvador para el beneficio mutuo de ambos países, así como sirve a la comunidad empresarial en general 
a impulsar el comercio y las inversiones entre los Estados Unidos de América y El Salvador, a la vez que divulga los principios de la libre empresa.

For 47 years, the American Chamber of Commerce of El Salvador (AMERICAN CHAMBER OF COMMERCE - AMCHAM) has been constantly 
working to promote and strengthen trade relations between El Salvador and its largest business partner, the United States of America. To 
date, Amcham represents around 80% of foreign investment in the country and along its membership - made up of companies from different 
productive sectors - generates more than 150 thousand direct quality jobs.

AmCham El Salvador is an independent, non-profit organization that represents, promotes, defends, and develops the commercial interests 
of private sector companies of the United States of America in El Salvador for the benefit of both countries; it also serves the business 
community in general to promote trade and investment between the United States of America and El Salvador, AmCham promotes and 
defends the principles of free enterprise and the rule of law.
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Agenda Institucional 2009 - 2022

AmCham El Salvador es miembro de: Amcham El Salvador is a member of:

Institutional Agenda 2009 - 2022

1. Defender los principios de libre empresa y el sistema de libertades individuales, políticas y económicas para que las empresas puedan 
crecer y fortalecerse en un clima de negocios favorable.

2. Promover el diálogo y entendimiento permanente y mutuo entre el Gobierno y el sector productivo, a fin de defender los intereses 
institucionales de AmCham y sus miembros.

3. Velar por que prevalezca un Estado de Derecho, a fin de fomentar la democracia, garantizando la seguridad jurídica a través de reglas 
claras, predecibles y transparentes aplicadas imparcialmente, con el objetivo de fortalecer la institucionalidad.

4. Impulsar la construcción coherente de una visión de país y alcanzar consensos mínimos en temas claves que sienten las bases para el 
desarrollo sostenible, perdurable y sustentable.

5. Apoyar los esfuerzos para que se establezca la inversión extranjera, especialmente para lograr los beneficios y objetivos de CAFTA.

6. Difundir y concientizar sobre la Responsabilidad Social Empresarial.

7. Mejorar la competitividad de nuestra membresía a través de capacitación y transferencia de tecnología

1. Defend the principles of free enterprise and the system of individual, policies and economic freedom, so that companies may grow and 
become strengthened under a favorable business climate.

2. Give rise to permanent and mutual dialog and understanding between the Government and the productive sector to defend the institutional 
interests of AmCham and its members.

3. Ensure that the Rule of Law prevails to promote democracy, guaranteeing legal security through clear, predictable and transparent 
impartially applied rules, to strengthen institutionalization
.
4. Promote the creation of a coherent country vision and reach minimum consensus on key topics to set the bases for sustainable and durable 
development.

5. Support efforts to attract and maintain USA foreign investment and especially, to attain the objectives and expected benefits of the Free 
Trade Agreement between the USA and Central America.

6. To spread and create awareness of the principles and benefits of Corporate Social Responsibility.

7. Improve our members increased competitiveness through training and technology transfer.

U.S Chamber of Commerce/Asociación de Cámaras de Comercio de 
América Latina (AACCLA).
Asociación Nacional de la Empresa Privada (ANEP), El Salvador.
Fundación Empresarial para la Acción Social (FUNDEMAS), El Salvador.
Asociación La Escalón, El Salvador.

U.S. Chamber of Commerce/Association of American Chambers of 
Commerce of Latin America (AACCLA).
Asociación Nacional de la Empresa Privada (ANEP). El Salvador.
Fundación Empresarial para la Acción Social (FUNDEMAS), El Salvador
Asociación La Escalón, El Salvador.
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Clasificación de membresía

Membership Classification

ACTIVOS
Aquellas compañías con mayoría de participación norteamericana o cualquier persona que actúe en representación de una empresa 
norteamericana que tenga participación en el comercio o industria de El Salvador.

Miembro
Están divididos en dos categorías: Miembro “A” y Miembro “B”. Aquellas sociedades de capital Salvadoreño o extranjero- no norteamericanas 
que tengan interés en el comercio y otras actividades económicas con los Estados Unidos de América.

Miembro “A”
Empresa cuyo activo sea igual o mayor a seiscientos mil dólares.

Miembro “B”
Empresa cuyo activo sea menor de seiscientos mil dólares.

INDIVIDUALES
Son aquellas personas naturales salvadoreñas o norteamericanas, que residen en El Salvador y que tengan interés en apoyar activamente 
los objetivos de la Cámara. Los miembros individuales tienen derecho a todos los servicios y privilegios de los otros miembros, excepto al del voto.

HONORARIOS
Son aquellas personas naturales a quienes la Junta Directiva de la Cámara les ha otorgado dicha calidad. La cual será renovada cada año por 
la Junta Directiva. Los Miembros Honorarios no tendrán voto, pero pueden tener voz en las sesiones de la Cámara, cuando así lo soliciten.

ACTIVE
Those companies with a majority of US participation, or any person representing a US company participating in Salvadoran trade or industry.

MEMBERS
These are divided into two categories: member “A” and member “B”. These are Salvadoran or foreign capital corporations - not North American 
- that have an interest in trade and other economic activities with the United States.

Member “A”
An enterprise with assets equal to or greater than six hundred thousand dollars.

Member “B”
An enterprise with assets under six hundred thousand dollars.

INDIVIDUALS
Are those Salvadoran or Americans residing in El Salvador who are interested in supporting the Chamber objectives. Individual members 
have the same rights and privileges as other members, except to vote.

HONORARY
Those who have received the denomination from the Board of Directors. This will be renewed every year by the Board of Directors. Honorary 
Members will not have a vote but may have a voice during Chamber sessions, if they so request.
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Junta Directiva 2021 - 2022     Board of Directors 2021 - 2022

   Claudia de Ibañez  - Presidenta / President

   Abraham Bichara - Vicepresidente / Vicepresident

Cuenta con 28 años de experiencia laboral. Desde 2007 trabaja con Walmart de México y Centroamérica y actualmente se desempeña en el 
cargo de Representante de País y Subdirectora Regional Apoyo al Crecimiento de Walmart, atendiendo las áreas de Comunicación Interna 
y Externa, Relaciones Institucionales, representación de la compañía ante diferentes foros como gremios empresariales, instituciones de 
gobierno y otros, desarrollo de Programas de Responsabilidad Social Empresarial, análisis políticos, evaluaciones de situaciones de crisis y 
gestión en negociaciones.

• Presidenta de Amcham desde el año 2012. Es parte de la Junta Directiva de AACCLA (The American Association of Chambers of 
Commerce in Latin America) desde el año 2015.

• Directora del Comité Ejecutivo de ANEP.
• Miembro de la Junta Directiva de FUSADES.
• Miembro propietaria del Consejo de la Mejora Regulatoria de FOMILENIO II.
• Vicepresidenta del Banco de Alimentos de El Salvador.
• Miembro de la red de Líderes del Programa CALI, Central American Leadership Initiative.
• Colabora en el Comité de RSE Construye de CASALCO y Comité de Proyectos de FUNDEMAS.

Previo a desempeñarse en Walmart, trabajó por 6 años como Gerente de Comunicaciones de la Asociación Salvadoreña de Industriales, 
también trabajó como Ejecutiva de Cuentas en Publicidad Molina Bianchi. Tiene un MBA obtenido en ISEADE/FEPADE con una especialización 
en Negociaciones Internacionales, otorgado por la Universidad Anáhuac de México. Se graduó de la Universidad Doctor José Matías Delgado 
como Licenciada en Ciencias de la Comunicación.

With 28 years of work experience, since 2007 she has been working with Walmart México and Central America and currently, she works 
as Country Representative and Regional Deputy Director of Support for Growth at Walmart, attending the areas of Internal and External 
Communication, Institutional Relations, representation of the company before different forums such as business associations, government 
institutions, and others, development of Corporate Social Responsibility Programs, political analysis, evaluations of crisis, and management 
in negotiations.

• President of AmCham since 2012. She has been part of the Board of Directors of AACCLA (The American Association of Chambers of 
Commerce in Latin America) since 2015.

• Director of the Executive Committee of ANEP.
• Member of the Board of Directors of FUSADES.
• Proprietary member of the Regulatory Improvement Council of FOMILENIO II.
• Vice President of the Food Bank of El Salvador.
• Member of the CALI Program Leaders network, Central American Leadership Initiative.
• She collaborates in the CSR Construye Committee of CASALCO and the Project Committee of FUNDEMAS.

Prior to working at Walmart, she worked for 6 years as Communications Manager for the Salvadoran Association of Industrialists, she also 
worked as an Account Executive at Molina Bianchi Advertising. She has an MBA obtained from ISEADE/FEPADE with a specialization in 
International Negotiations, awarded by the Universidad Anáhuac of México. She graduated from Doctor José Matías Delgado University with 
a Bachelor of Communication Sciences.

Presidente Ejecutivo de AES El Salvador, posee el grado de Ingeniería Eléctrica de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas 
(UCA), realizó estudios complementarios de Administración de Empresas y de Alta Gerencia en la UCA, INCAE y en la Escuela de Negocios 
de Darden en la Universidad de Virginia. El Ingeniero Bichara cuenta con 28 años de experiencia en el sector eléctrico. Adicionalmente, 
es Vicepresidente de las Juntas Directivas de las empresas CAESS, EEO y DEUSEM y Miembro del Consejo de Administradores de la 
Distribuidora AES CLESA.

Executive President of AES El Salvador holds a degree in Electrical Engineering from the Universidad Centroamericana José Simeón Cañas 
(UCA), completed complementary studies in Business Administration and Senior Management at  UCA, INCAE, and at the Darden Business 
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   F. Armando Arias - Secretario / Secretary

   Ana Cristina López - Prosecretaria / Deputy Secretary

   René Arce - Tesorero / Treasurer

   Carol Colorado de Menéndez - Protesorera / Deputy Treasurer

Socio Director del bufete regional Arias. Director del departamento corporativo de la firma, ha enfocado su práctica en Leyes Corporativas, 
Fusiones y Adquisiciones, Comercio Internacional, Contratos Internacionales, Leyes Bancarias y Planificación Fiscal. Miembro de varias 
asociaciones internacionales y nacionales, como la Federación Latinoamericana de Bancos (FELABAN) y la Asociación Nacional de la Empresa 
Privada (ANEP). Doctor en Leyes graduado de la Universidad de El Salvador (1978) con estudios en Economía de la Universidad José Simeón 
Cañas (UCA) de El Salvador.

Managing Partner of the regional law firm Arias. Director of the corporate department of the firm, he has focused his practice on Corporate 
Law, Mergers and Acquisitions, International Trade, International Contracts, Banking Laws, and Tax Planning. Member of several associations 
international and national, such as the Latin American Federation of Banks (FELABAN) and the National Association of Private Enterprise 
(ANEP). Doctor of Laws graduated from the University of El Salvador (1978) with studies in Economics from the José Simeón Cañas University 
(UCA) of El Salvador.

Citi Country Officer y responsable de la franquicia de Citi en El Salvador desde Abril 2017. Adicionalmente, se desempeña desde septiembre 
2010 como Directora de Banca Corporativa. Comenzó su carrera en Citi El Salvador en 1995 como analista financiero. Ana Cristina lidera 
el CitiWomen Network de El Salvador como “Business Sponsor” desde 2012. Es miembro de la Junta Directiva de ABANSA, AmCham El 
Salvador, Voces Vitales, y Escuela Americana. Cuenta con una licenciatura en economía de Smith College (BA’92) en Massachusetts, y una 
Maestría en Administración de Empresas (MBA’95) de Georgetown University en Washington, D.C.

Citi Country Officer and Head of the Citi franchise in El Salvador since April 2017. Additionally, she has served since September 2010 as 
Director of Corporate Banking. She began her career at Citi El Salvador in 1995 as a financial analyst. Ana Cristina leads the CitiWomen 
Network of El Salvador as a ”Business Sponsor ‘’ since 2012. She is a member of the Board of Directors of ABANSA, AmCham El Salvador, 
Voces Vitales, and Escuela Americana. She holds a bachelor’s degree in economics from Smith College (BA’92) in Massachusetts, and a 
Master’s Degree in Business Administration (MBA’95) from Georgetown University in Washington, D.C.

Socio y Representante Legal de Ernst & Young El Salvador, S.A. de C.V. Cuenta con 29 años de experiencia profesional en el desarrollo 
de auditorías a entidades financieras, gubernamentales, entidades sin fines de lucro, industriales, comerciales, y telecomunicaciones. Ha 
participado en revisiones de calidad en República Dominicana, México, Venezuela y Costa Rica. Máster en Administración y Dirección de 
Empresas y Licenciado en Contaduría Pública, de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA).

Partner and Legal Representative of Ernst & Young El Salvador, S.A. de C.V. Has 29 years of professional experience in auditing, financial 
and governmental entities, non-profit organizations, industrial, commercial, and telecommunication companies. Has participated in quality 
reviews in the Dominican Republic, Mexico, Venezuela, and Costa Rica. Holds a Master’s degree in Business Administration and Management, 
and a Bachelor’s degree in Public Accounting obtained at the Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA).

Directora Legal y de Asuntos Corporativos de La Constancia, AB Inbev El Salvador. Estudió un Máster en Tecnologías Avanzadas en 
Construcción Arquitectónica, en la Universidad Politécnica de Madrid, España, y también un Master en Ecoauditorías y Planificación 
Empresarial del Medio Ambiente, junto a un Diplomado de “Aspectos Generales de los Sistemas Políticos y de la Gestión Pública” ECADE. Es 
especialista en Gestión Empresarial del Ambiente y Sostenibilidad. Su carrera en La Constancia inició como Jefe de Inversión Social, luego 
como Gerente de Desarrollo Sostenible, siendo la responsable de liderar y ejecutar los proyectos de desarrollo sostenible en la compañía, 
bajo la política de Desarrollo Sostenible y posteriormente Gerente de Asuntos Corporativos y Sostenibilidad. 

School at the University of Virginia. Engineer Bichara has 28 years of experience in the electrical sector. Additionally, he is Vice President of 
the Boards of Directors of the companies CAESS, EEO, and DEUSEM and a Member of the Board of Directors of the Distributor AES CLESA.
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Legal and Corporate Affairs Director of La Constancia, AB Inbev El Salvador. She studied a Master in Advanced Technologies in Architectural 
Construction, at the Universidad Politécnica of Madrid, Spain, and also a Master in Eco-Audits and Business Planning of the Environment, 
together with a Diploma of “General Aspects of Political Systems and Public Management” ECADE. She is a specialist in Business Management 
of the Environment and Sustainability. Her career at La Constancia began as Head of Social Investment, then as Manager of Sustainable 
Development, being responsible for leading and executing sustainable development projects in the company, under the Sustainable 
Development policy and later Manager of Corporate Affairs and Sustainability. 

Presidente Ejecutivo de Inkia Energy (Generación) para Guatemala y El Salvador, incluyendo las siguientes empresas: Orazul Energy, PQP, 
Cenérgica, Nejapa Power y Servicios de Valor Agregado. Ricardo tiene más de 30 años de experiencia en el negocio de la energía, más 
de 7 años en la industria de generación de energía en posiciones ejecutivas y 24 años en la industria petrolera en ExxonMobil Central 
America en operaciones de Refinación, Suministro y Distribución y Marketing de Combustibles. Ricardo tiene un título en Ingeniería Civil 
de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas (UCA) en El Salvador y completó la educación ejecutiva de ExxonMobil en Finanzas, 
Negocios y Liderazgo, en varios lugares incluyendo Florida International University (Miami, Florida) y la Universidad Thunderbird (Phoenix, Arizona).

Executive President of Inkia Energy (Generación) for Guatemala and El Salvador, including the following companies: Orazul Energy, PQP, 
Cenérgica, Nejapa Power and Servicios de Valor Agregado. Ricardo has more than 30 years of experience in the energy business, more than 7 
years in the power generation industry in executive positions, and 24 years in the oil industry at ExxonMobil Central America in Fuel Refining, 
Supply and Distribution, and Marketing operations. Ricardo holds a degree in Civil Engineering from the Universidad Centroamericana 
José Simeón Cañas (UCA) in El Salvador and completed ExxonMobil’s executive education in Finance, Business, and Leadership, at several 
locations including Florida International University (Miami, Florida) and Thunderbird University (Phoenix, Arizona).

Cuenta con 25 años de experiencia en la industria hotelera. Se desempeña como Gerente del Complejo de Courtyard by Marriott San 
Salvador y Fairfield Inn by Marriott en San Salvador, desarrolló la estrategia de ventas en ambas propiedades, así como del posicionamiento 
e introducción de la marca Fairfield al mercado de El Salvador. Posee el grado de Ingeniería de Administración de Negocios Hoteleros de la 
Universidad Tecnológica Equinoccial en Quito, Ecuador.

He has 25 years of experience in the hotel industry. He serves as the Resort Manager of Courtyard by Marriott San Salvador and Fairfield Inn 
by Marriott in San Salvador, developed the sales strategy in both properties, as well as the positioning and introduction of the Fairfield brand 
to the market of El Salvador. He holds a degree in Hotel Business Management Engineering from the Universidad Tecnológica Equinoccial in 
Quito, Ecuador.

Director Legal, Asuntos Corporativos y de Gobierno para México y Centroamérica de Equifax Inc. Su anterior rol inmediato fue por casi 10 
años en la empresa Microsoft Corporation, parte del departamento legal para Centroamérica y Caribe. Abogado salvadoreño con más 
de 13 años de experiencia en materias de propiedad intelectual, tecnologías de la información, protección de datos y ciberseguridad. 
Estudios superiores en administración de empresas, ciberseguridad, tecnología y protección de datos. Líder reconocido a nivel regional 
por ser pionero y expositor en temas de la convergencia del derecho con la tecnología, protección de datos y ciberseguridad.

Legal Director, Corporate and Government Affairs for Mexico and Central America, Equifax Inc. His previous immediate role was for 
almost 10 years at Microsoft Corporation, part of the legal department for Central America and the Caribbean. Salvadoran lawyer 
with more than 13 years of experience in intellectual property, information technologies, data protection, and cybersecurity. Higher 
education in business administration, cybersecurity, technology, and data protection. Leader recognized at regional level for being a 
pioneer and exhibitor on issues of the convergence of law with technology, data protection, and cybersecurity.

   Ricardo Hernández - Director / Director

    Marco Quinteros Quiroga - Director / Director

   Julio Martínez - Director / Director
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Tadeo Martinez, forma parte del equipo de Government Affairs de Latinoamérica de 3M, a su cargo tiene la responsabilidad como Director 
de Government Affairs para Centroamérica y el Caribe y Country Leader para 3M en El Salvador. Actualmente contribuye a la innovación y el 
crecimiento de 3M mediante el facilitamiento del panorama de las políticas públicas de manera que respalden a los negocios de 3M. Facilita 
las interfaces con el gobierno para promover y habilitar oportunidades legislativas, regulatorias y comerciales, administrar los riesgos de las 
políticas para la salud comercial y dar soporte a los problemas locales con las instituciones gubernamentales.

Tadeo Martinez, is part of the Government Affairs team of Latin America for 3M, in his position he has the responsibility as Director of 
Government Affairs for Central America and the Caribbean and Country Leader for 3M in El Salvador. Currently he contributes to 3M’s 
innovation and growth by facilitating the public policy landscape in ways that support 3M’s businesses. Facilitates interfaces with the 
government to promote and enable legislative, regulatory, and business opportunities, manage policy risks to business health and support 
local issues with government institutions.

Director Regional de Centroamérica, México y el Caribe de Evergreen Packaging Inc. así como Gerente General y Presidente de la Junta 
Directiva de su subsidiaria en El Salvador. Con 24 años de experiencia en el área de empaque de cartón y artes gráficas, también ejerció 
como Gerente General de International Paper (IP) en El Salvador ocupando varios cargos gerenciales en IP y Cajas y Bolsas S.A. Es Ingeniero 
Industrial y MBA de la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas de El Salvador con Diplomado en Operaciones del INCAE.

Regional Director of Central America, Mexico, and the Caribbean for Evergreen Packaging Inc. as well as General Manager and Chairman of 
the Board of Directors of its subsidiary in El Salvador. With 24 years of experience in the area of cardboard packaging and graphic arts, he also 
served as General Manager of International Paper (IP) in El Salvador holding several management positions in IP y Cajas y Bolsas S. A. He is an 
Industrial Engineer and MBA from Universidad Centroamericana José Simeón Cañas of El Salvador with a Diploma in Operations from INCAE.

Gerente General para Kimberly Clark en Centro América Norte desde el 2020 a la fecha. Posee un grado de Maestría en Administración 
de Empresas del Instituto de Empresa de Madrid, un postgrado en Marketing Digital de ESIC, Barcelona y cuenta con una licenciatura de 
Economía y Administración de Empresas de la ESEN, El Salvador. 

Previo a su posición actual, Eduardo se desempeñaba como Director País para Grupo Lala Nicaragua, empresa líder en la producción y 
distribución de productos lácteos y derivados y previo a esto, su carrera profesional se desarrolló dentro de British American Tobacco donde 
tuvo la oportunidad de ocupar diferentes puestos regionales y locales en países como Costa Rica, Guatemala y Argelia. Su experiencia 
internacional le ha permitido desarrollar habilidades multifuncionales y multi mercados, y luego de 15 años fuera del país, Eduardo regresa a 
su natal El Salvador en el 2020 como responsable de los mercados de Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua. Adicionalmente, tiene 
bajo su responsabilidad una de las plantas productoras de papel higiénico más importante para Kimberly Clark a nivel global y la planta más 
grande dentro de Latinoamérica, ubicada en Sitio del Niño en el El Salvador la cual exporta a diversos países de Centro América y Caribe.

General Manager for Kimberly Clark in Central North America from 2020 to date. He holds a Master’s degree in Business Administration from 
the Instituto de Empresa in Madrid, a postgraduate degree in Digital Marketing from ESIC, Barcelona, and a Bachelor’s degree in Economics 
and Business Administration from ESEN, El Salvador.

Before his current position, Eduardo served as Director Country for Grupo Lala Nicaragua, a company leader in the production and distribution 
of dairy products and derivatives, and before that, his career developed within British American Tobacco, where he had the opportunity to 
occupy different positions in regional and local levels in countries such as Costa Rica, Guatemala, and Algeria. 

His international experience has allowed him to develop multifunctional and multi-market skills, and after 15 years abroad, Eduardo returns 
to his native El Salvador in 2020 as head of the markets of Guatemala, El Salvador, Honduras, and Nicaragua. In addition, he has under his 
responsibility one of the most important toilet paper production plants for Kimberly Clark globally and the largest plant in Latin America, 
located in Sitio del Niño in El Salvador, which exports to various countries in Central America and the Caribbean.

    Tadeo Martínez - Director / Director

   Alfredo Duque - Director / Director

   Eduardo Nieto - Director / Director
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Licda. en Comunicaciones Integradas de Marketing, Técnico en Publicidad y un Master Business Administration, con más de doce años de 
experiencia en el Sector de Tecnologías para la información para El Salvador y la región Centroamericana. 

Forma parte del equipo de PBS desde 2009. Actualmente es Gerente General de PBS El Salvador y ha sido miembro de las Directivas de 
Fundemas, Kiwanis, CASA TIC, entre otros. Ha ocupado diferentes cargos como el de: Gerente Regional de ventas en Centroamérica, Gerente 
de Canales de distribución, Gerente de Servicios de Impresión, Gerente de Posventa, entre otros. Así mismo, experiencia como docente para 
alumnos de 4to año en la Escuela de Comunicación Mónica Herrera y voluntariado en diferentes proyectos. 

Degree in Integrated Marketing Communications, Advertising Technician and a Master Business Administration, with more than twelve years 
of experience in the Information Technology Sector for El Salvador and the Central American region. 

She has been part of the PBS team since 2009. She is currently General Manager of PBS El Salvador and has been a member of the Board of 
Directors of Fundemas, Kiwanis, CASA TIC, among others. She has held different positions such as Regional Sales Manager in Central America, 
Distribution Channels Manager, Printing Services Manager, After-Sales Manager, among others. Likewise, has experience as a teacher for 4th-
year students at Escuela de Comunicación Mónica Herrera and volunteering in different projects.

Jaime Menéndez se desempeña como Gerente de País de Microsoft El Salvador. Se unió a Microsoft en el 2003 como pasante, trabajando en 
roles técnicos y comerciales para clientes corporativos hasta convertirse en Gerente Técnico de Cuentas y Ejecutivo de Servicios, y luego en 
Gerente de Socios de Negocios, primero para El Salvador, Honduras y Nicaragua y finalmente para toda Centroamérica.  A partir del  2017, 
Jaime se desempeñó como  Gerente de Oportunidades para clientes corporativos de  El Salvador y Guatemala  y desde el 2018 está cargo 
de la Gerencia Regional de Pequeña y Mediana Empresa para Centroamérica, Panamá y Venezuela.  Desde esta posición, que mantiene en 
adición a sus responsabilidades como Gerente de País, se ha asociado de manera cercana con clientes y socios para re imaginar sus negocios 
a través de la transformación digital, promoviendo el aprendizaje constante y la diversidad e inclusión como motores de crecimiento. 

Jaime Menéndez serves as Country Manager for Microsoft El Salvador. He joined Microsoft in 2003 as an intern, working in technical and 
commercial roles for corporate clients until becoming Technical Account Manager and Services Executive, and then Business Partner 
Manager, first for El Salvador, Honduras and Nicaragua and finally for all of Central America.  Starting in 2017, Jaime served as Opportunities 
Manager for corporate clients in El Salvador and Guatemala and since 2018 he is in charge of the Regional Management of Small and Medium 
Enterprises for Central America, Panama and Venezuela.  From this position, which he maintains in addition to his responsibilities as Country 
Manager, he has partnered closely with clients and partners to reimagine their businesses through digital transformation, promoting constant 
learning and diversity and inclusion as engines of growth.

    Miriam Alas - Directora / Director

   Jaime Menéndez - Director / Director







Somos Socios Confiables

Si desea conocer más
sobre estos y otros
beneficios contacte a:

AmCham El Salvador @amchamsal www.amchamsal.comAmCham El Salvador

• Apoyo en la facilitación de trámites aduaneros. 

• Asesoría y acompañamiento en gestiones técnicas ante instituciones Gubernamentales y Legislativas.

• Análisis del entorno de los negocios y oportunidades de inversión.

• Orientación en los procesos de exportación e importación hacia los Estados Unidos.

• Asesoría en estrategias para la seguridad corporativa.

• Cartas de referencia para colaboradores de la empresa que soliciten visa por motivos de negocio ante 
la Embajada de los Estados Unidos.

• Enlace con otras AmCham de América Latina y del mundo.

• Concertación de citas de negocio con ejecutivos de la membresía.

• Participación gratuita en eventos de networking ejecutivo. 

• Participación gratuita en eventos de capacitación.

• Inversión preferencial y descuentos en programas de capacitación en habilidades directivas  e inglés. 

• Publicación de noticias de la empresa en redes sociales, boletín electrónico y revista Business.

• Inclusión de su empresa en el Directorio Anual de Miembros.

 

Adriana Ardón Coordinadora
de membresía

aardon@amchamsal.com 2263-9494 / 2237-4532

¿ C O N O C E   L O S   S E R V I C I O S
Y   B E N E F I C I O S   PA R A   M I E M B R O S ?



We Are Reliable Partners

D O   Y O U   K N O W   T H E   S E R V I C E S   A N D
B E N E F I T S   F O R   M E M B E R S ?

If you want to know 
more about these and 
other benefits, contact:

AmCham El Salvador @amchamsal www.amchamsal.comAmCham El Salvador

• Support in the facilitation of customs procedures.

• Advice and support in technical procedures before governmental and legislative institutions.

• Analysis of the business environment and investment opportunities.

• Orientation in the export and import processes to the United States.

• Advice on strategies for corporate security.

• Reference letters to company employees who request visa for business at the Embassy of the United States.

• Link with other AmChams in Latin America and the world.

• Arrangement of business appointments with executives of the membership. 

• Free participation in executive networking events.

• Free participation in training events.

• Preferential investment for training programs in management skills and English.

• Publication of company news on social networks, electronic newsletter, Business magazine.

• Inclusion of your company in the Annual Directory of Members.

Adriana Ardón Membership 
Coordinator

aardon@amchamsal.com 2263-9494 / 2237-4532





MÁS DE
MEDIO SIGLO
DE EXPERIENCIA

Comercialización de Materiales Eléctricos 
para Baja y Alta Tensión, Industriales y 
Residenciales. Equipos y Ejecución de 
Proyectos de Ingeniería Eléctrica.  

29 Calle Pte. y 1a. Av. Nte. No. 118,
Barrio San Miguelito, San Salvador
    (503) 2524.7600
     casaama2@gmail.com
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Objetivo. Establecer, fomentar y mantener las relaciones con las 
diferentes entidades gubernamentales, Embajada de Estados Unidos 
y otras gremiales en El Salvador, vocero oficial de las posiciones de la 
gremial cuando sea necesario; aprueba y monitorea los planes de los 
demás comités de trabajo e informa a la Junta Directiva. Se reúne con 
misiones comerciales, representantes del Gobierno de Estados Unidos 
y empresarios de los Estados Unidos en sus viajes a nuestro país.

Objetivo. Representar los intereses de las empresas agremiadas a 
AmCham ante las entidades gubernamentales relacionadas al área 
tributaria y fiscal, con el fin de presentar propuestas a todos aquellos 
anteproyectos de ley y proyectos de reformas fiscal y tributaria que 
puedan afectar el giro de las empresas.

Miembros/Members: Ernst & Young, PricewaterhouseCoopers, Arias, Benscorp, Gt Tax, Deloitte, Productos Alimenticios Diana.

Miembros/Members: Teleperformance, Telus, The Office Gurus, Concentrix, Sykes, Atento, Focus, Blackhawk Support Services, One Link, Ubiquity.

Miembros/Members: AES, AFP Confía, Arias, Deloitte, Escuela de Comunicación Mónica Herrera, Holcim, Banco Cuscatlán.

Objetivo. Representar los intereses de la industria ante diferentes 
instituciones privadas y gubernamentales, con el fin de definir temas 
estratégicos relacionados con la generación de empleo y el crecimiento 
de este sector.

Objetivo. Fortalecer la comunicación de Amcham El Salvador con sus 
miembros, la comunidad empresarial e instituciones aliadas, a través 
de las diferentes herramientas de comunicación.

Objective. Establish, promote and maintain relationships with the 
different governmental entities, Embassy of the United States and 
other unions in El Salvador, be the official spokesman of the positions 
of the union when necessary; approves and monitors the plans of 
the other work committees and reports to the Board of Directors. 
Meets with trade missions, U.S. Government representatives, and 
U.S. businessmen on their trips to our country.

Objective. Represent the interests of AmCham members before 
government entities related to the tax and fiscal area, to present 
proposals to all those preliminary bills and projects of fiscal and tax 
reforms that may affect companies.

Objective. Represent the interests of the industry before different 
private and governmental institutions, to define strategic issues 
related to the generation of employment and the growth of this 
sector.

Objective. Strengthen the communication of Amcham El Salvador 
with its members, the business community, and allied institutions, 
through the different communication channels. 

   Comité Ejecutivo

   Comité de Asuntos Tributarios

   Comité de Call Centers

   Comité de Comunicaciones

   Tax Affairs Committee

   Executive Committee

   Call Centers Committee

   Communications Committee

Comités de Trabajo     Committees
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Miembros/Members: Arias, Guandique Segovia Quintanilla, Lexincorp, Garcia & Bodan, Romero Pineda & Asociados, Consortium, Central Law, 
BLP, Consilium, Torres Legal, Apostolo Amaya & Asociados, Portal & Asociados.

Miembros/Members: Teleperformance, Pricewaterhousecooper, Microsoft, i-Strategies, Banco Davivienda, Valdes Suarez & Velasco, Simán, 
Universidad Francisco Gavidia, Equifax, Digicel, Amazon Web Services, Embajada Americana, Meta (Facebook).

Miembros/Members: Inkia Energy, Del Sur, AES El Salvador, EDECSA.

Objetivos. Analizar periódicamente los avances sobre la protección de 
la Propiedad Intelectual en El Salvador y difundir dichos avances entre 
los miembros de la Cámara. Coadyuvar con organizaciones nacionales 
e internacionales, así como con entidades gubernamentales a la sana 
discusión de aspectos relacionados con los aspectos de IPR y su 
incidencia en la actividad empresarial. Realizar actividades tendientes 
a incentivar el respeto a los derechos de Propiedad Intelectual, tanto en 
los sectores empresariales del país como en la comunidad en general.

Objetivo. Promover una cultura de ciberseguridad, por medio de 
recomendables de procedimientos y políticas corporativas, las cuales 
permitirán fomentar el resguardo de la información y así ser un 
referente para las empresas agremiadas a AmCham.

Objetivos. Promover la estabilidad de las tarifas eléctricas y el suministro 
confiable y eficiente de energía eléctrica. Velar por el mantenimiento 
de reglas claras y duraderas que fundamentan el sistema del mercado 
eléctrico. Proteger la estabilidad jurídica en el Sector Eléctrico para la 
atracción y mantenimiento de inversiones.

Objectives. Periodically analyze the advances in the protection of 
Intellectual Property in El Salvador and disseminate these advances 
among the members of the Chamber. Contribute with national and 
international organizations, as well as with government entities to 
the healthy discussion of aspects related to the aspects of IPR and its 
impact on business activity. Carry out activities aimed at encouraging 
respect for human rights of Intellectual Property, both in the business 
sectors of the country and in the community in general.

Objective. Promote a culture of cybersecurity, through recommended 
procedures and corporate policies, which will promote the protection 
of information and thus be a reference for companies affiliated with 
AmCham.

Objectives. Promote the stability of electricity rates and the reliable 
and efficient supply of electric power. Ensure the maintenance of 
clear and lasting rules that underpin the electricity market system. 
Protect legal stability in the electricity sector for attracting and 
maintaining investments.

  Comité Propiedad Intelectual

   Comité de Ciberseguridad

   Comité de Industria Eléctrica

   Intellectual Property Committee

   Cybersecurity Committee

   Electric Industry Committee

Miembros/Members: C&W Business, 2M Services, GBM, PWC, Microsoft, ASIT, CISCO, Trust Network, Ricoh El Salvador, Creativa Consultores, 
Teleperformance, Intelfon, JM Telcom, Arias, i-Strategies, UFG, Datum

Objetivos. Promover el establecimiento de una cultura de tecnologías 
a través del diseño de estrategias que expliquen a las empresas las 
potencialidades que tienen estas como instrumentos que faciliten 
el bienestar y desarrollo social y personal. Promover la investigación 
e innovación buscando la competitividad y avance tecnológico 
conforme al entorno nacional e internacional. Exponer los beneficios 
de las tecnologías en el país, identificando casos de éxito. Asesorar a 
los miembros en sus inversiones tecnológicas.

Objectives. Promote the establishment of a culture of technologies 
through the design of strategies that explain to companies the 
potentialities that these have as instruments that facilitate social 
and personal well-being and development. Promote research and 
innovation-seeking competitiveness and technological progress 
by the national and international environment. Expose the benefits 
of technologies in the country, identifying success stories. Advise 
members on their technological investments.

   Comité de Tecnología e Innovación    Technology & Innovation Committee
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Miembros/Members: José Carlos Rodezno, Jorge Isidoro Nieto, Blp, Bds Asesores, Lexincorp, Mayora & Mayora, Arias, García Bodan, Walmart, 
Sigma Q, Romero Pineda, Arias Rank Law.

Miembros/Members: Arias Rank, BDS Asesores, CITI, Crowley, Deloitte, DELSUR, Digicel, Distribuidora Salvadoreña, Fruit of the Loom, G4S, 
Hanes, Holcim, Inkia Energy, KPMG, Lexincorp, ManpowerGroup, PwC, TERNOVA, Walmart, G4S, Mayora & Mayora

Miembros/Members: Banco Cuscatlán, Benjamín Valdez & Asociados, Competitividad Empresarial, CCK, Escuela Americana, Latin Top Jobs, 
Servicios de Personal.

Miembros/Members: Lexincorp, Guandique Segovia Quintanilla, Arias, Consortium, Central Law, Garcia & Bodán, Benscorp, Romero Pineda, 
Cuellar María Elena, Davivienda, Deloitte, Sigma Q, BLP, Mayora & Mayora, Arias Rank , Apostol Amaya & Asociados, Equifax, Bayer, Holcim, 
Valdes, Suarez & Velasco, Consilium, EY LAW, DELSUR, Granth Thorton, SBA TORRES, TORRES Legal, Walmart, Digicel, Benjamin Valdez & 
Asociados, Productos Alimenticios Diana.

Objetivo. Monitorea proyectos e iniciativas de leyes laborales 
que podrían afectar el quehacer de los negocios, realiza análisis y 
propuestas de redacción a anteproyectos de ley.

Objetivo. Captación de nuevos socios e implementación de estrategias 
de retención de los mismos, brinda ideas y crea nuevos beneficios para 
un mejor servicio, facilitando información comercial y de negocios, 
actuando como centro de apoyo informativo oportuno para ellos y 
demás departamentos de AmCham.

Objetivos. Conocer e intercambiar las mejores prácticas laborales. 
Desarrollar eventos y capacitaciones que estén enfocados a mejorar 
las capacidades y habilidades del recurso humano. Observar, comentar 
y analizar periódicamente la legislación laboral y su incidencia en el 
desarrollo productivo de las empresas asociadas. Establecer sinergias 
con las universidades e institutos tecnológicos con el objetivo de 
mejorar la calidad educativa.

Objetivo. Estudiar y observar la legislación nacional en los ámbitos de 
importancia que determine la Cámara, así como estudiar anteproyectos 
de ley y presentar sugerencias y observaciones a los mismos. Apoyo 
a los demás Comités, emitiendo opiniones y asesorando sobre los 
asuntos de su competencia, cuando así lo requiera.

Objective. It monitors projects and initiatives of labor laws that could 
affect the work of businesses, performs analysis and proposes draft 
laws.

Objective. Attract new members and implement their retention 
strategies, provide ideas and create new benefits for a better 
service, provide commercial and business information, act as a 
timely information support center for them and other AmCham 
departments.

Objectives. Know and exchange best labor practices. Develop events 
and training that are focused on improving the capacities and skills 
of human resources. Observe, comment, and periodically analyze 
labor legislation and its impact on the productive development of 
associated companies. Establish synergies with universities and 
technological institutes to improve educational quality.

Objective. Study and observe national legislation in areas of 
importance to be determined by the Chamber, as well as to study 
draft laws and submit suggestions and observations to them. 
Support to the other Committees, issuing opinions and advising on 
matters within their competence, when required.

   Comité de Asuntos Laborales

   Comité de Membresía

   Comité de Recursos Humanos

   Comité Legal

   Labor Affairs Committee

   Membership Committee

   Membership Committee

   Legal Committee
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Miembros/Members: 3M, AES, ASESUISA, BAYER, BocaDeli, DELSUR, Productos Alimenticios Diana, EDECSA, Holcim, Inkia Energy, La 
Constancia, ManpowerGroup, Microsoft, PAILL, Roche, Romero Pineda, Tigo, Universidad Francisco Gavidia, Walmart. 

Miembros/Members:
Comité de Seguridad. Holcim, La Constancia, Simán, Aeromantenimiento, Aes, Banco Cuscatlán, Bocadeli, Claro, DELSUR, Edp, DHL, 
Distribuidora Morazán, Hanesbrands, Kimberly Clark, Pmi, Sba, Sersaprosa, Teleperformance, Walmart, Embajada de Estados Unidos.

Comité Continuidad del Negocio. Simán, Control Risk, Delta Airlines, Galvanissa, ILC SabMiller, La Única, OPP Film, Productos Diana, Sherwin-
Williams, Super Repuestos, Techno Screen, The Office Gurus, Tigo, Unilever, Universidad Francisco Gavidia, UTEC.

Objetivo.  Promover y divulgar los principios y prácticas de la 
Responsabilidad Social Empresarial entre nuestra membresía. Fomentar 
una cultura empresarial en la que la toma de decisiones estén ligadas al 
desarrollo de los valores éticos y sociales, el cumplimiento de las leyes 
y el respeto hacia las personas, las comunidades y el medio ambiente, 
acciones que permitirán enfrentar los crecientes retos y aprovechar las 
oportunidades de los mercados mundiales en una forma competitiva 
y con la visión de fomentar una sociedad más estable, concientizada, y 
sostenible en el tiempo.

Objetivos. Planeación de estrategias de seguridad en beneficio de 
sus miembros y asociados. Asesorar a sus miembros integralmente 
en los rubros pertinentes durante el manejo de crisis, para la toma de 
decisiones. Elaborar recomendaciones y medidas de seguridad por 
medio de información eficaz que comparten con la membresía para la 
continuidad del negocio.

Objective. Promote and disseminate the principles and practices of 
Corporate Social Responsibility among our membership. Foster a 
corporate culture in which decisions are linked to the development 
of ethical and social values, compliance with the laws and respect for 
people, communities, and the environment, actions that will address 
the growing challenges and seize the opportunities of global 
markets competitively and with the vision of fostering a more stable 
society, conscious, and sustainable over time.

Objectives. Planning of security strategies for the benefit of its 
members and associates. Advise its members comprehensively in 
the relevant areas during crisis management, for decision making. 
Develop recommendations and security measures through effective 
information that they share with the membership for business 
continuity.

   Comité de Responsabilidad Social Empresarial    Corporate Social Responsibility Committee

   Comité de Seguridad y Comité de Continuidad del Negocio    Security and Business Continuity Committees

Miembros/Members: 3M, Roche, Cruz Roja Salvadoreña, Laboratorio Biogalenic, Infrasal, Universidad Francisco Gavidia, Grupo Paill, Mayora 
& Mayora, Embajada de Estados Unidos, Phillip Morris.

Objetivo. Establecer foros para las empresas de salud afiliadas a 
AmCham donde se promueva el intercambio de información y 
colaboración con objetivos de favorecer y proteger las relaciones 
comerciales entre El Salvador y los Estados Unidos de Norteamérica, 
ofreciendo espacios de interlocución entre las empresas afiliadas y 
grupos de interés relacionados y, a su vez, contribuir con la construcción 
de una agenda de salud pública que beneficie a la población 
salvadoreña.

Objective. Establish forums for the health companies affiliated with 
AmCham where the exchange of information and collaboration is 
promoted with objectives to favor and protect commercial relations 
between El Salvador and the United States of America, offering 
spaces for dialogue between the affiliated companies and related 
interest groups and, in turn, contribute to the construction of a public 
health agenda that benefits the Salvadoran population.

   Comité de Salud e Higiene    Health and Hygiene Committee
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    Asociación de Cámaras Americanas de Comercio en América Latina y El Caribe (AACCLA)

Las 24 Cámaras Americanas de Comercio que conforman la asociación (AACCLA) son organizaciones de negocios 

independientes y sin fines de lucro, establecidas en 28 países de América Latina y el Caribe. Su objetivo principal es promover 

el comercio y las inversiones entre sus países y los Estados Unidos. Colectivamente, las AmChams representan más de 20.000 

empresas locales y americanas que administran la mayor parte de la inversión de Estados Unidos en la región. Como miembros 

de AACCLA, AmCham está afiliada a la Cámara de Comercio de EEUU, la mayor federación empresarial del mundo. AmCham 

juega un papel importante como vínculo entre el sector privado y los gobiernos (de los países en los que se encuentran 

establecida) con los Estados Unidos. 

Su posicionamiento únicamente les permite ejercer presión efectiva para los intereses y necesidades de sus miembros. Su 

amplia experiencia y conocimiento de los negocios en la región es un recurso clave para cualquier empresa de Estados 

Unidos que busca expandir sus operaciones en los mercados de América Latina y el Caribe. AmCham ofrece una variedad de 

servicios de valor añadido a sus miembros, incluyendo:

Creación de redes, oportunidades de networking y facilitación de negocios.

• Organización de misiones comerciales.

• Asistencia en las relaciones públicas con el gobierno.

• Investigación de mercado y Análisis económico.

• Soporte de arbitraje y consulta legal.

• Asistencia en marketing directo y promoción de las exportaciones.

• Procesamiento de Visa EE.UU.

• Bancos de empleo.

• Cursos de formación empresarial.

• Centro de recursos de negocios.

• Participación en comités de trabajo.

• Conferencias, seminarios y eventos sociales.

• Recursos de información comercial.

• Publicaciones.
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    Association of American Chambers of Commerce in Latin America and the Caribbean (AACCLA)

AACCLA’s 23 American Chambers of Commerce (AmChams) are independent, non-profit, business organizations based 

in 28 countries in Latin America and the Caribbean. Their primary objective is to promote trade and investment between 

their countries and the United States. Collectively, AmChams represent over 20,000 U.S. and local companies and executives 

managing the bulk of U.S. investment in the region. As members of AACCLA, AmChams are affiliated with the U.S. Chamber 

of Commerce, the largest business federation in the world.

AmChams play an important role as links between the private sector and the governments in their host countries and in the 

United States. Their unique positioning enables them to effectively lobby for the interests and needs of their members. Their 

extensive experience and knowledge of doing business in the region make them a key resource for any U.S. company seeking 

to expand its operations into the Latin American and Caribbean markets.

AmChams offer a variety of value-added services to their members, including:

• Networking, matchmaking, and business facilitation opportunities.

• Trade mission organization.

• Government relations assistance.

• Strategic market and economic research and analysis.

• Arbitration support and legal consultation.

• Direct marketing assistance and export promotion.

• U.S. Visa processing.

• Job banks.

• Business training courses.

• Business center resources.

• Sector committee participation.

• Conferences, seminars, and social events.

• Commercial information resources.

• Publications.
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Directorio AmChams en Latinoamérica y El Caribe

   AmCham Argentina

   AmCham Chile

   AmCham Colombia

   AmCham Costa Rica
   AmCham El Salvador

   AmCham Bolivia

   Amcham Barbados &      
   Eastern Caribbean

   AmCham Brazil
   Rio De Janeiro

   AmCham
   Dominican Republic

   AmCham
   Ecuador - Guayaquil

   AmCham
   Ecuador - Quito

   AmCham Brazil
   São Paulo

Alejandro Diaz, Chief Executive Officer
Viamonte 1133, 8 Piso (1053) Buenos Aires, Argentina
(54-11) 4371-4500 ext. 133
(54-11) 4371-8400
adiaz@amchamar.com.ar
www.amchamar.com.ar

Paula Estévez, General Manager
Av. Pdte. Kennedy 5735, Of. 201, Piso 2, 
Torre Poniente, Las Condes, Santiago de 
Chile, Chile, P.O. Box Casilla 82, Santiago 34
(562) 2290-9700
(562) 2212-0515
www.amchamchile.cl

Felipe Espinosa, Executive Director
Edificio Multicentro, Piso 4, La Niña y Avda. 6 
de Diciembre, Quito, Ecuador
(59-32) 250-7450
(59-32) 250-4571
fespinosa@ecamcham.com
www.amchamec.com

María Claudia Lacouture, Executive Director
Calle 98, #22-64, Oficina 1209, Apartado 
Aéreo 8008, Bogotá, Colombia
(571) 587-7828 ext. 103
(571) 587-7828
mlacouture@amchamcolombia.com.co
www.amchamcolombia.com.co

Alberto Arguedas, Executive Director
P.O Box 4946, 1000 San José, Costa Rica
(506) 2220-2200
(506) 2220-2300
aarguedas@amcham.co.cr
www.amcham.co.cr

Carmen Aida Muñoz, Executive Director
Edificio World Trade Center Torre II, Local 
308, 89 Avenida Norte, Col. Escalón, San 
Salvador, El Salvador
(503) 2263-9494
(503) 2263-9393
amchamsal@amchamsal.com
www.amchamsal.com

William Malamud, Executive Vice President
Av. Sarasota No. 20, Torre Empresarial 6to. 
Piso, Santo Domingo, Dominican Republic
(809) 332-7240
(809) 381-0286
wmalamud@amcham.org.do
www.amcham.org.do

Carla Rossignoli, Executive Director
Ave. Francisco de Orellana y Alberto Borges, 
Edificio Centrum, Piso 6, Of. 5, Guayaquil, 
Ecuador
(59-34) 263-4270 ext. 101
(59-34) 269-3465
mareyes@amchamgye.org.ec
www.amchamecuador.org

Gissela Morales, General Manager
Avenida 6 de Agosto N° 2455, Edificio Hilda, 
Entre Bellisaria Salinas y Pedro Zalizar, Piso 2, 
Of. 204 P.O. Box 8268, Of. 3, La Paz, Bolivia
(591-2) 244-3939
(591-2) 244-3972
amchambo@amchambolivia.com
gerencia@amchambolivia.com
www.amchambolivia.com

Nadia Stanzig, Executive Manager
Praca Pio X-15, 5th Floor, Rio de Janeiro – RJ, 
Brazil 20040-020
(55-21) 3213-9205
(55-021) 3213-9201
www.amchamrio.com.br

Deborah Vieitas, Executive Director
Rua da Paz, No. 1431, 04713-001 – Chácara 
Santo Antônio, São Paulo – SP, Brazil
(55-11) 3324-0194
(55-11) 5180-3911
(55-11) 5180-3777
deborah.vieitas@amchambrasil.com.br
www.amcham.com.br

Renatta Mohammed, Executive Director
Burnham Court Bishop’s Court Hill Upper 
Collymore Rock St. Michael BB11115 
Barbados, West Indies
executivedirector@amchambec.com
www.amchambec.com
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   AmCham Jamaica

   AmCham Perú

   AmCham Uruguay

   AmCham Venezuela

   AmCham México

   AmCham Nicaragua

   AmCham Panamá

   AmCham Paraguay

   AmCham Guatemala

   AmCham Haití

   AmCham Honduras

   AmCham
   Trinidad & Tobago

Gillian A. Haughton, Executive Director
Jamaica Pegasus Hotel, Rm. #106, 81 
Knutsford Blvd. Kingston 5, Jamaica
(876) 929-7866/7867
(876) 929-8597
gillian.haughton@amchamjamaica.org
www.amchamjamaica.org

Aldo Defilippi, Executive Director
Av. Víctor Andrés Belaúnde N° 157, San 
Isidro, Lima 27, Perú
(511) 705-8000
(511) 705-8026
adefilippi@amcham.org.pe
www.amcham.org.pe

Magdalena Aonzo, Manager
Plaza Independencia 831, Oficina 209, 
Edificio Plaza Mayor, 11100 Montevideo, 
Uruguay
(59-82) 908-9186
(59-82) 908-9187
maonzo@ccuruguayusa.com
info@ccuruguayusa.com
www.ccuruguayusa.com

Luis Vicente Garcia, General Manager
Torre Credival, Piso 10, 2da. Avenida de 
Campo Alegre. Campo Alegre; Apartado 
5181, Caracas 1010-A, Venezuela
(58-212) 263-0833
(58-212) 263-1829/0586/2060
lvgarciag@venamcham.org
www.venamcham.org

Nirad Tewarie, Executive Director
62 Maraval Road, Port of Spain, Trinidad & 
Tobago, W.I.
(868) 622-4466/0340
(868) 628-9428
niradtewarie@amchamtt.com
www.amchamtt.com

Ana López Mestre, Executive Vice President 
and Chief Executive Officer
Blas Pascal No. 205, Piso 3, Col. Los Morales, 
11510 México, D.F., Mexico
(52-55) 5141-3820
(52-55) 5141-3836
direccion@amcham.org.mx
alopezmestre@amcham.org.mx
www.amcham.org.mx

Roberto Sandino, Executive Director
American Chamber of Commerce of 
Nicaragua
Apartado Postal 2720
Managua, Nicaragua
(505) 2266-2758 ext. 116
(505) 2266-2758 ext. 103
eduardo.garcia@amcham.org.ni
www.amcham.org.ni

Susana Uranga, Executive Director
Suite 1709, 17th Floor, Ocean Plaza (Banesco 
Tower), Aquilino de la Guardia Ave. & 47th 
Street, Marbella, Panama, R.P.
(507) 301-3881
Suranga@panamcham.com
Amcham@panamcham.com
www.panamcham.com

Jose Luis Salomon, Executive Director
25 de mayo 2090 esq. Mayor Bullo, Asunción, 
Paraguay
(595-21) 222-160
(595-21) 222-265
info@pamcham.com.py
jlsalomon@pamcham.com.py
www.pamcham.com.py

Waleska Sterkel, Executive Director
5a Avenida 5-55, Zona 14, Torre I, Nivel 5, 
Europlaza Business Center, Oficina 502, 
Guatemala City 01014, Guatemala
(502) 2417-0800
(502) 2417-0777
wsterkel@amchamguatemala.com
www.amchamguate.com

Erika Rosenthal, Executive Director
18 Rue Moïse, Petion-Ville, Haiti
(509) 2940-3024
directionexecutive@amchamhaiti.com
www.amchamhaiti.com

Lizanka Guevara, Executive Officer
Edificio Torre Alianza, Séptimo Piso, Colonia 
Lomas del Guijarro Sur, Tegucigalpa, 
Honduras
(504) 271-0094/0095/0096
(504) 271-0097
de@amchamhonduras.org
www.amchamhonduras.org





con LAENERGÍA
PROGRESO

DEL

Con la energía del progreso llevamos sostenibilidad hasta 
nuestros territorios. Fomentamos la inclusión de niñas y jóvenes 
en carreras STEM gracias al programa EDUCATECH, 
con el objeto de cumplir nuestro propósito de contribuir 
a la armonía de la vida para un mundo mejor.
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Responsabilidad Social Empresarial

Los Diez Principios del
Pacto Mundial de la ONU
La sostenibilidad corporativa comienza con el sistema de valores de una empresa y un enfoque basado en principios para hacer negocios. 
Esto significa operar de manera que, como mínimo, cumpla con las responsabilidades fundamentales en las áreas de derechos humanos, 
trabajo, medio ambiente y anticorrupción. Las empresas responsables promulgan los mismos valores y principios dondequiera que tengan 
presencia, y saben que las buenas prácticas en un área no compensan el daño en otra. Al incorporar los Diez Principios del Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas en estrategias, políticas y procedimientos, y al establecer una cultura de integridad, las empresas no solo cumplen con 
sus responsabilidades básicas para con las personas y el planeta, sino que también preparan el escenario para el éxito a largo plazo.

Los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas se derivan de: la Declaración Universal de Derechos Humanos , la Declaración 
de la Organización Internacional del Trabajo sobre los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo , la Declaración de Río sobre el 
Medio Ambiente y el Desarrollo y la Convención de las Naciones Unidas contra la Corrupción .

Derechos humanos
Principio 1: las empresas deben apoyar y respetar la protección de los derechos humanos proclamados internacionalmente.

Principio 2: asegurarse de que no sean cómplices de abusos contra los derechos humanos.

Labor
Principio 3: las empresas deben defender la libertad de asociación y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación colectiva.

Principio 4: la eliminación de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

Principio 5: la abolición efectiva del trabajo infantil.

Principio 6: la eliminación de la discriminación en materia de empleo y ocupación.

Medio ambiente
Principio 7: Las empresas deben apoyar un enfoque de precaución ante los desafíos ambientales.

Principio 8: emprender iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: fomentar el desarrollo y la difusión de tecnologías respetuosas con el medio ambiente.

Anticorrupción
Principio 10: las empresas deben trabajar contra la corrupción en todas sus formas, incluidas la extorsión y el soborno.
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Corporate Social Responsibility

The Ten Principles of the
UN Global Compact
Corporate sustainability starts with a company’s value system and a principles-based approach to doing business. This means operating in 
ways that, at a minimum, meet fundamental responsibilities in the areas of human rights, labour, environment and anti-corruption. Responsible 
businesses enact the same values and principles wherever they have a presence, and know that good practices in one area do not offset harm 
in another. By incorporating the Ten Principles of the UN Global Compact into strategies, policies and procedures, and establishing a culture of 
integrity, companies are not only upholding their basic responsibilities to people and planet, but also setting the stage for long-term success.

The Ten Principles of the United Nations Global Compact are derived from: the Universal Declaration of Human Rights, the International 
Labour Organization’s Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work, the Rio Declaration on Environment and Development, and 
the United Nations Convention Against Corruption.

Human Rights
Principle 1: Businesses should support and respect the protection of internationally proclaimed human rights; and

Principle 2: make sure that they are not complicit in human rights abuses.

Labour
Principle 3: Businesses should uphold the freedom of association and the effective recognition of the right to collective bargaining;

Principle 4: the elimination of all forms of forced and compulsory labour;

Principle 5: the effective abolition of child labour; and

Principle 6: the elimination of discrimination in respect of employment and occupation.

Environment
Principle 7: Businesses should support a precautionary approach to environmental challenges;

Principle 8: undertake initiatives to promote greater environmental responsibility; and

Principle 9: encourage the development and diffusion of environmentally friendly technologies.

Anti-Corruption
Principle 10: Businesses should work against corruption in all its forms, including extortion and bribery.
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Economía: Perspectiva General Económica

Economía Nacional

El Fondo Monetario Internacional en su informe proyecta que el crecimiento mundial alcanzará –5.9% en 2021. Estos niveles del PIB 
mundial son ligeramente inferiores a los previstos para el segundo trimestre, esto se debe en su mayoría a los brotes pandémicos que 
han afectado las cadenas mundiales de suministros provocando demoras imprevistas en el abastecimiento, estimulando todavía más 
la inflación en muchos países.

El crecimiento mundial está proyectado en 4.9% en 2022, manteniendo lo pronosticado en la Actualización de junio de 2021 del informe 
WEO, las perspectivas para el grupo de países en desarrollo de bajo ingreso se han ensombrecido considerablemente debido a la negativa 
evolución de la pandemia. Esta rebaja de las previsiones también refleja el deterioro de las perspectivas a corto plazo en el grupo de 
economías avanzadas, debido en parte a los trastornos del suministro.

Según las proyecciones, se prevé que el producto agregado del grupo de economías avanzadas recupere la trayectoria de la tendencia 
previa a la pandemia en 2022 y la supere en un 0.9% en 2024. En cambio, se espera que el producto agregado del grupo de economías de 
mercados emergentes y en desarrollo (excluida China) se mantenga en 2024 un 5.5% por debajo de las previsiones pre epidemias, lo cual 
provocaría un fuerte retroceso de los logros en la mejora del nivel de vida.

Estas diferencias económicas son consecuencia de la enorme disparidad en el acceso a las vacunas y las políticas de apoyo de muchos 
países avanzados. Mientras que casi el 60% de la población de las economías avanzadas ya está completamente vacunada, e incluso se 
están administrando dosis de refuerzo, aproximadamente el 96% de la población de los países de bajo ingreso sigue sin vacunar. Ante 
el endurecimiento de las condiciones financieras y el aumento del riesgo de desanclaje de las expectativas de inflación, las economías 
emergentes y en desarrollo están replegando a mayor velocidad las políticas de apoyo, pese a la profunda escasez de producción. Uno 
de los principales denominadores comunes de estos complejos desafíos es el control que la pandemia sigue ejerciendo sobre todos los 
ciudadanos del mundo. Por tanto, la máxima prioridad de las políticas debe ser vacunar a un número adecuado de personas en cada país y 
evitar mutaciones más agresivas del virus. 

De cara al futuro, los fabricantes de vacunas y los países de ingreso alto deben respaldar la expansión de la producción regional de vacunas 
de la COVID 19 en los países en desarrollo, a través de soluciones de financiamiento y transferencia de tecnología. Una prioridad esencial e 
inmediata a nivel mundial es reducir la probabilidad de que la pandemia se alargue, también es urgente frenar el aumento de la temperatura 
mundial y contener los crecientes efectos nocivos del cambio climático en la salud y la economía.

Se estima que para el año 2021 se tendrá un crecimiento económico del 9% según el Banco Central de Reserva este crecimiento se debe a 
proceso de vacunación de población contra el virus del COVID-19, también al lanzamiento de diferentes fideicomisos para diversos sectores 
productivos que han apoyado el apalancamiento de las empresas que se han visto afectada por la crisis ocasionada por la pandemia. 
También por proyectos estratégicos de inversión pública enfocados en su mayoría en la infraestructura vial, adicional de los diferentes 
proyectos privados orientados en infraestructura y maquinaria para aumentar la capacidad productiva del país, los principales sectores que 
han realizado este tipo de inversión son el eléctrico, comunicaciones, comercio, industria y construcción.

Otro factor importante es el crecimiento económico que ha tenido Estados Unidos, el cuál por ser nuestro principal socio económico nos ha 
permitido tener un mejor rendimiento en las exportaciones realizadas a ese país y también un crecimiento en las remesas familiares.
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Comercio Exterior
Exportaciones
Al mes de septiembre de 2021, las exportaciones totalizaron US$4,928 millones, es decir un crecimiento del 37.2% que el mismo período 
de enero-septiembre de 2020. Con la reactivación parcial de la economía a causa de la pandemia se experimenta que septiembre es el 
primer mes con incremento respecto al 2019, esto es un indicio que la economía está reactivándose.

Los tres sectores con mayor crecimiento en exportaciones interanual fueron la industria manufacturera de maquila, fabricación de 
prendas de vestir y textiles, los cuales aportaron US$819.4 millones adicionales, seguidos por la fabricación de metales (US$76.8 
millones) y productos de la refinación del petróleo (US$69.8 millones).

El crecimiento de las exportaciones totales, fue impulsado por la demanda de Centroamérica (excluyendo Panamá) y ascendió a 
US$2,209.3. En segundo lugar, se encuentra Estados Unidos con US$1,984.5 millones. Ambos destinos abarcaron el 85.1% del valor 
total exportado.

Importaciones
Las importaciones de mercancías totalizaron US$10,818.3 millones, un crecimiento respecto al período de enero a septiembre del 
47.3%.  En términos de volumen se registró un crecimiento del 16.7%.

Las importaciones están influenciadas por incrementos en los productos derivados del petróleo, seguido de metales, productos 
químicos, productos informáticos y electrónicos, y vehículos automotores.

El saldo comercial al mes de septiembre acumuló un déficit de US$5,890.3 millones, creciendo en 57.1%, US$2,140.5 millones más que 
en el año 2020.

Remesas Familiares
De acuerdo al Banco Central de Reserva las remesas familiares al mes de septiembre de 2021 registran un total de US $5,485.1 millones, 
mostrando un crecimiento del 31.1%, superior en US$1,301.6 millones con relación al mismo período del año 2020.

Los ingresos de remesas familiares desde Estados Unidos, entre enero y septiembre, totalizan US$5,241.7 millones, equivalente al 
95.6% del total de las remesas familiares, con un crecimiento de 29.9%.

Los cuatro países que envían más remesas familiares a El Salvador después de Estados Unidos son: Canadá US$52.4 millones, España 
US$21.1 millones, Italia US$18.5 millones y México US$5.9 millones, que en conjunto concentran el 97.3% del total de las remesas 
familiares.

Fuente:
Perspectivas de la economía mundial, octubre 2020, Fondo Monetario Internacional (FMI). Informe Comercio Exterior, Banco Central de 
Reserva (BCR).
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Economy: Economic Overview

National Economy

The International Monetary Fund in its report projects that global growth will reach -5.9% in 2021. These levels of global GDP are slightly 
lower than expected for the second quarter, most of which is due to pandemic outbreaks that have affected global supply chains causing 
unforeseen supply delays, further stimulating inflation in many countries.

Global growth is projected at 4.9% in 2022, maintaining the forecast in the June 2021 Update of the WEO report, the prospects for the 
group of low-income developing countries have been considerably overshadowed by the negative evolution of the pandemic. This 
fall in forecasts also reflects the deterioration of the short-term outlook in the group of advanced economies, due in part to supply 
disruptions.

The aggregate output of the group of advanced economies is projected to return to its pre-pandemic trend in 2022 and exceed it 
by 0.9% in 2024. In contrast, the aggregate output of the group of emerging market and developing economies (excluding China) 
is expected to remain 5.5% below pre-epidemic forecasts in 2024, which would cause a sharp setback in gains in improving living 
standards.

These economic differences are a consequence of the huge disparity in access to vaccines and supportive policies in many advanced 
countries. While nearly 60% of the population in advanced economies is already fully vaccinated, and even booster doses are being 
administered, approximately 96% of the population in low-income countries remain unvaccinated. In the face of tightening financial 
conditions and the increased risk of inflation expectations decoupling, emerging and developing economies are retracting support 
policies at a faster pace, despite severe production shortages. One of the main common denominators of these complex challenges 
is the control that the pandemic continues to exert over all citizens of the world. Therefore, the highest policy priority should be to 
vaccinate an adequate number of people in each country and to avoid more aggressive mutations of the virus. 

Looking ahead, vaccine manufacturers and high-income countries must support the expansion of regional production of COVID 19 
vaccines in developing countries, through financing solutions and technology transfer. A key and immediate priority at the global level 
is to reduce the likelihood that the pandemic will spread, and there is also an urgent need to halt the rise in global temperature and 
contain the increasingly harmful effects of climate change on health and the economy.

It is estimated that by 2021 there will be economic growth of 9% according to the Central Reserve Bank this growth is due to the process 
of vaccination of the population against the COVID-19 virus, also to the launch of different trusts for various productive sectors that have 
supported the leverage of companies that have been affected by the crisis caused by the pandemic. Also for strategic projects of public 
investment focused mostly on the road infrastructure, in addition to the various private projects aimed at infrastructure and machinery to 
increase the productive capacity of the country, the main sectors that have performed this type of investment are the electrical, communications, 
commerce, industry and construction.

Another important factor is the economic growth that the United States has had, which as our main economic partner has allowed us to have 
a better performance in exports to that country and also a growth in family remittances.
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Foreign Trade
Export
As of September 2021, exports totaled US$4,928 million, a growth of 37.2% compared to the same period January-September 2020. 
With the partial reactivation of the economy due to the pandemic, September is the first month with an increase compared to 2019, this 
is an indication that the economy is reactivating.

The three sectors with the highest growth in exports year-on-year were manufacturing, assembling, manufacturing of clothing and 
textiles, which contributed US$819.4 million, followed by the manufacture of metals (US$76.8 million) and products of the refining of 
oil (US$69.8 million).

Total export growth was driven by demand from Central America (excluding Panama) and amounted to US $ 2,209.3. In second place is 
the United States with US$1,984.5 million. Both destinations covered 85.1% of the total exported value.

Import
Merchandise imports totaled US$10,818. 3 million, an increase over the period from January to September of 47.3%.  In terms of 
volume, a growth of 16.7% was recorded.

Imports are influenced by increases in petroleum products, followed by metals, chemicals, computer and electronic products, and 
motor vehicles.

The trade balance as of September accumulated a deficit of US $ 5,890. 3 million, growing by 57.1%, US $ 2,140.5 million more 
than in 2020.

Family Remittances
According to the Central Reserve Bank, family remittances as of September 2021 registered a total of US $5,485.1 million, showing a 
growth of 31.1%, higher in US$1,301.6 million compared to the same period of 2020.

Income from family remittances from the United States, between January and September, totaled US$5,241.7 million, equivalent to 
95.6% of total family remittances, with a growth of 29.9%.

The four countries that send more family remittances to El Salvador after the United States are: Canada US$52.4 million, Spain US$21.1 
million, Italy US$18.5 million, and Mexico US$5.9 million, which together account for 97.3% of total family remittances.

Source:
World Economic Outlook, October 2020, International Monetary Fund (IMF). Foreign Trade Report, Central Reserve Bank (BCR).
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Indicadores Económicos    Economic Indicators 

Producto Interno Bruto Anual

Gross Domestic Product, Annual Growth Rates
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Ingresos Mensuales en Concepto de Remesas Familiares

Monthly Income by Family Remittance
(En millones de US Dólares / Millions of US$)
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Inversión Extranjera Directa por Sector Económico

Foreign Direct Investment by Receiving Economic Sector
Saldos anuales acumulados / Accumulated balance to the reference quarter or year

Millones de US$ / Millions of US$
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Inversión Extranjera Directa por País de Procedencia

Foreign Direct Investment by Country of Origin
Saldos anuales acumulados / Accumulated balance to the reference quarter or year

Millones de US$ / Millions of US$
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Índice de volumen de actividad económica (IVAE) Global y por Sector Económico

Economic Activity Volume Index (EAVI) Global and by Economic Sector
Tasa de crecimiento anual
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Balanza Comercial

Trade Balance of Goods
Saldos anuales acumulados / Accumulated balance to the reference quarter or year

Millones de US$ / Millions of US$
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Turismo  Tourism

Ruta de las Flores
“Destinos entre montañas, cafetales, bosques, historia, tradiciones y particulares gastronomías son los 
que conforman una de las rutas turísticas más importante de El Salvador. La Ruta de las Flores es una 
Zona Turística de Interés Nacional y está integrada por los municipios: Nahuizalco, Salcoatitán, Juayúa, 
Apaneca, Ataco y Ahuachapán del occidente del país.

La Ruta de Las Flores está llena de mucha historia con la participación de diversos actores e instituciones 
que han tomado acciones importantes por alcanzar el reconocimiento de la población salvadoreña 
y el flujo de turistas extranjeros.” Esta ruta es la integración de diferentes áreas turísticas a través del 
manejo de las mismas con la incorporación de elementos como actividades productivas, paisajes 
naturales y otra variedad de atracciones que le permiten al turista vivir una experiencia de calidad 
por medio de la gestión creativa de los recursos existentes (áreas naturales, artesanías, atracciones 
autóctonas, tradiciones, gastronomía, entre otras).

Route of Flowers
“Destinations among mountains, coffee plantations, forests, history, traditions, and particular cuisines 
are those that make up one of the most important tourist routes in El Salvador. The Ruta de las Flores 
is a Tourist Area of National Interest and is integrated by the municipalities: Nahuizalco, Salcoatitán, 
Juayúa, Apaneca, Ataco and Ahuachapán of the west of the country.

The Flower Route is full of a lot of history with the participation of various actors and institutions that 
have taken important actions to achieve the recognition of the Salvadoran population and the flow of 
foreign tourists.”This route is the integration of different tourist areas through the management of them 
with the incorporation of elements such as productive activities, natural landscapes, and other variety 
of attractions that allow the tourist to live a quality experience through the creative management of 
existing resources (natural areas, handicrafts, local attractions, traditions, gastronomy, among others).

Playas
El Salvador ofrece a los visitantes más de 300 kilómetros de bellas playas, entre ellas, dos de las 
mejores playas del mundo para practicar el surf: El Sunzal y playa La Paz, existen otros puntos donde 
también se encuentran olas magníficas para este deporte como son El Zonte, La Perla, Punta Mango, 
entre otras. De occidente a oriente los visitantes encuentran más de 45 playas, donde los turistas 
disfrutan de las cálidas aguas, algunas con arena negra de origen volcánico y otras de arena dorada 
de concha molida.

Beaches
El Salvador provides visitors with over 300 miles of beautiful beaches, among them, two of the world’s 
best beaches for surfing: El Sunzal beach and La Paz, there are other places where there are great 
waves for this sport such as El Zonte, La Perla, Punta Mango, among others. From west to east visitors 
find more than 45 beaches, where tourists enjoy the warm waters, some with black volcanic sand and 
others with golden sand of ground shell.
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Ecoturismo
A pesar de ser un país con un pequeño territorio, El Salvador ofrece una impresionante diversidad 
natural que encanta y sorprende a sus visitantes. Esta diversidad hace posible que los amantes de la 
aventura puedan tener innumerables opciones para realizar diferentes actividades, en contacto con la 
naturaleza y la cultura local. Caminatas en parques nacionales, lecciones de surf, actividades de apoyo 
a iniciativas sociales locales, talleres gastronómicos, actividades de conservación de tortugas marinas, 
pesca artesanal, avistamiento de aves, avistamiento de fauna marina, parapente, talleres artesanales, 
campamento, tours en lancha, escaladas a volcanes, tours en kayak y rafting son algunas de las 
actividades que El Salvador ofrece, a lo largo de todo su territorio, para quienes buscan experiencias 
nuevas y auténticas.

Ecotourism
Despite being a country with a small territory, El Salvador offers an impressive natural diversity that 
enchants and surprises its visitors. This diversity makes it possible for adventure lovers to have countless 
options for different activities, in contact with nature and local culture. Walks in national parks, surf 
lessons, activities to support local social initiatives, gastronomic workshops, sea turtle conservation 
activities, artisanal fishing, bird watching, marine fauna sighting, paragliding, craft workshops, camping, 
boat tours, climbing volcanoes, kayaking, and rafting are some of the activities that El Salvador offers, 
throughout its territory, for those looking for new and authentic experiences.

Turismo Deportivo
En El Salvador hay muchos escenarios para turismo de deportes, uno de los más practicados es el surf 
ya que El Salvador posee de las mejores playas del mundo para practicar este deporte de acuerdo a 
medios especializados, así mismo la pesca deportiva encuentra una organización bien estructurada. 
De la misma manera el buceo en el arrecife rocoso de Los Cóbanos y Lago de Ilopango, es una 
experiencia inolvidable.

Sports Tourism
In El Salvador there are many scenarios for sports tourism, one of the most practiced is surfing, since 
El Salvador has the best beaches in the world to practice this sport according to specialized media, 
likewise, sport fishing finds a well-structured organization. In the same way, diving in the rocky reef of 
Los Cóbanos and Lake Ilopango, is an unforgettable experience.
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Acuerdos comerciales vigentes en El Salvador
En los últimos años, El Salvador ha consolidado su política comercial, la cual está basada en la apertura de los mercados 
internacionales, con el propósito de lograr una mayor inserción de sus productos y servicios en los mercados de sus principales 
socios comerciales y la atracción de inversión extranjera directa. Como parte de dicha política, El Salvador ha profundizado las 
relaciones con sus principales socios comerciales, principalmente mediante la suscripción de Acuerdos Comerciales, con países 
tales como México, Estados Unidos, Chile, Colombia, Corea, la Unión Europea, entre otros.

Con la vigencia de dichos Acuerdos se ha contribuido a mejorar el clima de negocios, a promover la inversión productiva nacional 
y extranjera, así como a mejorar el acceso de los productos salvadoreños a los mercados internacionales.

Cabe destacar que alrededor del 94% de las exportaciones totales de El Salvador están dirigidas hacia países con los cuales se 
cuenta con Acuerdos Comerciales, mientras que el 75% de las importaciones totales de nuestro país también provienen de los 
países con los cuales se tiene dichos Acuerdos. Adicionalmente, el 86% de las inversiones extranjeras directas proceden de países 
con los cuales hemos suscrito Acuerdos comerciales.

Tratado de Libre Comercio con República Dominicana

El Tratado de Libre Comercio (TLC) con República Dominicana entró en vigencia el 4 de octubre de 2001.

En el año 2004, se completó el programa de desgravación arancelaria, por lo que todos los productos gozan de cero arancel, 
excepto aquellos que están excluidos del Tratado (0.8% del universo arancelario). Dentro de los productos excluidos se encuentran 
los productos agropecuarios como lácteos, arroz y productos avícolas.

Para el año 2018 República Dominicana fue el octavo destino de las exportaciones salvadoreñas acumulando el 1.7% del total de 
exportaciones; asimismo, dicho país se ubicó en la posición 46 como proveedor de bienes de El Salvador.

Durante la vigencia del TLC, las exportaciones han aumentado de US $12.4 millones en el año 2001 a US $97.6 millones en el 
año 2018. Entre los principales productos de exportación se encuentran: bebidas de frutas, bolsas y preformas plásticas, papel 
higiénico, láminas de aluminio impresas, medicamentos, confitería, artículos de cocina, entre otros.

Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y Chile

El Tratado de Libre Comercio con Chile entró en vigencia para El Salvador el 1 de junio de 2002.

La totalidad de productos salvadoreños incluidos en el programa de desgravación quedó libre de arancel para ingresar a Chile 
en el año 2011; mientras que la totalidad de productos chilenos quedaron libres para ingresar a El Salvador a partir del año 2017. 
Únicamente el 4% del universo arancelario se encuentra excluido del TLC, como es el caso de los productos lácteos, frijoles, 
aguacates, aceite de oliva, embutidos, entre otros.

Durante la vigencia del Acuerdo Comercial las exportaciones salvadoreñas han aumentado de US $0.3 millones en el año 2002, a 
US $6.3 millones en el año 2018.

En el año 2018, Chile ocupó el lugar número 19 dentro de los proveedores de mercancías de El Salvador representando un 0.8% 
del total importado y se ubicó, en el lugar número 29 dentro de los destinos de exportación de El Salvador lo cual representa un 
0.1% del total exportado.

Entre los principales productos de exportación hacia el mercado chileno en el año 2018 se encuentran: muebles de plástico y 
metal, textil y confección, productos plásticos, azúcar refinada, alambre de acero o hierro sin alear, entre otros.

Tratado de Libre Comercio
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Tratado de Libre Comercio con Panamá

En el año 2018, Panamá se ubicó en el lugar número 23 dentro de los principales proveedores de mercancías de El Salvador 
representando un 0.5% del total importado y en el lugar número 7 dentro de los destinos de exportación de El Salvador lo cual 
representa un 2.1% del total exportado en el referido año.

Las exportaciones de El Salvador con destino a Panamá han aumentado en un 164.9% desde la entrada en vigencia del TLC, 
pasando de US $46.3 millones en el año 2003 a US $122.5 millones en el año 2018.

Principales productos exportados: jugos y néctares, papel higiénico, medicamentos, atún en conserva, cajas impermeabilizadas 
de cartón, detergentes, manufacturas de plástico, entre otros.

Las inversiones provenientes de Panamá a El Salvador acumularon un total de US $2,899.5 millones al cuarto trimestre del año 
2018, siendo el principal inversor de nuestro país. Los principales sectores a los cuales está dirigida la IED son los siguientes: 
financiero, agropecuario, comercio, construcción, electricidad, entre otros.

Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica, Estados Unidos y la República Dominicana (CAFTA – DR)

El CAFTA-DR entró en vigencia el 1 de marzo de 2006 y en este período se ha constituido en uno de los principales instrumentos 
de comercio exterior de nuestro país. Estados Unidos es el socio comercial más importante de El Salvador ya que alrededor del 
45% de las exportaciones totales se dirigen a ese mercado, mientras que el 32.1% de las importaciones provienen de dicho país.

En el año 2018 las exportaciones salvadoreñas a los Estados Unidos acumularon un total de US $2,624.5 millones, lo que representa 
un incremento de US $647.9 millones con respecto a las exportaciones registradas en el año 2006, año de entrada de vigencia 
del Tratado.
Entre los principales productos de exportación en el año 2018 a Estados Unidos se encuentran: toallas, camisetas y calcetines 
de algodón, azúcar, café, calzado de cuero, néctares de frutas, suéteres de fibras sintéticas, galletas, envases plásticos, frutas 
congeladas (marañón, mamey, mango, nance), chile dulce, hortalizas congeladas (okra, loroco, chipilín), productos de panadería, 
palas, esquejes sin enraizar, entre otros.

Estados Unidos ocupa el segundo lugar dentro de los países con mayor Inversión Extranjera Directa (IED) en El Salvador, sumando 
US $2,413.6 millones en el año 2018, lo que representa el 24.9% del total de IED en El Salvador. Entre los sectores en los cuales se 
han concentrado las inversiones se encuentran: call center, distribución y logística, electricidad, financiero, textiles y confección 
y desarrollo de software.

Tratado de Libre Comercio con Colombia

El TLC entre Colombia y el Triángulo Norte (El Salvador, Guatemala y Honduras), entró en vigencia para El Salvador el 1 de febrero de 
2010.

En el año 2018, Colombia ocupó el lugar número 14 dentro de los principales proveedores de mercancías de El Salvador 
representando un 1.15% del total importado y se ubicó en el lugar número 25 dentro de los destinos de exportación de El 
Salvador lo cual representa un 0.2% del total exportado en el referido año.

Las exportaciones de El Salvador hacia Colombia han aumentado en un 100% durante la vigencia del TLC, pasando de US $5.1 
millones en el año 2010 a US $10.3 millones en el año 2018.

Entre los principales productos de exportación para el año 2018 se encuentran: medicamentos, atún enlatado, néctares y bebidas 
de sabores, productos de belleza (preparaciones capilares), preformas de envases plásticos, entre otros.

La inversión colombiana registrada en nuestro país sumó US $759.2 millones en el año 2018, lo cual representa un notable 
crecimiento si se toma en cuenta que la IED procedente de Colombia sumó US $37.6 millones en el año 2009 previo a su entrada 
en vigencia. La IED se establece en sectores como el financiero, textil-confección, transporte aéreo, manufactura y turismo.
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TLC Único Centroamérica - México

El Tratado de Libre Comercio Único entre Centroamérica y México fue suscrito en noviembre de 2011. El Salvador fue el primer 
país en ponerlo en vigencia el 1 de septiembre de 2012.

Este Tratado promueve la integración productiva y económica entre Centroamérica y México, al permitir la acumulación regional, 
la cual facilita la utilización de insumos y materiales originarios de los países miembros del Tratado para la producción de bienes 
finales de exportación.

En el año 2018 México se posicionó como el sexto destino de las exportaciones salvadoreñas, con un total de US$ 144.1 millones, 
dentro de los principales productos salvadoreños exportados a dicho país se encuentran: conductores eléctricos para vehículos, 
camisetas y ropa interior de algodón, películas de polipropileno sin impresión y bolsas plásticas, medicamentos, estuches de joyas 
de madera, entre otros.

Cabe señalar que el Tratado de Libre Comercio con México ha incidido para que ese país se convierta en la tercera mayor fuente 
de inversión extranjera directa en nuestro país. El saldo de Inversión Extranjera Directa proveniente de México alcanzó los US 
$895 millones a diciembre de 2018. Las inversiones se concentran principalmente en el sector de telecomunicaciones, financiero, 
agroindustria y manufacturas diversas.

Acuerdo de alcance parcial El Salvador – Cuba

El 1° de agosto del 2012 entró en vigencia el Acuerdo de Alcance Parcial (AAP) entre ambos países.

Es importante mencionar que la reducción de aranceles aplica bajo la modalidad de “descuentos arancelarios” y ésta, no incluye 
la liberalización de la totalidad del universo arancelario; sino que abarca un total de 758 fracciones, en las que El Salvador 
aplica preferencias a los productos cubanos y un total de 494 fracciones en las que Cuba otorgó preferencias a los productos 
salvadoreños.

El Acuerdo también incluye disposiciones en materia de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, Obstáculos Técnicos al Comercio, 
Defensa Comercial, Solución de Controversias y Cooperación, que rigen el comercio bilateral entre las Partes.

En el año 2018, Cuba ocupó el lugar número 88 dentro de los principales proveedores de mercancías de nuestro país y se ubicó, 
en el lugar número 19 dentro de los destinos de exportación de El Salvador.

En cuanto a las exportaciones es oportuno mencionar que éstas ascendieron a US $16.7 millones en el año 2018; por lo que, estas 
se incrementaron en 514.0% respecto del año 2012, donde entró en vigencia el AAP.

Entre los productos de exportación con mayor dinamismo para el año 2018 se encuentran: manufacturas de concreto, cajas de 
cartón, néctares de fruta, medicamentos y sueros intravenosos, tornillos y pernos, láminas de plástico, entre otros.

Acuerdo de Asociación con la Unión Europea

El 29 de junio del año 2012 se suscribió el Acuerdo de Asociación entre Centroamérica, Panamá y la Unión Europea. El Acuerdo 
entró en vigencia el 1 de agosto de 2013 para Honduras, Nicaragua y Panamá, el 1 de octubre de para Costa Rica y El Salvador y 
el 1 de diciembre de ese mismo año para Guatemala.

El Acuerdo de Asociación constituye una evolución de fondo en las relaciones entre ambas regiones, y está estructurado en tres 
pilares que abarcan el diálogo político, las acciones de cooperación y las relaciones comerciales.

Desde la perspectiva de acceso a mercados, el Acuerdo mejora las condiciones de acceso para los bienes y servicios del istmo 
al mercado de la Unión Europea, consolida y mejora las preferencias unilaterales otorgadas por la Unión Europea a través del 
Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) y abre nuevas oportunidades de ingreso al mercado europeo para otros productos. El 
Acuerdo de Asociación tiene la particularidad de ser un acuerdo negociado región a región, cuyo contenido promueve el proceso 
de integración económica de los países centroamericanos.

En el año 2018, la Unión Europea como región ocupó la sexta posición dentro de los principales proveedores de mercancías 
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de El Salvador, el cual representa un 7.3% del total de las importaciones y se ubicó, en la misma posición como destino de las 
exportaciones representando un 2.9% del total exportado.

Adicionalmente, en ese mismo año se exportaron mercancías por un valor total de US $168.6 millones. Dentro de los principales 
productos de exportación destacan café oro, lomos de atún y atún en conserva, azúcar, herbicidas, inhibidores de germinación y 
reguladores del crecimiento de las plantas, musgos y líquenes, manufacturas textiles, artesanías de madera y tela, miel, entre otros. 
Entre los principales destinos de las exportaciones salvadoreñas destacan: España, Alemania, Italia, Holanda y el Reino Unido.

La Inversión Extranjera Directa (IED) de países de la Unión Europea en El Salvador sumó US $1,062.4 millones en el año 
2018, lo que representa el 10.9% de la IED total de nuestro país. Dicha inversión se concentra principalmente en el sector de 
telecomunicaciones, pesca e industria en general.

Tratado de Libre Comercio entre la República de China (Taiwán), Honduras y El Salvador

El Tratado de Libre Comercio entre la República de China (Taiwán) y las Repúblicas de Honduras y El Salvador se suscribió el 7 de 
mayo de 2007 y entró en vigencia para El Salvador el 1 de marzo de 2008.

Las exportaciones salvadoreñas hacia el mercado de Taiwán crecieron de US $6.2 millones antes de la entrada en vigencia del 
Tratado, en el año 2007, a US $28.9 millones en el año 2018. Los principales productos de exportación son: el azúcar, café oro, 
subproductos de papel, cartón y metal, productos de la pesca, jugo y jalea de noni, reptiles criados en cautiverio, entre otros.

Las inversiones provenientes del país asiático en El Salvador acumularon un total de US $14.4 millones al cuarto trimestre del 
año 2018, las cuales se concentran principalmente en la industria textil y de la confección, sector plástico y elaboración de 
manufacturas diversas.

Acuerdo de alcance parcial El Salvador – Ecuador

Este Acuerdo fue suscrito el 13 de febrero del 2017 y entró en vigencia el 16 de noviembre del mismo año. El funcionamiento 
de este AAP se basa en una combinación de descuentos arancelarios de una parte del total del Sistema Armonizado y una 
desgravación en el tiempo, la categoría de desgravación más extensa llegará al libre comercio en el año 2021.

Ecuador ocupa para el año 2018 la posición número veintiséis como destino de las exportaciones salvadoreñas, acumulando el 
0.2% del total de estas. Como proveedor del país se posiciona en el lugar número dieciséis, acumulando el 1.0% del total.
Debido al poco tiempo de vigencia del Acuerdo no es posible dimensionar en la totalidad el impacto de este en el comercio entre 
ambos países; sin embargo, es posible vislumbrar la relevancia de este Acuerdo al analizar el período 2016-2018, es decir desde 
un año antes del inicio del Acuerdo.

En el año 2016 se reportaron US $5.5 millones en exportaciones con destino a Ecuador, creciendo un 76.7% en valor relativo y US 
$4.2 millones en valores absolutos con respecto al año 2018, donde se registraron US $9.7 millones.

Los principales productos de exportación en el año 2018 son: subproductos de papel y cartón, papel o cartón Kraft o corrugado, 
partes de dispositivos eléctricos de encendido, medicinas para uso veterinario, preformas de envases para bebidas, entre otros.

Tratado de Libre Comercio Centroamérica - Corea

El Tratado de Libre Comercio fue suscrito el 21 de febrero de 2018 y entró en vigencia el 1 de enero de 2020.

Los objetivos definidos del Tratado son: estimular la expansión y la diversificación del comercio entre las Partes, eliminar los 
obstáculos al comercio y facilitar el movimiento transfronterizo de mercancías y servicios entre los territorios de las Partes, 
promover condiciones de competencia leal en la zona de libre comercio, aumentar sustancialmente las oportunidades de inversión 
en los territorios de las Partes, otorgar protección adecuada y eficaz y hacer valer los derechos de propiedad intelectual, crear 
procedimientos eficaces para la aplicación y el cumplimiento del Tratado, para su administración conjunta, y para la solución de 
controversias y establecer un marco para la cooperación bilateral, regional, y multilateral para ampliar y mejorar los beneficios 
del Tratado.
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Corea del Sur se encuentra entre los 3 principales socios comerciales de El Salvador en el continente asiático junto a China Taiwán 
y Japón. Las exportaciones de El Salvador hacia Corea del Sur alcanzaron los $13.2 millones para el año 2017, lo cual representó 
un crecimiento aproximado del 25%, en relación con el año 2016.

Asimismo, se encuentra dentro de los diez principales proveedores de productos para El Salvador, especialmente en rubros como 
maquinaria, equipo, productos de alta tecnología e insumos para la industria. Las empresas de Corea del Sur establecidas en 
nuestro país generan más de 7,500 empleos y acumulan inversiones por US$40.6 millones.

Algunos de los productos de interés exportador de El Salvador son el café en grano, preparaciones de café, azúcar cruda, 
medicamentos, calzado de plástico, néctares, boquitas insufladas y atún en conserva.

Acuerdo de asociación entre el Reino Unido e Irlanda del Norte con Centroamérica

El día 18 de julio de 2019 se suscribió en la ciudad de Managua, el Acuerdo por el que se establece una Asociación entre el 
Reino Unido de Gran Bretaña e Irlanda del Norte y Centroamérica. Este nuevo acuerdo busca replicar en lo mayor posible al ADA 
(Acuerdo de Asociación con la Unión Europea), razón por la cual se establece el principio general de mutatis mutandis, según el 
cual el contenido del ADA se incorpora al nuevo Acuerdo entre Centroamérica y el Reino Unido, y se aplicará mutatis mutandis a la 
relación entre Centroamérica y el Reino Unido de la misma manera en que aplicaba entre Centroamérica y la Unión Europea, salvo 
lo dispuesto expresamente en el nuevo acuerdo. El Tratado ha permitido, mediante el establecimiento de una normativa clara y 
transparente, que se garantice el logro de los objetivos establecidos previamente. 

Dentro de los principales productos de exportación hacia Reino Unido se encuentran: café, azúcar, melaza de caña, calzado y 
camisetas de algodón. Mientras que por el lado de las importaciones se destacan los siguientes: manufacturas de hierro o acero, 
whiskey, medicamentos, químicos y textiles. Con el Acuerdo entre Centroamérica y Reino Unido se mantendrán los niveles de 
preferencias arancelarias negociadas bajo el (ADA), por tanto, se mantendrá el comercio bilateral.”

Para más información:
Dirección de Administración de Tratados Comerciales (DATCO)
Ministerio de Economía
e-mail: datco@minec.gob.sv
Teléfono: (503) 2590-5788



60

Directorio de Membresía 2022

Cámara Americana de Comercio de El Salvador

Current commercial agreements in El Salvador
In recent years, El Salvador has consolidated its trade policy, which is based on the opening of international markets, to achieve a 
greater insertion of its products and services in the markets of its main trading partners and attracting foreign direct investment. 
As part of this policy, El Salvador has deepened relations with its main trading partners, mainly through the signing of Trade 
Agreements, with countries such as Mexico, the United States, Chile, Colombia, and the Agreement with the European Union.

These Agreements have contributed to improving the business climate, promoting domestic and foreign productive investment, 
and improving Salvadoran products’ access to international markets.

It should be noted that in 2018 about 95.7% of El Salvador’s total exports are directed towards countries with which it has Trade 
Agreements, while 73% of our country’s total imports come from countries with which it has such Agreements. On the other hand, 
92.2% of foreign direct investment comes from countries with which it has signed Trade Agreements.

Free Trade Agreement with The Dominican Republic

The Free Trade Agreement (FTA) with the Dominican Republic entered into force on October 4, 2001. In 2004, the tariff reduction 
program was completed, so that all products enjoy zero tariffs, except those that are excluded from the Agreement (0.8% of the 
tariff universe). Among the products excluded are agricultural products such as dairy, rice, and poultry products.

For the year 2018, the Dominican Republic was the eighth destination for Salvadoran exports, accumulating 1.7% of total exports; 
likewise, said country ranked 46th as a supplier of goods to El Salvador.

During the term of the FTA, exports have increased from US $12.4 million in 2001 to US $97.6 million in the year 2018. Among the 
main export products are fruit drinks, plastic bags, and preforms, toilet paper, printed aluminum foils, medicines, confectionery, 
kitchen items, among others.

Free Trade Agreement Between Central America And Chile

The Free C TRADE with Chile came into force for El Salvador on June 1, 2002.

All Salvadoran products included in the tax relief program were duty-free to enter Chile in 2011; while all Chilean products were 
free to enter El Salvador as of the year 2017. Only 4% of the tariff universe is excluded from the FTA, as is the case of dairy products, 
beans, avocados, olive oil, sausages, among others.

During the term of the Trade Agreement Salvadoran exports have increased from US $ 0.3 million in the year 2002, to US $ 6.3 
million in the year 2018.

In 2018, Chile ranked number 19 among El Salvador’s merchandise suppliers, representing 0.8% of the total imported, and ranked 
29 among El Salvador’s export destinations, which represents 0.1 % of the total exported.

Among the main export products to the Chilean market in 2018 are plastic and metal furniture, textiles and clothing, plastic 
products, refined sugar, steel wire, or non-alloy iron, among others.

Free Trade Agreement with Panama

The FTA with Panama entered into force on April 11, 2003. In 2018, Panama was ranked number 23 among the main suppliers of 
goods in El Salvador, representing 0.5% of the total imported, and number 7 within the export destinations of El Salvador, which 
represents 2.1% of the total exported in the referred year.

Free Trade Agreements
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Exports from El Salvador to Panama have increased by 164.9% since the entry into force of the FTA, going from US $46.3 million 
in 2003 to US $122.5 million in 2018.

Main exported products: juices and nectars, toilet paper, medicines, canned tuna, waterproof cardboard boxes, detergents, plastic 
manufacturers, among others.

Investments from Panama to El Salvador accumulated a total of US $2,899.5 million in the fourth quarter of 2018, being the main 
investor in our country. The main sectors to which FDI is directed are the following: financial, agricultural, commerce, construction, 
electricity, among others.

Free Trade Agreement Between Central America, The United States and The Dominican Republic (CAFTA - DR)

CAFTA-DR entered into force on March 1, 2006, and in this period it has become one of the main foreign trade instruments of our 
country. The United States is the largest trading partner of El Salvador since around 45% of total exports go to the market, while 
32.1% of imports come from that country.

In the year 201 8 Salvadoran exports to the United States accumulated a total of US $2,624.5 million, which represents an increase 
of US $647.9 million concerning the exports registered in 2006, the year of entry into force of the Agreement.

Among the main export products in 2018 to the United States are cotton towels, T-shirts and socks, sugar, coffee, leather shoes, 
fruit nectars, synthetic fiber sweaters, cookies, plastic containers, frozen fruits (cashew, mamey, mango, nance), sweet chili, frozen 
vegetables (okra, loroco, chipilín), bakery products, shovels, unrooted cuttings, among others.

The United States ranks second among the countries with the highest Foreign Direct Investment (FDI) in El Salvador, totaling US 
$2,413.6 million in 2018, which represents 24.9% of the total FDI in El Salvador. Among the sectors in which investments have 
been concentrated are call center, distribution and logistics, electricity, finance, textiles and clothing, and software development.

Free Trade Agreement with Colombia

The FTA between Colombia and the Northern Triangle (El Salvador, Guatemala, and Honduras), entered into force for El Salvador 
on February 1, 2010.

In 2018, Colombia ranked 14th among the main merchandise suppliers of El Salvador, representing 1.15% of the total imported, 
and ranked 25th among the export destinations of El Salvador, which represents 0.2 % of the total exported in the referred year.
Exports from El Salvador to Colombia have increased by 100% during the term of the FTA, from $5 one million in 2010 to US $10.3 
million in the year 2018.

Among the main exports for 2018 are medicines, canned tuna, nectars and drinks flavors, products beauty (hair preparations), 
preforms of plastic containers, among others.

Colombian investment registered in our country totaled US $759.2 million in 2018, which represents a significant growth if 
taken into account that FDI from Colombia totaled US $37.6 million in the year 2009 before it entered into validity. The IED was 
established in sectors such as finance, textile and clothing, transport and aerial, manufacturing, and tourism.

Central America - Mexico Single FTA

The Single Free Trade Agreement between Central America and Mexico was signed in November 2011. El Salvador was the first 
country to put it in effect September 1, 2012.

This Treaty promotes productive and economic integration between Central America and Mexico, by allowing regional accumulation, 
which facilitates the use of inputs and materials originating in member countries of the Treaty for the production of final export 
goods.



62

Directorio de Membresía 2022

Cámara Americana de Comercio de El Salvador

In 2018 Mexico was positioned as the sixth destination of the salvadoran exports, with a total of US $ 144.1 million, within of the 
main Salvadoran products exported to that country are find: electric conductors for vehicles, t-shirts and underwear of cotton, 
unprinted polypropylene films and plastic bags, medicines, wooden jewelry cases, among others.

It should be noted that the Free Trade Agreement with Mexico has affected that country to become the third largest source of 
investment foreign direct in our country. Foreign Direct Investment balance from Mexico reached US $ 895 million in December 
2018. Investments are mainly concentrated in telecommunications, finance, agro-industry and miscellaneous manufacturing. 

El Salvador – Cuba partial scope agreement

On August 1, 2012, the Partial Scope Agreement entered into force (SPG) between both countries.

It is important to mention that the reduction of tariffs applies under the type of “tariff discounts” and this does not include 
liberalization of the entire tariff universe; but covers a total of 758 fractions, in which El Salvador applies preferences to products 
and a total of 494 fractions in which Cuba granted preferences to Salvadoran products.

The Agreement also includes provisions on Sanitary Measures Economic and Social Committee, Economic and Social Committee, 
Economic and Social Committee, Economic and Social Committee, Economic and Social Committee, Dispute Resolution and 
Cooperation, governing bilateral trade between the Parties.

In the year 2018, Cuba ranked 88th among the main suppliers of goods of our country and was located, in the place number 19 
within the export destinations of El Salvador.

As for exports, it should be mentioned that these amounted to US $16.7 million in 2018; therefore, these increased by 514.0% with 
respect to the year 2012, when the AAP entered into force.

Among the most dynamic export products for 2018 they are: concrete manufacturers, cardboard boxes, nectars of intravenous 
drugs and serums, screws and bolts, sheets of plastic, among others.

Association Agreement with the European Union

On June 29, 2012 the Association Agreement between Central America, Panama and the European Union. The Agreement entered 
into force on 1 August 2013 for Honduras, Nicaragua and Panama, on 1 October for Costa Rica and El Salvador and on December 
1 of the same year for Guatemala.

The Association Agreement constitutes a fundamental development in the relations between the two regions, and is structured in 
three pillars that they cover political dialogue, cooperation actions and commercial relations.

From a market access perspective, the Agreement improves the conditions of access for goods and services from the isthmus to 
the the European Union consolidates and improves unilateral preferences granted by the European Union through the Generalized 
System of Preferences (SGP) and opens up new opportunities to enter the European market for other products. The Association 
Agreement has the particularity of being a Region-by-region negotiated agreement, the content of which promotes the process of 
economic integration of the Central American countries.

In 2018, the European Union as a region ranked sixth among the main suppliers of goods of El Salvador, which it represents 7.3% 
of the total imports and was located, in the same position as destination of exports representing 2.9% of the total exported.

In addition, in the same year goods were exported by a total value of US $168.6 million. Within the main products of export 
highlights coffee gold, tuna loins and canned tuna, sugar, herbicides, germination inhibitors and plant growth regulators plants, 
mosses and lichens, textile articles, handicrafts of wood and fabric, honey, among others. Among the main export destinations 
Salvadoran highlights: Spain, Germany, Italy, Holland and the United Kingdom.
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Foreign Direct Investment (FDI) from European Union countries to El Salvador totaled US $1,062. 4 million in 2018, representing 
10.9% of the total FDI of our country. This investment is concentrated mainly in the telecommunications sector, fisheries and 
industry in general.

Free Trade Agreement Between the Republic of China (Taiwan), Honduras, And El Salvador

The Free Trade Agreement between the Republic of China (Taiwan) and the Republics of Honduras and El Salvador was signed on 
May 7, 2007, and entered into force for El Salvador on March 1, 2008.

Salvadoran exports to Taiwan grew from US $6.2 thou Lones before the entry into force of the Treaty, in 2007, to US $28.9 million in the year 
2018.

The main export products are sugar, coffee, gold, paper, cardboard and metal by-products, fishery products, noni juice and jelly, 
captive-bred reptiles, among others.

Investments from the Asian country in El Salvador accumulated a total of US $14.4 million as of the fourth quarter of 2018, which 
are mainly concentrated in the textile and clothing industry, the plastics sector, and the production of various manufactures.
Partial Scope Agreement El Salvador - Ecuador

This Agreement was signed on February 13, 2017, and entered into force on November 16 of the same year.

The operation of this AAP is based on a combination of tariff discounts of a part of the total Harmonized System and a reduction 
in time; the most extensive category of reduction will reach free trade in 2021. 

Ecuador 2018 occupies position number twenty destinations of Salvadoran exports, accumulating 0.2% of the total of these. As a 
supplier of the country, it is positioned in the sixteenth place, accumulating 1.0% of the total.

Due to the short duration of the Agreement, it is not possible to fully estimate its impact on trade between the two countries; 
however, it is possible to see the relevance of this Agreement when analyzing the period 2016-2018, that is, from one year before 
the beginning of the Agreement.

In the year 2016 US $5.5 million was reported in exports to Ecuador, growing by 76.7% in value relative to US $4.2 million in 
absolute terms compared to 2018, where US $9.7 million was recorded.

The main exports in 2018 are sub paper and cardboard, kraft paper or paperboard or corrugated, parts of electrical ignition, drugs 
for veterinary use, preforms for beverage containers, among others.

Central America-Corea Free Trade Agreement

The Free Trade Agreement was signed on February 21, 2018 and entered into force on January 1, 2020.

The defined objectives of the Agreement are: to stimulate the expansion and diversification of trade between the Parties, eliminate 
obstacles to trade and facilitate the cross-border movement of goods and services between the territories of the Parties, promote 
conditions of fair competition in the free zone. trade, substantially increase investment opportunities in the territories of the 
Parties, provide adequate and effective protection and enforce intellectual property rights, create effective procedures for the 
implementation and enforcement of the Agreement, for its joint administration, and for the solution of disputes and establish a 
framework for bilateral, regional, and multilateral cooperation to expand and enhance the benefits of the Treaty.

South Korea is among the 3 main trading partners of El Salvador in the Asian continent along with China, Taiwan and Japan. Exports 
from El Salvador to South Korea reached $ 13.2 million for the year 2017, which represented an approximate growth of 25%, in relation 
to 2016.
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Likewise, it is among the top ten suppliers of products for El Salvador, especially in areas such as machinery, equipment, high-
tech products and inputs for the industry. South Korean companies established in our country generate more than 7,500 jobs and 
accumulate investments of US $40.6 million.

Some of El Salvador’s products of export interest are coffee beans, coffee preparations, raw sugar, medicines, plastic footwear, 
nectars, puffed mouthfuls, and canned tuna.

Association Agreement between the United Kingdom and Northern Ireland with Central America

On July 18, 2019, the Agreement establishing an Association between the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland 
and Central America was signed in the city of Managua. This new agreement seeks to replicate as much as possible to the ADA 
(Association Agreement with the European Union), the reason for which establishes the general principle of mutatis mutandis, 
according to which the content of the ADA incorporates the new Agreement between Central america and the United Kingdom, 
and shall apply mutatis mutandis to the relationship between Central america and the United Kingdom in the same way that 
applied between Central america and the European Union, except as expressly provided in the new agreement. The Treaty has 
made it possible, through the establishment of clear and transparent regulations, to guarantee the achievement of previously 
established objectives. 

Among the main export products to the United Kingdom are: coffee, sugar, cane molasses, footwear and cotton t-shirts. While 
on the side of imports the following stand out: iron or steel manufacturers, whiskey, medicines, chemicals and textiles. With the 
Agreement between Central America and the United Kingdom, the levels of tariff preferences negotiated under the ADA will be 
maintained, therefore, bilateral trade will be maintained.”

For more information:
Trade Agreement Administration Directorate (DATCO)
Ministry of Economy
Email: datco@minec.gob.sv
Phone: (503) 2590-5788
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La debida diligencia legal y laboral
en el entorno empresarial
Dentro de la legislación salvadoreña no encontraremos una definición específica del término debida diligencia, sin embargo, 
dentro del artículo 45 del Código Civil se hace mención del vocablo diligencia, como la conducta esperada para comprobar la 
ausencia de culpa en cualquiera de sus clases.

Por su parte el Diccionario Panhispánico del español jurídico define a la debida diligencia como “el conjunto de precauciones que 
la ley o el buen sentido aconsejan adoptar en el desarrollo de una actividad para evitar daños previsibles.”.  

De lo anterior, podríamos considerar que la debida diligencia legal y laboral en el entorno empresarial será la conducta esperada 
mínima para el buen funcionamiento del negocio que permita a los administradores desarrollar la actividad económica bajo el 
cuidado necesario para evitar riesgos o daños previsibles que deriven de las obligaciones establecidas en las leyes que le sean 
aplicables.

Por su parte, la debida diligencia legal empresarial debería de comprender todos los cumplimientos mercantiles que una sociedad 
o un comerciante debe mantener de frente al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Código de Comercio y otras 
relevantes de su rubro. Entre las principales relacionadas al Código de Comercio se pueden mencionar: a) Mantener actualizada 
su matrícula de comercio, la cual se renueva todos los años en la fecha en que fue inscrita por primera vez la sociedad; b) Celebrar 
en tiempo la junta general ordinaria de accionistas, en donde se aprueban balance general, estado de resultados, estado de 
cambios en el patrimonio, informe del auditor externo; nombramiento de auditor externo y fiscal (si es aplicable); aplicación de 
resultados; c) Llevar actualizados sus libros sociales, prestando especial atención al libro de registro de aumento y disminución 
de capital, el que podrá ser consultado por cualquiera que tenga interés en ello. (Art. 312 C. Com.) cuando se adopte el régimen 
de capital variable.

La debida diligencia laboral, debería comprender principalmente: a) El pago oportuno y adecuado de las prestaciones laborales: 
salario, vacaciones, aguinaldo, aportes de seguridad social (ISSS), aportes previsionales (AFP), así como sus correspondientes 
declaraciones; b) el mantenimiento de comités de seguridad y salud ocupacional vigentes y acreditados, c) el aprovisionamiento 
de las reservas relacionadas al posible pago de la prestación económica por renuncia voluntaria.

La debida diligencia legal y laboral ejercida por la sociedad a través de sus administradores, por tanto, evitará incurrir en multas 
u otro tipo de responsabilidades que perjudiquen el desarrollo del negocio.

Cosette Fuentes de Navarro
Gerente de Servicios Legales de Deloitte
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Legal and labor due diligence
in the business environment
Within Salvadoran legislation we will not find a specific definition of the term due diligence, however, within article 45 of the Civil 
Code, the term diligence is mentioned, as the conduct expected to prove the absence of fault in any of its classes.

For its part, the Panhispanic Dictionary of Legal Spanish defines due diligence as “the set of precautions that the law or good sense 
advise to adopt in the development of an activity to avoid foreseeable damage.”.  

From the above, we could consider that legal and labor due diligence in the business environment will be the minimum expected 
conduct for the proper functioning of the business that allows administrators to develop the economic activity under the necessary 
care to avoid foreseeable risks or damages that derive from the obligations established in the applicable laws.

For its part, corporate legal due diligence should include all the commercial compliance that a company or a merchant must 
maintain in front of compliance with the obligations established in the Commercial Code and other relevant in its area. Among 
the main ones related to the Commercial Code, we can mention: a) Keep its commercial registration updated, which is renewed 
every year on the date on which the company was registered for the first time; b) Hold on time the ordinary general meeting of 
shareholders, where the general balance sheet, income statement, statement of changes in assets, report of the external auditor 
are approved; appointment of external and fiscal auditor (if applicable); application of results; c) Keep their social books updated, 
paying special attention to the register of capital increase and decrease, which may be consulted by anyone who has an interest in 
it. (Art. 312 C. Com.) when the variable capital scheme is adopted.

The due diligence work should include mainly: (a) The payment timely and appropriate employment benefits: salary, vacation, 
bonuses, contributions to social security (ISSS), contributions to pension (AFP), as well as their corresponding statements; (b) the 
maintenance of safety and health committees occupational force and accredited, c) the supply of reserves related to the possible 
payment of the allowance for voluntary resignation.

The legal and labor due diligence exercised by the company through its directors, therefore, will avoid incurring fines or other 
liabilities that harm the development of the business.

Cosette Fuentes de Navarro
Deloitte Legal Services Manager
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Aeronáutica
El Salvador ofrece una industria de mantenimiento aeronáutico (MRO) para aviones comerciales, que ha logrado colocar al país 
en el mapa aeronáutico mundial.

El Salvador cuenta con más de 28 años de experiencia en la industria de mantenimiento y reparación de aeronaves (MRO), con 
lo que el país se ha logrado colocar en el mapa aeronáutico mundial. El sector ha mostrado tasas de crecimiento anual del 20% y 
genera más de 2,400 empleos, cuenta con certificaciones internacionales que aseguran la más alta calidad requerida en servicios 
de mantenimiento aeronáutico.

Actualmente, El Salvador busca fortalecer las operaciones del clúster y nuevos actores locales e internacionales que deseen 
incorporarse a esta iniciativa.

Ventajas de invertir en El Salvador:

• Carrera de técnico en aeronáutica
• Existe una Ley de Zonas Francas y una Ley de Servicios Internacionales que ofrecen incentivos fiscales a este tipo de manufactura.
• Costo de mano de obra hasta un 40 % más competitivo que las operaciones fronterizas México/Estados Unidos.
• Disponibilidad de terrenos para el desarrollo de operaciones industriales junto al Aeropuerto Internacional de El Salvador, 

bajo la modalidad de Asocio Público Privado (APP).

Oportunidades de inversión en aeronáutica:

Operaciones de servicio de mantenimiento de aviones comerciales.
• Operaciones de mantenimiento de helicópteros R44 y de avionetas corporativas.
• Manufactura de partes y fuselaje de avionetas LSA (Light Sport Aircraft) y de partes para win tips, motores, etc., en materiales 

compuestos.
• Centros de pintura y mantenimiento para interiores de aviones comerciales.
• Talleres para mantenimiento de componentes.
• Servicios aeronáuticos en tierra.
• Servicios de distribución y bodegaje de partes aeronáuticas.
• Reacondicionamiento en modelos previos de LSA (Light Sport Aircraft).

Agroindustria
El Salvador ofrece una ubicación ideal para la producción y procesamiento de alimentos, así como para atender nichos de mercado 
específicos que van más allá de las industrias agrícolas tradicionales.

Para los inversionistas en agroindustria y empresarios que busquen una plataforma para producir y exportar, El Salvador les ofrece 
atractivas oportunidades en los siguientes sectores:

• Fruticultura.
• Acuicultura.
• Ornamentales.
• Alimentos y Bebidas.

Fortalecidos por condiciones climatológicas adecuadas y el fácil acceso a los mercados regional e internacional.

Oportunidades de Desarrollo
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Ventajas de invertir en El Salvador:

• El Salvador posee condiciones climáticas adecuadas y suelos aptos para el desarrollo del cultivo de frutas y plantas 
ornamentales.

• Diferentes condiciones edafoclimáticas (temperatura, suelo, altitud) que permiten producir diversas frutas tropicales.
• El país cuenta con interconexiones óptimas para el transporte y la comercialización de productos de origen agroindustrial.
• Disponibilidad de recurso agua propicio para el desarrollo sostenible del sector acuícola.
• Tratados de libre comercio que brindan condiciones de acceso favorables a los principales mercados de América y Europa.
• Costo de mano de obra competitivo.

Oportunidades de inversión en agroindustria:

• Sector Acuícola: desarrollo de la cadena productiva a través del suministro de larvas, alimentos y otros insumos; que permitan 
contar con la productividad y calidad de los productos acuícolas.

• Sector Frutícola: desarrollo de industrias complementarias que generen la provisión de insumos, equipos, material vegetativo 
de calidad y tecnología de procesamiento para la expansión de los cultivos de aguacate, limón pérsico, coco y productos 
orgánicos.

• Sector Alimentos Procesados: oportunidades en el desarrollo de industrias complementarias de un sector en continúo 
crecimiento en áreas como: empaques, tecnología de procesos, maquinaria y equipos.

Textiles especializados y confección
El sector textil y de la confección es uno de los principales motores para el desarrollo de El Salvador, con una cadena de valor que 
se ha venido consolidando e integrando hacia productos de mayor valor agregado.

El Salvador brinda atractivas oportunidades de inversión a las empresas del sector de textiles especializados y confección que 
deseen acceder al mercado regional Centroamericano y al de Norteamérica, basado en condiciones arancelarias favorables de los 
Tratados de Libre Comercio con EEUU (CAFTA) y con la Unión Europea. El Salvador ofrece una industria verticalmente integrada 
que propicia una manufactura competitiva de prendas con alto contenido de moda y de alta rotación.

Ventajas de invertir en El Salvador:

• En el país se han establecido más de 260 compañías de textiles y confección, entre ellas, empresas reconocidas a nivel 
internacional como Pettenati, Darlington Fabrics, UNIFI, Ocean Sky, CS America y APS.

• La regla de origen concedida por el Tratado de Libre Comercio CAFTADR permite libre acceso para telas manufacturadas en 
la región con hilaza producida en Centroamérica.

• Un clúster de empresas que utiliza fibras sintéticas (nylon, poliéster, micro fibras, entre otras) en proceso de consolidación 
(productos que pagan un 32% de arancel al ser importadas desde Asia por EEUU). Es el único país que ha logrado desarrollar 
un clúster sintético completo en la región centroamericana.

• El Salvador cuenta con uno de los costos de mano de obra más competitivos en Centro América, incluyendo prestaciones 
laborales y una calidad de la mano de obra que se distingue en la región.

Oportunidades de inversión en textiles especializados y confección:

• Manufactura de hilaza y telas (Naturales y sintéticas).
• Confección de prendas de tejido de punto con accesorios y embellecimientos (bordados, serigrafía, aplicaciones, entre 

otros).
• Confección de prendas para atletas de alto rendimiento, suéteres o prendas para marcas de prestigio.
• Confección de prendas dentro de la categoría de “simple transformación”: brasieres, vestidos de niña, boxers, pijamas y 

maletas: Las prendas clasificadas en la categoría de “simple transformación” entran libre de arancel a Estados Unidos. Dicha 
categoría permite la confección de prendas en el país utilizando telas provenientes de cualquier parte del mundo. Los productos 
de confección clasificados bajo esta categoría son: brassieres, vestidos de niña, bóxers, pijamas y maletas, entre otros.

• El Salvador posee la ventaja de tener una industria verticalmente integrada y estar cerca de los mercados meta, lo cual 
permite las entregas y respuestas rápidas, importante para los bienes de moda en los que los estilos y colores cambian con 
relativa frecuencia.
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Servicios empresariales a distancia
Excelente oportunidad de nearshore outsourcing para Estados Unidos, Canadá y Latinoamérica.

El Salvador es una de las plataformas más rentables de América Central para la prestación de servicios de outsourcing de calidad. 
El Salvador cuenta con una moderna y avanzada infraestructura de telecomunicaciones por medio de la cual se pueden entregar 
soluciones de servicio múlti-región en modelos multi-entrega.

La globalización y la creciente competencia del mercado está obligando a las organizaciones a reevaluar cómo llevar a cabo 
actividades comerciales fundamentales. Las organizaciones están modificando sus modelos operativos para capturar los beneficios 
del arbitraje laboral (diferencial de salarios), aprovechar las habilidades especializadas, y mejorar la prestación de servicios; 
además se están centrando en las actividades de negocio que ofrecen diferenciación estratégica. Para lograr estos objetivos, 
las organizaciones están tomando ventaja de transformar la forma en que prestan sus servicios desde El Salvador, el cual se ha 
convertido en una puerta de entrada para las empresas que quieren acceder al mercado de EE.UU. y los países de habla española 
de América Latina.

En El Salvador, la industria de servicios empresariales a distancia ha experimentado un crecimiento sin precedentes. Actualmente, 
el país alberga muchas compañías con prestigio internacional, genera 17,500 empleos directos, 11,000 estaciones de trabajo y 
representa más de 55 empresas locales y extranjeras. Estas empresas, según datos oficiales, se encuentran entre los 25 mayores 
empleadores privados del país y se posicionan entre las diez industrias más importantes en dicho listado.

Para las empresas de servicios empresariales a distancia, que buscan acceder al mercado de EEUU y de los países hispano 
parlantes, El Salvador es un aliado estratégico para brindar servicios de calidad, bajo la modalidad de negocio multi-región.

Nuestro dinámico ambiente de negocios, la ubicación estratégica para el ‘nearshoring’, la complementariedad de nuestra zona 
horaria y el recurso humano bilingüe (inglés/español) de excepcional desempeño; nos convierte en una plataforma estratégica 
para empresas que ofrecen servicios globales. Una moderna y avanzada infraestructura local de telecomunicaciones que asegura 
la prestación de servicios de calidad y ubicación costo-eficiente para la industria.

Ventajas que ofrece:

• Ubicación estratégica en relación a clientes de habla inglesa y habla hispana (menores tiempos de vuelo desde Norte y 
Sudamérica).

• Misma zona horaria para clientes primarios (EEUU y Canadá) y para mercados que hablan español (para el 91% de la población 
mundial de habla hispana).

• Zona horaria complementaria para clientes en Europa y Asia (posibilidad 24/7).
• Desempeño excepcional en indicadores claves (KPIs como Sales, C-Sat, FCR, entre otros).
• Servicio complementario para otras áreas geográficas y servicios de “high end front office”.
• Fuerza laboral comprometida y joven (60% de la población menor a 35 años).
• Afinidad cultural de la fuerza laboral con los mercados de prioridad.

Oportunidades de inversión en servicios empresariales a distancia:

• Procesos Empresariales de voz (centros de llamadas).
• Procesos Empresariales de no voz (BPO’s).
• Centros de Servicios Compartidos (KPO’s).

Servicios de salud
El Salvador ofrece cercanía geográfica para servicios de salud de calidad a costo competitivo, convirtiéndose en un destino ideal 
para el establecimiento de hospitales, clínicas especializadas, spas médicos y hospitales resort para la atención del turismo médico.
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El Salvador ofrece la oportunidad de invertir en establecimientos de salud para pacientes residentes en EEUU y Canadá; 
aprovechando la proximidad geográfica a esos mercados, los bajos costos de sus profesionales en salud y la rapidez para conectar 
la ciudad médica con sitios de envidiable paisaje.

Ventajas de invertir en El Salvador: 

• Ubicación estratégica y excelente conectividad entre sitios turísticos.
• La existencia de profesionales médicos calificados con postgrados en el exterior brindan sus servicios a costos muy 

competitivos.
• La comunidad de salvadoreños en el exterior, aproximadamente 3 millones de personas, es un mercado natural que visita el 

país constantemente y realiza localmente sus tratamientos de salud.
• Se cuenta con una Ley de Servicios Internacionales que incentiva el establecimiento de centros de salud.
• Disponibilidad de recursos humanos con aproximadamente 12,000 médicos. El sistema nacional de educación ofrece 20 

carreras relacionadas al sector salud, de las que anualmente se gradúan más de 3,200 nuevos profesionales.

Oportunidades de inversión en Servicios de Salud:

• Hospitales: Inversionistas pueden establecer el primer hospital con acreditación internacional para el turismo médico. Existe 
la oportunidad de coinvertir con grupos empresariales locales.

• Clínicas especializadas: El Salvador cuenta con el capital humano y la infraestructura adecuada para establecer clínicas 
médicas especializadas en oftalmología, cuidado dental, ortopedia, rehabilitación, cirugía cosmética, oncología y aféresis.

• Spas médicos: El país ofrece el escenario perfecto para establecer un spa de relajación combinado con terapias médicas, 
dado que cuenta con lugares turísticos inexplorados y de exótica belleza.

• Hospitales resort para enfermedades crónicas: En El Salvador hay disponibilidad de tierras cerca de volcanes y playas, lugares 
idóneos para establecer un centro de salud para enfermedades crónicas, con las comodidades de un hotel resort. La cercanía 
de estos lugares permite contar con el soporte de los centros médicos de la ciudad.

Manufactura liviana
El Salvador ofrece oportunidades de inversión para empresas fabricantes de dispositivos médicos, calzado, autopartes y 
componentes electrónicos que tengan como destino los mercados de Estados Unidos, Canadá, México, Centroamérica y el Caribe.

Plantas de manufactura para:

• Autopartes (arneses, vestiduras automotrices, sistemas de seguridad, sensores, etc.)
• Calzado (manufactura de calzado, ensamblaje de componentes y partes, elaboración de insumos y accesorios).
• Dispositivos médicos (suministros médico hospitalarios, productos ortopédicos y mobiliario hospitalario, etc.)
• Componentes electrónicos (capacitores electrónicos de tantalio y cerámica, transistores, resistores, etc.)

Electrónica
Alta productividad y calidad de manufactura con costos competitivos El Salvador ofrece una exitosa plataforma de manufactura 
de componentes electrónicos, con más de 30 años de credibilidad comprobada. El país posee experiencia en la fabricación de 
condensadores electrónicos de cerámica y tantalio; cumpliendo con los estándares internacionales requeridos.

Lo anterior le ha permitido adquirir e implementar la tecnología y el conocimiento del más alto nivel.

La alta calidad, la eficiencia y la productividad de las operaciones en El Salvador han asegurado el traslado de plantas de 
manufactura desde Inglaterra, República Checa, México, China y EEUU, logrando continúas expansiones en todos los procesos.
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Ventajas que ofrece El Salvador:

Marco de alianzas estratégicas con la Academia para asegurar la disponibilidad de una fuerza laboral calificada.
Se cuenta con una amplia cadena de suministros local en las áreas de metal mecánica, plásticos, sistemas de soporte, sistemas de 
automatización, ingeniería, transporte, químicos, entre otras.

Existencia de una Ley de Zonas Francas que ofrece incentivos fiscales a este tipo de manufactura.

• El mejor aeropuerto internacional de la región está a sólo 35 minutos de la capital salvadoreña, y a 2 horas y media de Miami.
• Disponibilidad de terrenos para el desarrollo de operaciones industriales junto al Aeropuerto Internacional de El Salvador, 

bajo la modalidad de Asocio Público Privado (APP).
• Red de sistema eléctrico con capacidad instalada para fuertes expansiones.

Oportunidades de inversión:

• Manufactura y producción de componentes electrónicos.
• Ensamblaje de equipo y piezas electrónicas.
• Reparación de componentes electrónicos de teléfonos celulares.

Dispositivos médicos
Las empresas internacionales de manufactura de dispositivos médicos encontrarán en El Salvador un socio estratégico, para ser 
utilizado como plataforma de exportación a los mercados de Norteamérica, Centroamérica y el Caribe.

Ventajas que ofrece El Salvador:

• Se poseen incentivos fiscales que dentro de un marco regulatorio fomentan el establecimiento de empresas extranjeras.
• Los inversionistas pueden gozar de un rápido acceso a mercados con un potencial de 540 millones de personas, a través de 

los Tratados de Libre Comercio existente y gracias a su ubicación estratégica.
• El país se ha enfocado en desarrollar parques industriales y de servicios que han favorecido el crecimiento del tejido industrial, 

sobre todo en el sector textil y plástico.
• El Salvador es pionero en Latinoamérica en formación de profesionales en prótesis y ortesis, poniendo a disposición de las 

empresas una fuerza laboral altamente capacitada.

Otras oportunidades:

• Desechables de laboratorio y equipos de diagnóstico.
• Lencería hospitalaria y ropa desechable.
• Mobiliario hospitalario.
• Productos ortopédicos.
• Embalajes o empaquetados para dispositivos médicos desechables.

Infraestructura y logística
Con una conveniente ubicación geográfica en el hemisferio occidental, El Salvador busca capitalizar su potencial como hub 
regional logístico, basado en su apertura comercial, su conectividad marítima, atractivo sistema de incentivos fiscales, excelente 
conectividad aérea y terrestre, y por estar ya listo para atender barcos grandes con la terminal de contenedores más nueva en la 
costa pacífica de Centroamérica (Puerto La Unión) con extensas áreas disponibles para actividades de valor agregado.

Por ubicarse en la proximidad del mercado de los Estados Unidos de América y del mercado emergente de Mesoamérica, El 
Salvador es un actor clave para la distribución regional de carga. Una de las apuestas estratégicas de El Salvador es “convertirse 
en un importante hub logístico y proveedor de servicios regional” (Plan Quinquenal de Desarrollo 2009-2014, del Gobierno de 
El Salvador). El país está desarrollando sus capacidades logísticas y buscando atraer inversiones orientadas a mejorar eficiencias 
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en la distribución de carga vía diversas infraestructuras (terminal de contenedores, modernización de aeropuertos) y operaciones 
(modos de transporte y equipamientos) con el fin de aprovechar nuestra ubicación geográfica para incrementar integrarnos más 
al comercio global y aumentar las oportunidades de empleo.

El Salvador aspira a convertirse en socio estratégico de actores principales del comercio exterior (operadores de terminales, 
navieras, manufactureros, operadores logísticos) al ofrecerles aprovechar el perfil logístico del país para acceder de manera fácil 
y eficiente a mercados claves.

El país está también desarrollando una industria marítima que se enfoca en uno de los sectores del mercado marítimo: el turismo 
náutico. Este enfoque se basa en:

• El desarrollo del turismo náutico en aguas salvadoreñas, especialmente en la navegación tranquila y el paisajismo del Golfo 
de Fonseca.

• Conocimiento y capacidades técnicas ya existentes.
• Condición de cero riesgos de huracanes.

Áreas de oportunidades de inversión:

• Infraestructura.
• Transporte.
• Puertos, instalaciones logísticas, ferrocarril, aeropuertos, carreteras.
• Pequeñas obras de conectividad.
• Zonas de actividades logísticas en proximidad de puertos marítimos.
• Centro logístico aeroportuario.
• Centros de distribución.

Turismo
El Salvador: El destino ideal para turismo, turismo médico y negocios. El Salvador cuenta con una amplia oferta hotelera, excelente 
oferta gastronómica y de compras, además de una destacada conectividad vial y cercanía entre múltiples atractivos turísticos.

La riqueza natural del país y la Ley de Turismo con sus atractivos incentivos fiscales han hecho que el sector sea uno de los 
más pujantes del país, ofreciendo interesantes proyectos de turismo, en diferentes etapas de desarrollo, que toman ventaja de 
diferentes recursos cercanos entre sí (surf, playas, montañas, lagos y volcanes).

El país tiene un pasado histórico heredado del Mundo Maya, un clima agradable durante todo el año, precios competitivos de 
terrenos, bajos costos de construcción y proximidad a importantes mercados de origen de turistas internacionales.

Ventajas de invertir en El Salvador:

• Atractivos incentivos fiscales garantizados por la Ley de Turismo y la Ley de Servicios Internacionales.
• Hub aéreo con tráfico de más de 470 llegadas y salidas semanales
• Rápido acceso a diferentes atractivos turísticos.
• Tiempos de vuelo de corta duración desde Norteamérica y Sudamérica.
• Clima agradable durante todo el año.
• Calidez y amabilidad de su gente en la atención al turista.

Oportunidades de inversión en Turismo:

• Proyectos de desarrollo mixto.
• Hoteles y resorts.
• Hoteles boutique.
• Eco lodge.
• Segunda residencia.
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Aeronautic
El Salvador offers an aeronautical maintenance industry (MRO) for commercial aircraft, which has managed to place the country 
on the world aeronautical map.

El Salvador has more than 28 years of experience in the aircraft maintenance and repair (MRO) industry, which has placed the 
country on the world aeronautical map. The sector has shown annual growth rates of 20% and generates more than 2,400 jobs, has 
international certifications that ensure the highest quality required in aeronautical maintenance services.

Currently, El Salvador seeks to strengthen the operations of the cluster and new local and international actors who wish to 
join this initiative.

Advantages of investing in El Salvador:

• Aeronautical technician career
• There is a Free Zones Law and an International Services Law that offer tax incentives to this type of manufacturing.
• Labor costs up to 40 % more competitive than U.S. / Mexico border operations.
• Availability of land for the development of industrial operations next to the International Airport of El Salvador, under the 

modality of Public Private Partnership (APP).

Investment opportunities in aeronautics:

• Commercial aircraft maintenance service operations.
• Maintenance operations of R44 helicopters and corporate light aircraft.
• Manufacture of parts and fuselage of LSA (Light Sport Aircraft) and parts for wing tips, engines, etc., in composite materials.
• Painting and maintenance centers for commercial aircraft interiors.
• Workshops for maintenance of components.
• Aeronautical services on the ground.
• Distribution and storage services of aeronautical parts.
• Reconditioning on previous LSA (Light Sport Aircraft) models.

Agro-industry
El Salvador offers an ideal location for food production and processing, as well as serving specific market niches that go beyond 
traditional agricultural industries.

For agribusiness investors and entrepreneurs looking for a platform to produce and export, El Salvador offers attractive opportunities 
in the following sectors:

• Fruit growing.
• Aquaculture.
• Ornamental.
• Food and Beverages.
• Strengthened by adequate weather conditions and easy access to regional and international markets.

Advantages of investing in El Salvador:

• El Salvador has adequate climatic conditions and soils suitable for the development of the cultivation of fruits and ornamental 
plants.

• Different soil and climatic conditions (temperature, soil, altitude) that allow the production of various tropical fruits.
• The country has optimal interconnections for the transport and marketing of products of agro-industrial origin.

Development opportunities
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• Availability of water resources conducive to the sustainable development of the aquaculture sector.
• Free trade agreements that provide favourable access conditions to the main markets of America and Europe.
• Competitive labor cost.

Investment opportunities:

• Aquaculture Sector: development of the productive chain through the supply of larvae, food and other inputs; that allow to 
count on the productivity and quality of aquaculture products.

• Fruit Sector: development of complementary industries that generate the provision of inputs, equipment, quality vegetative 
material and processing technology for the expansion of crops of avocado, Persian lemon, coconut and organic products.

• Processed Food Sector: opportunities in the development of complementary industries of a sector in continuous growth in 
areas such as: packaging, process technology, machinery and equipment.

Specialized textiles and clothing
The textile and clothing sector is one of the main drivers for the development of El Salvador, with a value chain that has been 
consolidating and integrating towards products with greater added value.

El Salvador offers attractive investment opportunities to companies in the specialized textiles and clothing sector that wish to access 
the Central American and North American regional markets, based on favorable tariff conditions of the Free Trade Agreements 
with the United States (CAFTA) and the European Union. El Salvador offers a vertically integrated industry that enables competitive 
manufacturing of high-fashion, high-turnover garments.

Advantages of investing in El Salvador:

• More than 260 textile and clothing companies have been established in the country, including internationally recognized 
companies such as Pettenati, Darlington Fabrics, UNIFI, Ocean Sky, CS America and APS.

• The rule of origin granted by the CAFTADR Free Trade Agreement allows free access for fabrics manufactured in the region 
with yarn produced in Central America.

• A cluster of companies that use synthetic fibers (nylon, polyester, micro fibers, among others) in the process of consolidation 
(products that pay a 32% tariff when imported from Asia by the US). It is the only country that has managed to develop a 
complete synthetic cluster in the Central American region.

• El Salvador has one of the most competitive labor costs in Central America, including labor benefits and labor quality that is 
distinguished in the region.

Investment opportunities in specialty textiles and clothing:

• Manufacture of yarn and fabrics (Natural and synthetic).
• Manufacture of knitted garments with accessories and embellishments(embroidery, screen printing, applications, among 

others).
• Manufacture of garments for high performance athletes, sweaters or garments for prestigious brands.
• Manufacture of garments within the category of “simple transformation“: bras, girl dresses, boxers, pajamas and suitcases: 

Garments classified in the category of” simple transformation” enter duty free to the United States. This category allows the 
manufacture of garments in the country using fabrics from anywhere in the world. Clothing products classified under this 
category are: brassieres, girl dresses, boxers, pajamas and suitcases, among others.

• El Salvador has the advantage of having a vertically integrated industry and being close to target markets, which allows for fast 
deliveries and responses, important for fashion goods in which styles and colors change relatively frequently.

Remote business services
Excellent nearshore outsourcing opportunity for the United States, Canada and Latin America.

El Salvador is one of the most profitable platforms in Central America for the provision of quality outsourcing services. El Salvador 
has a modern and advanced telecommunications infrastructure through which multi-region service solutions can be delivered in 
multi-delivery models.
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Globalization and increasing market competition are forcing organizations to reassess how to conduct critical business activities. 
Organizations are modifying their operating models to capture the benefits of labor arbitration (wage differential), leverage 
specialized skills, and improve service delivery, and are focusing on business activities that offer strategic differentiation. To 
achieve these goals, organizations are taking advantage of transforming the way they provide their services from El Salvador, which 
has become a gateway for companies that want to access the U.S. market and the Spanish-speaking countries of Latin America.
In El Salvador, the distance business services industry has experienced unprecedented growth. Currently, the country hosts many 
companies with international prestige, generates 17,500 direct jobs, 11,000 workstations and represents more than 55 local and 
foreign companies. These companies, according to official data, are among the 25 largest private employers in the country and are 
positioned among the ten most important industries in that list.

El Salvador is a strategic ally for distance business services companies that seek to access the US and Spanish-speaking markets, 
providing quality services under the multi-region business modality.

Our dynamic business environment, the strategic location for nearshoring, the complementarity of our time zone and the bilingual 
human resource (English/Spanish) of exceptional performance; makes us a strategic platform for companies that offer global 
services. A modern and advanced local telecommunications infrastructure that ensures the provision of quality services and cost-
efficient location for the industry.

Advantages offered:

• Strategic location in relation to English and Spanish speaking customers (shorter flight times from North and South America).
• Same time zone for primary customers (USA and Canada) and for Spanish-speaking markets (for 91% of the world’s Spanish-

speaking population).
• Complementary time zone for customers in Europe and Asia (possibility 24/7).
• Exceptional performance in key indicators(KPIs such as Sales, C-Sat, FCR, among others).
• Complementary service for other geographical areas and “high end front office “ services.
• Committed and young workforce (60% of the population under 35 years).
• Cultural affinity of the workforce with priority markets.

Investment opportunities in distance business services:

• Voice Business Processes (call centers).
• Non-voice Business Processes (BPO’s).
• Shared Service Centers (KPO’s).

Health services
El Salvador offers geographical proximity for quality health services at a competitive cost, becoming an ideal destination for the 
establishment of hospitals, specialized clinics, medical spas and resort hospitals for the care of medical tourism.

El Salvador offers the opportunity to invest in health facilities for patients residing in the U.S. and Canada; taking advantage of the 
geographical proximity to those markets, low costs of their health care professionals and the speed to connect the city medical 
sites enviable landscape.

Advantages of investing in El Salvador: 

• Strategic location and excellent connectivity between tourist sites.
• The existence of qualified medical professionals with postgraduate degrees abroad provide their services at very 

competitive costs.
• The community of Salvadorans abroad, approximately 3 million people, is a natural market that visits the country constantly 

and performs its health treatments locally.
• There is an International Services Act that encourages the establishment of health centres.
• Availability of human resources with approximately 12,000 doctors. The national education system offers 20 courses related 

to the health sector, of which more than 3,200 new professionals graduate annually.
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Health services investment opportunities:

• Hospitals: Investors can establish the first hospital with international accreditation for medical tourism. There is an opportunity 
to co-invest with local business groups.

• Specialized clinics: El Salvador has the human capital and adequate infrastructure to establish specialized medical clinics in 
ophthalmology, dental care, orthopedics, rehabilitation, cosmetic surgery, oncology and apheresis.

• Medical spas: The country offers the perfect setting to establish a spa of relaxation combined with medical therapies, since it 
has unexplored tourist places and exotic beauty.

• Resort hospitals for chronic diseases: In El Salvador there is availability of land near volcanoes and beaches, ideal places to 
establish a health center for chronic diseases, with the comforts of a resort hotel. The proximity of these places allows us to 
count on the support of the medical centers of the city.

Lightweight manufacturing
El Salvador offers investment opportunities for manufacturers of medical devices, footwear, auto parts and electronic compo-
nents that target the markets of the United States, Canada, Mexico, Central America and the Caribbean.

Manufacturing plants for:

• Auto parts (harnesses, automotive clothing, security systems, sensors, etc.)
• Footwear (manufacture of footwear, assembly of components and parts, preparation of inputs and accessories).
• Medical devices (hospital medical supplies, orthopaedic products and hospital furniture, etc.)
• Electronic components (tantalum and ceramic electronic capacitors, transistors, resistors, etc.)

Electronics
High productivity and manufacturing quality with competitive costs El Salvador offers a successful electronic components 
manufacturing platform, with more than 30 years of proven credibility. The country has experience in the manufacture of electronic 
capacitors of ceramic and tantalum; complying with the required international standards.

This has allowed him to acquire and implement the technology and knowledge of the highest level.

The high quality, efficiency and productivity of the operations in El Salvador have ensured the transfer of manufacturing plants 
from England, Czech Republic, Mexico, China and the USA, achieving continuous expansions in all processes.

Advantages offered by El Salvador:

• Framework of strategic alliances with the Academy to ensure the availability of a qualified workforce.
• We have an extensive local supply chain in the areas of mechanical metal, plastics, support systems, automation systems, 

engineering, transportation, chemicals, among others.
• Existence of a Free Zones Law that offers tax incentives to this type of manufacturing.
• The best international airport in the region is only 35 minutes from the Salvadoran capital, and 2 and a half hours from Miami.
• Availability of land for the development of industrial operations next to the International Airport of El Salvador, under the 

modality of Public Private Partnership (APP).
• Electrical system network with installed capacity for strong expansions.

Investment opportunities:

• Manufacture and production of electronic components.
• Assembly of equipment and electronic parts.
• Repair of electronic components of cell phones.
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Medical devices
International medical device manufacturing companies will find in El Salvador a strategic partner, to be used as an export platform 
to the markets of North America, Central America and the Caribbean.

Advantages offered by El Salvador:

• There are tax incentives that, within a regulatory framework, encourage the establishment of foreign companies.
• Investors can enjoy rapid access to markets with a potential of 540 million people, through the Treaties of
• Existing free trade and thanks to its strategic location.
• The country has focused on developing industrial and service parks that have favored the growth of the industrial fabric, 

especially in the textile and plastic sector.
• El Salvador is a pioneer in Latin America in training professionals in prosthetics and orthotics, making a highly trained 

workforce available to companies.

Other opportunities:

• Disposable laboratory and diagnostic equipment.
• Hospital lingerie and disposable clothing.
• Hospital furniture.
• Orthopedic products.
• Packaging for disposable medical devices.

Infrastructure and logistics
With a convenient geographic location in the western hemisphere, The Savior, seeks to capitalise on its potential as a regional hub 
of logistics, based on its openness to trade, its maritime connectivity, attractive system of tax incentives, excellent connectivity, air 
and land, and be ready to meet big boats with the container terminal more new on the pacific coast of Central america (Puerto La 
Unión) with large areas available for added value.

Due to its proximity to the market of the United States of America and the emerging market of Mesoamerica, El Salvador is 
a key actor for the regional distribution of cargo. One of El Salvador’s strategic bets is to “become an important logistics 
hub and regional service provider” (the Government of El Salvador’s Five-Year Development Plan 2009-2014). The country 
is developing its logistics capabilities and seeking to attract investments aimed at improving efficiencies in the distribution 
of cargo via various infrastructures (container terminal, airport modernization) and operations (modes of transport and 
equipment) in order to take advantage of our geographical location to increase our integration into global trade and increase 
employment opportunities.

El Salvador aspires to become a strategic partner of major players in foreign trade (terminal operators, shipping companies, 
manufacturers, logistics operators) by offering them to take advantage of the country’s logistics profile to easily and efficiently 
access key markets.

The country is also developing a maritime industry that focuses on one of the sectors of the maritime market: nautical tourism. This 
approach is based on:

• The development of nautical tourism in Salvadoran waters, especially in the quiet navigation and landscaping of the Gulf 
of Fonseca.

• Existing knowledge and technical capabilities.
• Zero hurricane hazard condition.
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Areas of investment opportunities:

• Infrastructure.
• Transportation.
• Ports, logistics facilities, rail, airports, roads.
• Small works of connectivity.
• Areas of logistics activities in proximity to seaports.
• Airport logistics center.
• Distribution centers.

Tourism
El Salvador: The ideal destination for tourism, medical tourism and business. El Salvador has a wide range of hotels, excellent 
cuisine and shopping, as well as outstanding road connectivity and proximity between multiple tourist attractions.

The natural wealth of the country and the Law of Tourism with its attractive tax incentives have made the sector one of the most 
vibrant in the country, offering interesting tourism projects, in different stages of development, taking advantage of different 
resources close to each other (surfing, beaches, mountains, lakes, and volcanoes).

The country has a historical past inherited from the Mayan World, a pleasant climate throughout the year, competitive land prices, 
low construction costs and proximity to important markets of origin of international tourists.

Advantages of investing in El Salvador:

• Attractive tax incentives guaranteed by the Tourism Law and the International Services Law.
• Air hub with traffic of more than 470 weekly arrivals and departures
• Quick access to different tourist attractions.
• Short flight times from North and South America.
• Pleasant climate all year round.
• Warmth and friendliness of its people in the attention of tourists.

Tourism investment opportunities:

• Mixed development projects.
• Hotels and resorts.
• Boutique hotels.
• Eco lodge.
• Second residence.
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Los principales retos de capital humano,
frente a un entorno en cambio constante
Estamos en una época en la que como nunca antes, los cambios tecnológicos están avanzando a una velocidad tal, que fuerza a 
las organizaciones a responder y adaptarse a estos cambios constantes casi con la misma velocidad. Como si esto fuera poco, en 
paralelo se están dado en el entorno; cambios demográficos, económicos y políticos tales como los que estamos viendo en El 
Salvador y muchos otros países de Latinoamérica y el mundo.

Un claro ejemplo de los cambios demográficos, es como a nivel interno en las organizaciones ya hay 4 generaciones conviviendo 
bajo un mismo techo (Baby Boomers, Generación X, Millenial y Generación Z o Centennials) y como estas organizaciones están 
pasando de ser lideradas por generaciones de ejecutivos con una visión y un estilo de liderazgo diferente , que a su vez se 
enfrentan al reto de poder responder y adaptarse a las necesidades de sus clientes que también está cambiando sus gustos y 
necesidades de forma acelerada.

Adicionalmente, no podemos pasar por alto los cambios en el entorno económico y político, tales como los que estamos viendo 
en la región de Latinoamérica, en donde en varios países estamos atravesando crisis que afectan a organizaciones nacionales y 
multinacionales y a su fuerza laboral.

En este contexto, los cambios en la tecnología, la rapidez de las comunicaciones y la automatización están exigiendo no solo que 
las empresas tengan tecnología de punta, si no que su gente tenga un nuevo portafolio de habilidades que se requerirán para 
poder emplearse en puestos de trabajo cambiantes, lo cual representa uno de los más grandes retos para las organizaciones, la 
sociedad y los gobiernos.

Es fundamental, que logremos despertar en nuestros colaboradores ese espíritu de curiosidad, deseos de seguir aprendiendo, 
fomentar cada vez más el trabajo colaborativo y desarrollar una actitud positiva frente a los cambios.

Otro reto, también de gran importancia, principalmente para para países como El Salvador, es fortalecer la educación en todos 
los niveles, que permita de alguna forma ir desarrollando nuevas habilidades y capacidades. Esto no será fácil, sin embargo, es 
absolutamente necesario para asegurar que las organizaciones van a contar personas con las habilidades requeridas actualmente 
y en el futuro cercano.

De acuerdo a los resultados de PwC CEO Suvey 2019, el 79% de los CEOs están preocupados por la disponibilidad de habilidades 
clave y el 46% de los CEO consideran que su primera prioridad para remediar el problema es reentrenar a su colaboradores 
actuales.

Por otro lado, de acuerdo a Katzenbach Center de PwC, en los resultados de Survey Culture 2018, el 80% de las personas indica 
que la cultura organizacional necesita cambiar y los comportamientos claves que pueden permitir este cambio son: colaboración, 
innovación, enfoque en el cliente y agilidad.

En resumen, si las organizaciones no transforman sus procesos, sus tecnologías y su capital humano no estarán preparadas para 
responder a estos cambios en el entorno demográfico, económico y también digital que actualmente están atravesando.

Aquellos que fallan en adaptarse, fallan en sobrevivir…

Gloria Ruano
Gerente de Consultoría - Gente y Organización
PwC El Salvador
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The main challenges of human capital,
in the face of a changing environment
We are in a time, as never before, technological changes are advancing at such a speed that forces the organizations to respond 
and adapt to these constant changes with almost the same speed. As if this were not enough, in parallel they are given in the 
environment; demographic economic and political changes such as those we are seeing in El Salvador and many other countries 
in the Latin America and the world.

A clear example of demographic changes is how internally in organizations there are already 4 generations coexisting together 
under one roof (Baby Boomers, Generation X, Millenial and Generation Z or Centennials) and how these organizations are going 
from been led by generations of executives with a different vision and leadership style, which in turn face the challenge of being 
able to respond and adapt to the needs of their clients that is also changing their tastes and needs in an accelerated form.

Additionally, we cannot not ignore changes in the economic and political environment, such as those we are seeing in the Latin 
American region, as is various countries we are going through a crises that affect national and multinational organizations and 
their workforce.

In this context, changes in technology, speed of communications and automation are demanding not only that the companies have 
edge technology, but that their people have a new portfolio of skills that will be required to be employed in positions of changing 
work, which represents one of the biggest challenges for organizations, society and governments.

Another challenge, also of great importance, mainly for countries like El Salvador, is to strengthen education at all levels, which 
allows in some way to develop new skills and abilities. This will not be easy, however, it is absolutely necessary to ensure that the 
organizations are going to have people with the skills required today and in the near future.

According to the results of PwC CEO Survey 2019, 79% of CEOs are concerned about the availability of key skills and 46% of CEOs 
consider that their first priority to remedy the problem is to retrain their current employees.

On the Other hand, according to PwCs Katzenbach Center, in the results of Survey Culture 2018, 80% of people indicate that the 
organizational culture needs to change and the key behaviors that can allow this changes are: collaboration, innovation, focus on 
the customer and agility.

In summary, if organizations do not transform their process, their technologies and their human capital will not be prepared to 
respond to these changes in the demographic, economic, and also digital environment they are currently going through.

Those that fail to adapt, fail to survive…

Gloria Ruano
Consulting Manager - People and Organization
PwC El Salvador
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Presidencia de la República

Presidente Nayib Armando Bukele Ortez

www.presidencia.gob.sv

Vicepresidente de la República

Félix Ulloa Garay

www.presidencia.gob.sv

Primera Dama de la República

Gabriela de Bukele

www.presidencia.gob.sv

Secretaría Jurídica de la Presidencia

Secretario Conan Castro

Secretaria de Comunicaciones de 
la Presidencia de la República

Secretaria Sofía Verónica Medina

Secretaría de Comercio e Inversión

Secretario Jorge Miguel Kattan

Ministerio de Economía

Ministra María Hayem Brevé

www.minec.gob.sv

Ministerio de Vivienda
Ministra Michelle Sol

www.vivienda.gob.sv

Ministerio de Agricultura y Ganadería

Ministro David Josué Martinez Panameño

www.mag.gob.sv

Ministerio de Justicia y
Seguridad Pública

Ministro Gustavo Villatoro 

www.seguridad.gob.sv

Ministerio de Desarrollo
Local (FISDL)

Ministra María Chichilco

www.fisdl.gob.sv

Ministerio de Turismo

Ministra Morena Valdez

www.mitur.gob.sv

Ministerio de Cultura

Ministra Mariemm Eunice Pleitez Quiñonez

www.cultura.gob.sv

Ministerio de la Defensa Nacional

Ministro René Francis Merino

www.fuerzaarmada.mil.sv

Banco Central de Reserva (BCR)

Presidente Douglas Pablo Rodríguez Fuentes

www.bcr.gob.sv

Banco de Desarrollo de El 
Salvador (BANDESAL)

Presidente Juan Pablo Durán

www.bandesal.gob.sv

Ministerio de Hacienda

Ministro José Alejandro Zelaya

www.mh.gob.sv

Ministerio de Trabajo y Previsión Social
Ministro Rolando Castro

www.mtps.gob.sv

Ministerio de Educación, Ciencia 
y Tecnología

Ministra Carla Hananía de Varela

www.mined.gob.sv

Ministerio de Salud

Ministro Francisco José Alabí

www.salud.gob.sv

Ministerio de Medio Ambiente y 
Recursos Naturales
Ministro Fernando López

www.marn.gob.sv

Ministerio de Obras Públicas
y Transporte
Ministro Romeo Rodríguez

www.mop.gob.sv

Ministerio de Gobernación y 
Desarrollo Territorial

Ministro Juan Carlos Bidegain Hananía

www.gobernacion.gob.sv

Ministerio de Relaciones Exteriores

Canciller Alexandra Hill Tinoco

www.rree.gob.sv

Comisión Presidencial de 

Operaciones y Gabinete de Gobierno

Comisionada Martha Carolina Recinos

Comisión Presidencial de 

Proyectos Estratégicos

Comisionado Christian Herson Flores

Secretaría de Prensa

Secretario Ernesto Sanabria

Secretaría de Innovación

Secretario Vladimir Handal

Instituciones de Gobierno

Viceministerio de Relaciones 
Exteriores, Integración y 
Promoción Económica
Viceministra Patricia Leonor Comandari 

Zanotti
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Banco de Fomento Agropecuario (BFA)

Presidente Marco Antonio Aldana

www.bfa.gob.sv

Dirección General de Aduanas

Directora Samadhy Martínez

sitio.aduana.gob.sv

Fiscalía General de la República

Fiscal General Rodolfo Delgado

www.fiscalia.gob.sv

Procuraduría General de
la República

Procuradora General Miriam Gerardine 

Aldana Revelo

www.pgr.gob.sv

Procuraduría para la Defensa de los 
Derechos Humanos

Procurador José Apolonio Tobar

www.pddh.gob.sv

Instituto Salvadoreño del Seguro 
Social (ISSS)

Directora General, Monica Guadalupe Ayala

www.isss.gob.sv

Asociación Nacional de Acueductos 
y Alcantarillados ( ANDA)

Presidente Ruben Alemán

www.anda.gob.sv

Instituto Salvadoreño de 
Transformación Agraria

Presidente Oscar Enrique Guardado

www.ista.gob.sv

Instituto Salvadoreño de Formación 
Profesional (INSAFORP )

Presidente Ricardo Montenegro

www.insaforp.org.sv

Comisión Nacional de la Micro y 
Pequeña Empresa (CONAMYPE)

Presidente Paul Steiner

www.conamype.gob.sv

Lotería Nacional de Beneficencia

Presidente Javier Milián

www.lnb.gob.sv

Dirección General de Migración
y Extranjería

Director General, Ricardo Ernesto Cucalon

www.migración.gob.sv

Autoridad Marítima Portuaria

Presidente del Consejo Directivo, Óscar 

José Lizama

www.amp.gob.sv

PROESA (Organismo Promotor de 
Exportaciones e Inversiones de El
Salvador)

Presidente Salvador Gómez Gochez

www.proesa.gob.sv

Centro Nacional de Registros

Director Ejecutivo Jorge Camilo Trigueros

www.cnr.gob.sv

Registro Nacional de las
Personas Naturales

Presidente Fernando José Velasco Aguirre

www.rnpn.gob.sv

Organismo de Mejora Regulatoria

Director Ejecutivo Oscar Orlando Romero García

www.omr.gob.sv

Defensoría del Consumidor

Presidente Ricardo Salazar

www.defensoria.gob.sv

Dirección Nacional de 
Medicamentos

Director Noe Geovanni García

www.medicamentos.gob.sv

Policía Nacional Civil

Director General Mauricio Antonio

Arriaza Chicas

www.pnc.gob.sv

Superintendencia del Sistema 
Financiero

Superintendente Mario Ernesto Menéndez Alvarado

www.ssf.gob.sv

Superintendencia de Competencia

Superintendente Gerardo Henríquez Angulo

www.sc.gob.sv

Superintendencia Adjunta de 
Bancos, Aseguradoras y otras 
Entidades Financieras

Superintendente Adjunta Evelyn Marisol Gracias

www.ssf.gob.sv/superintendente-y-adjuntos

Superintendencia Adjunta
de Valores

Superintendente Adjunto José Genaro

Serrano Rodríguez

www.ssf.gob.sv/superintendente-y-adjuntos

Superintendencia Adjunta de 
Instituciones Estatales de Carácter 
Financiero

Superintendente Adjunta Yasmin Arely 

Villanueva Rodríguez

www.ssf.gob.sv/superintendente-y-adjuntos

Superintendencia General de 
Electricidad y Telecomunicaciones

Superintendente Manuel Ernesto Aguilar

www.siget.gob.sv

Comisión Ejecutiva Portuaria 
Autónoma (CEPA)

Presidente Federico Anliker

www.cel.gob.sv

Comisión Ejecutiva Hidroeléctrica 
del Río Lempa (CEL)

Presidente Daniel Alejandro Álvarez

www.cel.gob.sv
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Embajadas  Embassies

Cuerpo Diplomático / Diplomatic Corps

Alemania
Embajador Excelentísimo Señor Peter Woeste
7a. Calle Pte., No. 3972, esquina 77a. Ave. Norte, Col. Escalón, San 
Salvador
Tel.: (503) 2247-0000
www.san-salvador.diplo.de

Corea
Embajador Excelentísimo Señor Yang Hyungil
Edificio Torre Futura, Calle el Mirador y 87 AV. Norte, Nivel 14, Local 
05, Colonia Escalón, San Salvador.
Tel. (503) 2263-9145
embcorea@mofa.go.kr

Argentina
Embajador Excelentísimo Rubén Javier Ruffi
Calle El Almendro No.2-5, Colonia Maquilishuat, San Salvador
Tel. (503) 2521-9400
esalv@mrecic.gov.ar

Costa Rica
Excelentísima Señora Lina Eugenia Ajoy Rojas
Calle El Lirio #160, Colonia Maquilishuat San Salvador
Tel. (503) 2264-3867
embcr-sv@rree.go.cr

Belice
Encargada de Negocios a.i. Señora Margaret Juan
Edificio FUSADES, Blvd. Santa Elena y calle Cerro Verde, 1ª. Planta, 
Urbanización Santa Elena, La Libertad
Tel. (503) 2264-8024
embelsalvador@mfa.gov.bz

Cuba
Embajador Excelentísimo Señor René Ceballo Prats
Calle Arturo Ambrogui No. 530, esquina Av. El Mirador, Colonia 
Escalón, San Salvador
Tel. (503) 2508-0446
embacuba@sv.embacuba.cu

Brasil
Embajador Excelentísimo Señor Joao André Pinto Días Lima
Boulevard Sérgio Vieira de Mello, #132 Colonia San Benito, San 
Salvador
Tel. (503) 2298-7888  | 2298-2751
administ.ssalvador@itamaraty.gov.br

Ecuador
Excelentísima Señora Alba Piedad Álvarez Baus
15 calle poniente y 87 Avenida Norte #830, Colonia Escalón, San 
Salvador
Tel. (503) 2263-5258
eecuelsalvador@mmrree.gov.ec

Canadá
Embajadora Excelentísima Señora Karolina Linda Guay
Centro Financiero Gigante, 63 Ave Sur y Alameda Roosevelt, Local 6, 
Nivel Lobby 2, San Salvador
Tel. (503) 2133 – 1100
ssal@international.gc.ca

Estados Unidos de América
Encargada de Negocios Jean Manes
Urbanización y Boulevard Santa Elena Antiguo Cuscatlán, 
Departamento de La Libertad
Tel. (503) 2501-2999

Chile
Embajadora Excelentísima Señor José Renato Sepúlveda Nebel, Paseo 
General Escalón, No. 5355. Col. Escalón, San Salvador
Tel. (503) 2263-4285
echile.elsalvador@minrel.gov.cl

España
Embajador Excelentísimo Señor Carlos de la Morena Casado
Calle La Reforma, No. 164 Bis, Col. San Benito, San Salvador.
Tel. (503) 2257-5700
emb.sansalvador@maec.es

Colombia
Embajador Excelentísimo Señor Carlos Rodríguez Bocanegra
Colonia Maquilishuat, Calle La Mascota #923-B, San Salvador
Tel. (503) 2263-1936
eelsalvador@cancilleria.gov.co

Francia
Embajador Excelentísimo Señor Francois Bonet
1a. Calle Poniente, No.3718, Col. Escalón, San Salvador.
Tel. (503) 2279-4013
Info@ambafrance-sv.org
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Gran Bretaña
Embajador Excelentísimo Señor David Lelliot
Torre Futura, Piso 14, San Salvador.
Tel. (503) 2511-5757
leticia.zablahdequiros@fco.gov.uk

Perú
Embajador Excelentísimo Señor Librado Augusto Orozco Zapata
Avenida Masferrer Norte, N. 17 P, Cumbres de la Escalón, Colonia 
Escalón, San Salvador.
Tel. (503) 2523-9400
embperu@telesal.net

Guatemala
Embajador Excelentísimo Señor Rubén Estuardo Nájera
15 Avenida Norte, No. 135 entre Calle Arce y 1a. Calle Poniente
Tel. (503) 2271-2225
embelsalvador@minex.gob.gt

Qatar
Encargado de Negocios Señor Tariq Al-Othman Fakhroo
Urbanización Cumbres de la Escalón, Lote E, No. 21. San Salvador.
Tel. (503) 2562-1480
salvador.mofa.gob.qa

Honduras
Embajador Excelentísimo Señor Cesar Antonio Pinto
89 Av. Norte, No. 561 Entre 7a. y 9a. Calle Poniente, Col. Escalón, San 
Salvador.
Tel. (503) 2263-2808
embajadadehonduras.sansalvador@yahoo.com

República Dominicana
Embajador Excelentísimo Señor Julio Cesar George
Av. Las Azaleas y Calle Maquilishuat #183 Colonia Maquilishuat, San 
Salvador, El Salvador
Tel. (503) 2263-1350
embajadaderepublicadominicana.org.sv

Italia
Embajador Excelentísimo Señor Edoardo Pucci
Calle la Reforma, No. 158, Colonia San Benito, San Salvador.
Tel. ( 503) 2267-0400
segreteria.sansalvador@esteri.it

República Popular China
Embajadora Excelentísima Señora Ou Jianhong
Hotel Sheraton Presidente, Habitación #308, San Salvador
Tel: (503) 2283-4079
protocolo.embchinasv@gmail.com

Japón
Embajador Excelentísimo Señor Ariyoshi Katsuhide
Calle El Mirador y 89 Av. Norte Edif. World Trade Center, Torre 1, 6o. 
Nivel, San Salvador.
Tel. (503) 2528-1111
despachojapon@gmail.com

Rusia
Embajador Excelentísimo Señor Alexander Khokhólikov
Avenida La Capilla, Colonia San Benito #515, 5B San Salvador
Tel: (503) 7910-3333
embrusal@gmail.com

Malta
Embajadora Excelentísima Señora Maria Emerica Cortese
Boulevard Orden de Malta N° 3 Urbanización Santa Elena, Antiguo 
Cuscatlán,
La Libertad
Tel. (503) 2559’0520

Uruguay
Excelentísima Señora Pamela María Vivas Ayub
Edificio Gran Plaza, 4a. Planta, Local No.405 Boulevard del 
Hipódromo, No. 111, Col. San Benito, San Salvador.
Tel. (503) 2279-1626
uruelsalvador@mrree.gub.uy

México
Excelentísimo Señor Ricardo Cantú Garza
Calle Circunvalación, Pje. No. 12 Colonia San Benito
Tel. (503) 2248-9900
embamex.sre.gob.mx/elsalvador

Palestina
Embajador Excelentísimo Señor Marwan Jebril
Avenida El Boquerón #17, Cumbres de la Escalón, San Salvador
Tel. (503) 2234-2780
Embajadadepalesina.elsalvador@gmail.com

Unión Europea
Embajador Excelentísimo Señor François Roudie
Jefe de la Delegación de la Unión Europea El Salvador
Calle Cortez Blanco Poniente y Pasaje “H” Norte No. 2 Urbanización 
Madre Selva,
Tercera Etapa Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
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Aerolíneas/Airlines
American Airlines
United Airlines Inc.

Agentes, corredores y compañías 
de seguros/Agents, brokers and 
insurance companies
ASSA Compañía de Seguros S.A.
Aseguradora Suiza Salvadoreña
Coaseguros
Pan American Life Insurance Company
Servicios Técnicos en Seguros S.A. de C.V. 
(SETESSA)
Tecni Seguros, S.A. de C.V.

Agroindustria de café/Coffee 
industry
DUKE LLACH, S.A. DE C.V.

Acuerdos de venta al por menor 
y de consumo de compra-venta/
Retail and consumer purchase 
and sale agreements
First Cash
Almacenamiento consolidado/Bonded 
warehouse
Almacenadora Centroamericana, S.A. de C.V.

Alquiler de equipo de 
transporte/Rental of transport 
equipment
Hinter El Salvador S.A. de C.V. (Uber)
Uno Rent a Car S.A. de C.V.

Animales exóticos/Exotic animals
Arauca S.A. de C.V.

Asociación/Association
Asociación Salvadoreña de Productores de 
Fonogramas y Afines, Entidad de Gestión 
Colectiva (ASAP E.G.C.)
Asociación Azucarera de El Salvador

Asesores financieros o bancaria/
Financial or banking advisors
Caoba Securities S.A de C.V

Banca y servicios financieros/
Bank and financial service
Banco de América Central, S.A.
Banco Cucatlán de El Salvador, S.A.
Banco Davivienda Salvadoreño, S.A.
Banco G&T Continental El Salvador, S.A.
Banco Promérica, S.A.
Citi N.A. Sucursal El Salvador

Banquetes de aerolínea/
Airline caterers
Cocina de Vuelos S.A. de C.V.

Bebidas: alcohólicas y 
no-alcohólicas / Beverages: 
alcoholic and non-alcoholic
PEPSI EL SALVADOR (CBC)
Distribuidora Salvadoreña, S.A. de C.V.
Embotelladora La Cascada, S.A.
La Constancia Ltda. de C.V.

Bienes raíces e inversiones/Real 
estate and investments
Calidad Inmobiliaria S.A. de C.V.
Guerrero Ingenieros Asociados S.A. de C.V.
Guevara Marquez S.A. de C.V.
Invercon, S.A. de C.V.
Poma Hermanos, S.A. de C.V.
Promotora World Trade Center, S.A. de C.V.

Calzado/Footwear
Payless Shoe Source of El Salvador, Ltda. 
de C.V.

Centro de llamadas/Call center
Atento El Salvador, S.A. de C.V.
Blackhawk Support Services
Concentrix-Convergys
Focus El Salvador
GRUPO ISKALI INTERNACIONAL S.A DE C.V
Getcom International S.A. de C.V. (Webhelp)
PR MEDIA  S.A DE C.V
Sykes El Salvador
Teleperformance
Telus International

A B

C

Actividades Económicas  Economic Activities

The Office Gurus S.A de C.V.
Ubiquity Global Services El Salvador S.A. de C.V.

Clasificación de riesgos/
Risk rating
Fitch Centroamérica S.A.

Comercialización y venta de 
equipos industriales y médicos/
Marketing and sale of industrial 
and medical equipment
Infra de El Salvador (INFRASAL)
PROMAICA S.A DE C.V
Comercialización de Plantas Eléctricas /
Commercialization Electric Plants
Electro ES, S.A DE C.V
Velado Power S.A. de C.V.
Vinardell Power Systems, S.A DE C.V.

Componentes y equipo eléctrico y 
electrónico/Electrical and electronic 
components and equipment
Casa AMA S.A DE C.V
AVX Industries PTE. LTD.

Construcción/Construction
Constructiva S.A. de C.V.
Plycem Construsistemas El Salvador

Construcción y mantenimiento 
de torres para telefónicas/
Construction and maintenance of 
telephone towers
Continental Towers, El Salvador LTDA DE C.V
Phoenix Tower International ES, S.A de C.V
SBA Torres El Salvador, S.A DE C.V
TORRECOM EL SALVADOR

Contabilidad y auditoría/
Accounting and auditing
BDO Figueroa Jiménez & Co., S.A.
BENSCORP CONSULTORES S. A. DE C. V.
Deloitte El Salvador
Elias & Asociados
Ernst & Young El Salvador S.A. de C.V.
KPMG S.A.
López Solito y Asociados
PricewaterHouseCoopers Ltda. de C.V.
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Corredores Aduanales, 
Promotores de Carga, y Logística 
/ Custom Brokers, Freight 
Forwarders and Logistics
American Customs Logistic El Salvador, S.A. 
de C.V. (ACL El Salvador)

Cosméticos y productos de 
tocador/Cosmetics and toiletries
Vogue Corporation, S.A. de C.V.

Criaderos de aves/Poultry farm
La Sultana, S.A. de C.V.

Editorial y publicaciones /
Editorial and publications
Editorial Altamirano Madriz, S.A de C.V. (El 
Diario de Hoy)

Educación/Education
Academia Europea Corporativo
ADEN International Business School
Asociación Escuela Americana
ESI (Escuela Internacional de Negocios)
Everglades College Inc. (Keiser University)
Instituto Especializado Escuela de 
Comunicaciones Mónica Herrera
Universidad Adolfo Ibañez
Universidad Francisco Gavidia
Universidad Tecnológica de El Salvador

Entretenimiento/Entertainment
Cinemark El Salvador, Ltda. de C.V.
Equipo y Suministros / Equipment and Supplies
Productive Business Solutions S.A. de C.V. 
(PBS El Salvador)

Estaciones de radio/Radio stations
Intercomunicaciones, S.A. de C.V. (Radio 
Corporación)

Etiquetas para prendas de vestir/
Garment labels
R-PAC Centroamérica

Exportadores de alimentos/
Food exports
Exportadora Río Grande

Fabricación de artículos de 
cuchillería, herramientas de mano y 
artículos de ferretería/Manufacture 
of cutlery, hand tools and hardware
Implementos Agricolas Centroamericanos, 
S.A. de C.V. (IMACASA)

Distribución de cigarrillos/
Cigarette distribution
British American Tobacco Central America, S.A.
Distribuidora Morazán
Philip Morris El Salvador, S.A. de C.V.

Distribución de helicópteros/
Helicopter distribution
Hélica, S.A. de C.V.

Distribución de productos de 
consumo/Consumer product 
distribution
Amway El Salvador, S.A. de C.V.
Colgate Palmolive CentraL America Inc.
D´CASA, S.A de C.V.
Distribuidora Zablah, S.A. de C.V.
AMINSA S.A. DE C.V.
EDT El Salvador S.A. de C.V.
Elite Brands, S.A de C.V.
Mondelez International
Nestlé El Salvador S.A. de C.V.
Productos Alimenticios Bocadeli S.A. de C.V.
Productos Alimenticios Diana S.A de C.V.
Quality Grains S.A. de C.V.
Unilever de Centro América, S.A. de C.V.

Distribución de productos de 
petróleo/Petroleum products 
distribution
Inversiones Chevron S.A de C.V.
Puma El Salvador S.A. de C.V.
Tropigas de El Salvador, S.A.
Uno El Salvador, S.A.

Distribución, piezas y 
accesorios de vehículos/
Vehicle distribution, parts and 
accessories
Dismosal, S.A. de C.V.
Automax, S.A. de C.V. (Excel Automotriz El 
Salvador)

D
E
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Super Repuestos El Salvador, S.A. de C.V.
Transportes Pesados S.A. de C.V. 
(MOTORED)
Arnecom de El Salvador S.A. de C.V. 
(YAZAKI)

Distribución de Productos 
y Suministros de Energía y 
Automatización/Distribution of 
power and automation products 
and supplies
ABB S. A. de C. V.

Generación y distribución de 
energía/Power generation 
and distribution
AES El Salvador
American Industrial Park S.A. de C.V.
Compañía de Alumbrado Eléctrico de San 
Salvador S.A. (CAESS El Salvador)
Comercializadora Electronova S.A. de C.V.
Cuestamoras Comercializadora Eléctrica de 
El Salvador S.A. de C.V.
Distribuidora de Electricidad DelSur, S.A de C.V.
Energía del Pacífico, Ltda de C.V.
Energía Desarrollo y Consultoría S.A. de 
C.V. (EDECSA)
EOS Ingeniería Ltda. de C.V.
Mercados Eléctricos de Centroamérica, S.A. 
de C.V.
INKIA

Hoteles/Hotels
Club de Playa Salinitas, S.A. de C.V. (Hoteles 
Decameron El Salvador)
Corporación Hotelera Internacional, S.A. 
(Quality Hotel Real Aeropuerto El Salvador)
Desarrollos hoteleros de El Salvador S.A. de 
C.V. (Hyatt Centric Las Cascadas)
Compañía Hotelera Salvadoreña, S.A. 
(Hotel Crowne Plaza)
Caribe Hospitality El Salvador (Hotel 
Courtyard by Marriot)
Caribe Terranum El Salvador, S. A. DE C. V. 
(Hotel Fairfield by Marriot)
Sinagri, S.A. de C.V. (Hotel Holiday Inn)
Inversiones El Copinol S.A. de C.V. (Hotel 
Mirador Plaza)
Hoteles y Desarrollos S.A. de C.V. (Hotel 
Sheraton Presidente)

Industria de montaje/Assembly 
industry
Confecciones del Valle, S.A. de C.V.
Confecciones El Pedregal
Confecciones Jiboa S.A. de C.V.
Garan de El Salvador, S.A. de C.V.
George C. Moore El Salvador Ltda de C.V.
Hilados Rotortex, S.A. de C.V.
Industrias Merlet, S.A. de C.V.
Lempa Services Ltda. De C.V.

Impresión y publicación/Printing 
and publishing
R.R DONNELLEY DE EL SALVADOR S.A

F
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Limpieza de prendas, 
muebles e inmuebles/
Cleaning of garments, 
furniture and real estate
Pro Clean S.A. de C.V. (Quick Dry)

Manejo de fondos de 
pensiones/Management of 
pension funds
AFP Confía, S.A.
AFP Crecer, S.A.

Manufactura textil/Textile 
manufacturing
Decotex International Limitada de C.V.
Hanesbrands El Salvador Ltda. De C.V.
Industrias Unidas, S.A.
Inversiones Bonaventure Ltda. De C.V.
Techno Screen S.A. de C.V.
Textufil, S.A de C.V.
UNIFI Central America Ltda. De C.V.

Maquinaria/Machinery
Compañía General de Equipos, S.A. de C.V.

Mobiliario de oficina y muebles 
del hogar/Office and 
home furniture
Almacenes Eza, S.A. de C.V.

Películas de Polipropileno/
Polypropylene films
OPP Film El Salvador S.A de C.V.

Productos alimenticios/
Food products
Arrocera San Francisco, S.A de C.V.
Calvo Distribución El Salvador
Distribuidora de Alimentos Congelados, 
S.A. de C.V. (DIACO)
Food Tech S.A. de C.V.
Harisa S.A. de C.V. (Corporación Multi 
Inversiones Molinos Modernos)

Organización de eventos y renta 
de equipos/Event organization 
and equipment rental
Media Solutions

Hernández Hermanos S.A de C.V. (La Única)
Laboratorios Griffith de C.A.
Productos Cárnicos S.A. de C.V. (SIGMA)
Servamatic S.A de C.V (Mc Donald´s)

Productos de cemento/
Cement products
Holcim El Salvador, S.A. de C.V.

Productos de empaquetado/
Packaging Products
Cajas International, S.A de C.V.
Evergreen Packaging de El Salvador, S.A 
de C.V.
Sacos Sintéticos Centroamericanos, S.A. 
de C.V.
Sigma Q, S.A.

Productos de metal, aluminio, 
hierro y acero/Metal, aluminum, 
iron and steel products
Aluminio de Centroamérica, S.A. de C.V.
GALVANIZADORA INDUSTRIAL 
SALVADOREÑA, S. A. DE C. V. 
(GALVANISSA DE C.V.)

Productos de papel, 
empaquetado/Paper products, 
packaging
3M El Salvador S.A. de C.V.
Alas Doradas S.A. de C.V.
Bemisal S.A. de C.V.
Kimberly Clark de Centroamérica, S.A.

Productos de tinta/Ink products
Sun Chemical de C.A., S.A de C.V.

Productos médicos 
especializados/Specialized 
medical products
AB Corporación
Cotecna de El Salvador, S.A. de C. V.

Productos farmacéuticos/
Pharmaceutical products
Abbot S.A de C.V.
Bayer, S.A.
C. Imberton S.A de C.V.
Grupo Paill S.A. de C.V.
Laboratorio Bio-Galenic S.A. de C.V.
PROCAPS, S.A. DE C.V
Laboratorio Solaris S.A. DE C.V.
Pfizer, S.A.
Roche Servicios S.A.
Silhy Zacarías, Víctor Miguel

Productos químicos/Chemical 
products
Especialidades Industriales, S.A. de C.V. (ESPINSA)

Prisma International Supply- El Salvador 
Chemical Company S.A. de C.V.

Productos plasticos/Plastic products
TERMOENCOGIBLES, S. A. DE C. V. 
(Ternova)

Publicidad/Advertising
APEX Publicidad S.A. de C.V.
O&R Marketing Communications S.A. de 
C.V. (O&R MCCANN

Relaciones públicas, estudios de 
mercadeo y consultoría/Public 
relations, marketing research and 
consulting
ASESORÍA ESPECIALIZADA, S. A. DE C. V. 
(ASERTIVA)
Grupo Index Consultores, S.A. de C.V. (By Side)
Comunicación Corporativa de 
Centroamérica S.A. de C.V (CCK - 
Comunicación Corporativa Ketchum)
Consultores en Investigación y Desarrollo 
(Cid Gallup)
Marketing Support S.A. de C.V.
Mendoza Ingles Giralt S.A. de C.V.
Unimer Investigación de Mercados S.A. de C.V.

Reclutamiento y recursos 
humanos/Recruiting and human 
resources
Competitividad Empresarial S.A. de C.V.
Latin Top Jobs
Manpower El Salvador S.A. de C.V.
Servicios de Personal S.A. de C.V.
Valores y Servicios Regionales (GEN-T)

Servicios de aeromantenimiento/
Air maintenance services
Aeromantenimiento, S.A.

Servicios de consultoría/Consulting 
services
Grupo GM S.A. de C.V.
Research Triangle Institute (RTI International)
STRATEGY AND COMPETITIVENESS 
CONSULTING S.A DE C.V.
IGUALTAT S.A. DE C.V.

Servicios de consultoría en mercadeo 
electrónico o IT/Electronic marketing 
or IT consulting services
Creativa Consultores S.A de C.V
Ideaworks S.A. de C.V.
Outstanding S.A de C.V (SISTEMAS Y APPS)
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Servicios de información crediticia/
Credit information services
Equifax Centroamérica, S. A. de C. V.
Transunion El Salvador S.A de C.V.

Servicios de Logística, transportes 
multi-funciones, importaciones y 
exportaciones/Logistics services, multi-
function transport, imports and exports
INBAKCAR IMPORT S.A DE C.V
PANGEA INVERSIONES SV, S.A. DE C.V. 
(PANGEA LOGISTICS)
ABC LOGISTICS AND TRANSPORTATION 
SOLUTIONS, S.A. DE C.V.
ADQUISICIONES EXTERNAS, S.A. DE C.V.
Agentes Portuarios del Pacífico S.A. de C.V. 
(APOPSA)
Blue Logistics
CAEX LOGISTICS, S.A. de C.V. (CARGO 
EXPRESO)
Caribex Worldwide El Salvador, S. A. DE C. V.
Compañía de Logística y Transporte S.A. de C.V.
Crowley
DHL Express S.A. de C.V.
Global Container Company
Guticia de El Salvador S.A. de C.V. (Fedex)
IDEA El Salvador S.A. de C.V.
Grupo Logístico de Carga de El Salvador S.A. de C.V.
Matus International S.A. de C.V.
North Atlantic S.A. de C.V.
PLG El Salvador S.A. de C.V.
Port to Port International Corp
MAERSK El Salvador, S.A. DE C.V. (Sealand)
R&S Shipping S.A. de CV
Total Logistic Center S.A. de C.V.
Trans Express de El Salvador, S.A. de C.V.
United Parcel Service (UPS)
Vape, S.A. de C.V.

Servicios de preparación 
de comida y eventos/Food 
preparation and event services
COMIDAS INDUSTRIAS ESPECIALIZADAS DE 
EL SALVADOR (DENNY’S EL SALVADOR)

Servicios empresariales a distancia 
y outsourcing/Remote business 
services and outsourcing
2M Service
Meanguera S.A de C.V. (Uassist.me)
COMDATA EL SALVADOR S. A. DE C. V.

Servicios, equipo, suministros 
y software de computadoras/
Computer services, equipment, 
supplies and software
FORTINET INC
SOLUVA S.A DE C.V
INVERSIONES DIGITALES S.A DE C.V (ELANIIN)

Amazon Web Services, Inc.
Asesoría y Soluciones en Informática y 
Tecnología S.A. de C.V.
Datum S.A. de C.V.
ESKBAL SA de CV
GBM de El Salvador S.A. de C.V.
Grupo Ejje S.A. de C.V.
I-Strategies, S.A. de C.V.
Localiza El Salvador S.A. de C.V.
Microsoft El Salvador S.A. de C.V.
Patrick Cumba, LLC.
Pensertrust S.A. de C.V.
Ricoh El Salvador, S.A. de C.V.
Sistemas y Negocios Tecnológicos (SYSNET)
Tecnasa ES S.A. de C.V.

Servicios legales/Legal services
APÓSTOLO, AMAYA Y ASOCIADOS (A y A LEX)
Arias
Arias Rank, Eduardo
BDS Asesores Jurídicos
Benjamín Váldez & Asociados
BLP
Bufete Barrientos
Latamlex Abogados
Castaneda Cornejo, Ricardo Guillermo
Central Law El Salvador
CONSILIUM
Consortium Legal
Maria Elena Cuellar Legal Estudio
García y Bodan
GT Tax El Salvador S.A. de C.V. (Grant Thornton)
Mayora & Mayora
Lexincorp El Salvador
Portal y Asociados
Romero Pineda y Asociados
TORRES Derecho, Finanzas, Empresa
Alta Valdes, Suarez & Velasco

Servicios de Salud
Cruz Roja Salvadoreña

Sistemas y servicios de seguridad/
Security systems and services
PROFESIONALES EN SEGURIDAD, S.A. DE 
C.V. (PROFESA SECURITY)
NORDICTECH, EL SALVADOR, S.A. DE C.V.
Alfa Security El Salvador
Compañía de Asesoría y Servicios de 
Seguridad S.A. de C.V. (Grupo CASS)
Gaer Consulting LLC
G4S Secure Solutions El Salvador S.A. de C.V.
International Control Risk Group S.A. de C.V.
Protecciones Industriales-Golán
Servicio Salvadoreño de Protección S.A. 
de C.V. (SERSAPROSA - AKÍ PAGO - 
AEROFLASH - AEROMALL)

Supermercados/Supermarkets
Calleja S.A de C. V. (Super Selectos)

Pricesmart El Salvador, S.A. de C.V.
Walmart México y Centroamérica

Telecomunicaciones/
Telecommunications
Cisco Systems El Salvador Ltda de C.V.
Claro-Compañía de Telecomunicaciones 
de El Salvador
Columbus Networks El Salvador, S.A. de C.V. 
(C&W Business)
Digicel El Salvador
Grupo Centroamericano de 
Telecomunicaciones S.A DE C.V (GCA Telecom)
Intelfon S.A. de C.V. (RED)
JM Telcom, S.A. de C.V.
Telefónica Móviles El Salvador S.A. de C.V. (Movistar)
Tigo El Salvador S.A.

Tienda por departamento/
Department stores
Almacenes Siman, S.A. de C.V.
Corporación de Tiendas Internacionales S.A 
de C.V. (Sears)

Transferencia de dinero/Money transfer
Air Pak S.A. de C.V.

Venta de espacios publicitarios 
digitales/Sale of digital 
advertising spaces
Facebook Mexico S. de R.L. de C.V

Viajes y turismo/Travel & tourism
All American Travel
Agencia de Viajes Escamilla

Venta al por mayor de 
electrodomesticos y articulos del 
hogar/Wholesale of appliances 
and household items
DOKAL S.A DE C.V (LED STAR)
UNION COMERCIAL CORPORATIVO S.A. DE 
C.V. (GRUPO UNICOMER)

Vivero/Garden center
Red Fox, Las Mercedes, S. A. de C. V.

Venta al detalle/Retail
CAMCO, S. A. DE C. V.- Dollar City

Zona franca/Free trade zone
Zona Franca de Exportación El Pedregal, S.A

T

V

Z
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2M Service
2M Service S.A de C.V

No. de Empleados
150
Dirección de Oficina
Boulevard orden de Malta, edificio Nº.14, 
Santa Elena
Teléfono
+503-2555-0200
Web Site
www.2mservice.com
Actividad Económica
Outsourcing y tecnología
Representante Legal
Nelson Mejia Massis
mejia.massis@2mservice.com
Presidente
Nelson Mejia Massis
mejia.massis@2mservice.com
Vicepresidente
Nelson Mejia Massis
mejia.massis@2mservice.com
Gerente o Director General
Nelson Mejia Massis
mejia.massis@2mservice.com
Gerente o Director Financiero
Esmeralda Jacinto
esmeralda.jacinto@2mservice.com
Gerente o Director Administrativo
Esmeralda Jacinto
esmeralda.jacinto@2mservice.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Esmeralda Jacinto
esmeralda.jacinto@2mservice.com
Gerente o Director de Informática
Jorge Martinez
jorge.martinez@2mservice.com
Gerente o Director de Operaciones
Marvin Palacios 
marvin.palacios@2mservice.com
Gerente de Comercialización
Kay Flynn 
kay.flynn@2mservice.com
Gerente o Director de Mercadeo
Kay Flynn 
kay.flynn@2mservice.com
Representante ante AmCham
Nelson Mejia Massis
mejia.massis@2mservice.com
Asistente ante AmCham
Nelson Mejia Massis
mejia.massis@2mservice.com

3M El Salvador 
3M El Salvador S.A. de C.V.

No. de Empleados
50
Dirección de Oficina
Urb. Industrial Santa Elena, Clle Chaparrastique, No. 11
Teléfono
+503-2210-0888
Web Site
www.3m.com.sv
Actividad Económica
Distribucion de Productos Electro-
Industriales, Salud, Seguridas y Otros

Marcas
3M, Scotch-Brite, Scotch, Post-it, Nomad, 
ESPE, Nexcare, Command, Filtrete,
Productos
Productos, Tecnologia e Innovacion para 
mejorar la vida
Mercado de Venta
Productos, Tecnologia e Innovacion para 
Mejorar la Vida
Relación con Estados Unidos
3M Company
Representante Legal
Tadeo Roberto Martinez Arias 
tmartinez@mmm.com
Presidente
Enrique Aguirre 
eaguirre@mmm.com
Gerente o Director General
Tadeo Roberto Martinez Arias 
tmartinez@mmm.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ayxa Hernandez
ahernandez@mmm.com
Gerente o Director de Informática
Paul Orellana 
porellana@mmm.com
Gerente de Comercialización
Luis Orellana 
lorellana1@mmm.com
Encargado de RSE
Edith Zelada 
ezelada@mmm.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Mayfer Ovalles 
movalles@mmm.com
Encargado de Seguridad
Erick Molina 
eamolina@mmm.com
Representante ante AmCham
Tadeo Martinez 
tmartinez@mmm.com
Asistente ante AmCham
Claudia Guevara 
cguevara.cw@mmm.com

AB CORPORACION 
AB CORPORACION, S.A. DE C.V.

No. de Empleados
18
Dirección de Oficina
1ª Clle Pte Nº. 4736, Col. Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2525-5111
Web Site
www.abcorporacion.com
www.businessfocus-ab.com
Actividad Económica
Servicios y productos Médicos Business 
Focus, Consultoría empresarial e 
investigación de mercados.
Marcas
AB medical: Medtronic Inc., MGC Diagnostics, 
Innomed, Advanced. Área gerencial: Business 
Focus, Mystery Shopper, Acción Gerencial
Relación con Estados Unidos
Medtronic, Inc., MGC Diagnostics, 
Advanced, Minimed

Representante Legal
Atilio Humberto Bolaños 
abolanos@abcorporacion.com
Presidente
Atilio Humberto Bolaños 
abolanos@abcorporacion.com
Vicepresidente
Rosa María de Zamora 
rmzamora@abcorporacion.com
Gerente o Director General
Rosa María de Zamora 
rmzamora@abcorporacion.com
Gerente o Director Financiero
Guillermo Barrientos 
gbarrientos@abcorporacion.com
Gerente o Director Administrativo
Silvia Guadalupe Marroquín de Turcios 
smarroquin@abcorporacion.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Silvia Guadalupe Marroquín de Turcios 
smarroquin@abcorporacion.com
Gerente o Director de Operaciones
Karin Isabel Paredes 
kparedes@abcorporacion.com
Encargado de Seguridad
Silvia Guadalupe Marroquín de Turcios 
smarroquin@abcorporacion.com
Representante ante AmCham
Atilio Humberto Bolaños
abolanos@abcorporacion.com
Rosa María de Zamora 
rmzamora@abcorporacion.com
Asistente ante AmCham
Silvia Guadalupe Marroquín de Turcios 
smarroquin@abcorporacion.com

ABB, Sucursal El Salvador
ABB S.A. Sucursal El Salvador

No. de Empleados
4
Dirección de Oficina
“87 Av. Norte y Calle El Mirador Edificio 
Quattro Local 09-08, San Salvador.
Teléfono
+503-2207-6400
Web Site
www.hitachiabb-powergrids.com
Actividad Económica
Suministro de Equipo Eléctrico de Potencia 
y sus Servicios Asociados
Marcas
Hitachi ABB
Productos
Equipo para la Generación , Transmisión y 
Distribución de Energía 
Mercado de Venta
Empresas Generadoras , Transmisoras y 
Distribuidoras de Energia , Industria .
Relación con Estados Unidos
ABB Entreprise Software Inc.
Representante Legal
Rodolfo Salazar 
rodolfo.salazar@hitachi-powergrids.com
Presidente
Fabian Molina
fabian.molina@hitachi-powergrids.com
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Gerente o Director General
Rodolfo Salazar 
rodolfo.salazar@hitachi-powergrids.com
Gerente o Director Financiero
Guillermo Barrientos 
gbarrientos@abcorporacion.com
Gerente o Director Administrativo
Jorge León 
jorge.leon@hitachi-powergrids.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Abelardo Lambraño 
abelardo.lambrano@hitachi-powergrids.com
Gerente o Director de Operaciones
Oscar Retana 
oscar.retana@hitachi-powergrids.com
Gerente de Comercialización
Manuel Escobar 
manuel.escobar@hitachi-powergrids.com
Encargado de Compras
Steven Jimenez 
steven.jimenez@hitachi-powergrids.com
Encargado de Import/Export
Yariela Villaverde 
yariela.villaverde@hitachi-powergrids.com
Encargado de Seguridad
Abelardo Lambraño 
abelardo.lambrano@hitachi-powergrids.com
Representante ante AmCham
Rodolfo Salazar 
rodolfo.salazar@hitachi-powergrids.com
Asistente ante AmCham
Anna Ramirez 
anna.ramirez@hitachi-powergrids.com

ABBOTT 
ABBOTT S.A. DE C.V.
No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
89 Av. Nte. y Calle El Mirador, Torre I, Edif. 
World Trade Center, L-313, Col. 
Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2263-1200
Web Site
www.abbott.com
Actividad Económica
Distribución de productos farmacéuticos.
Marcas
ABBOT
Mercado de Venta
130 Países
Relación con Estados Unidos
Chicago, Illinois, EUA
Representante Legal
Roberto Romero Pineda
Gerente o Director Administrativo
Benjamín González
benjamin.gonzalez@abbott.com
Gerente de Comercialización y Ventas
Miguel Zepeda
miguel.zepeda@abbott.com
Darwin Pineda 
darwin.pineda@abbott.com
Representante ante AmCham
Benjamín González 
benjamin.gonzalez@abbott.com
Asistente ante AmCham
Karla Linares
karla.linares@abbott.com

ABC Logistics and 
Transportation 
Solutions, S.A. De C.V.
ABC Logistics and Transportation 
Solutions, S.A. De C.V.

No. de Empleados
4
Dirección de Oficina
79 Avenida Sur y Av. Cuscatlan, Edif. Plaza 
Cristal, L-2-11, Col Escalón, San Salv
Teléfono
+503-2206-5555
Web Site
www.grupomaritimo.com 
Actividad Económica
Servicios para el transporte acuático
Marcas
Grupo Marítimo
Productos
Servicios Logísticos
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Representada APL Logistics
Representante Legal
Yesly Rebeca Murga de Alvarado
Presidente
Miguel Angel Flores Carballo 
Vicepresidente
Miguel Angel Flores Rivas

Innovación 3M mejorando cada vida.  
Productos  3M renovando cada hogar. 
Tecnología 3M desarrollando cada empresa.

#LifeWith3M



Directorio de Membresía 2022

106

Cámara Americana de Comercio de El Salvador

Gerente o Director General
Miguel Angel Flores Rivas
Gerente o Director Financiero
Maria Teresa de Arevalo
Gerente o Director Administrativo
Miguel Angel Flores Rivas
Gerente o Director de Recursos Humanos
Marlene Alfaro
Gerente o Director de Informática
Hugo Garcia
Gerente o Director de Operaciones
Yesly Murga
Gerente de Comercialización
Yesly Murga
Encargado de Compras
Iris Luna
Encargado de Import/Export
Yesly Murga
Gerente o Director de Mercadeo
Yesly Murga
Encargado de RSE
Marlene Alfaro
Gerente o Director de Comunicaciones
Yesly Murga
Encargado de Seguridad
Jose Quevedo
Representante ante AmCham
Yesly Murga
yesly.murga@gmaritimo.com 
Asistente ante AmCham
Iris Luna

Academia Europea
Academia Europea Corporativo

No. de Empleados
98
Dirección de Oficina
99ave norte y calle el mirador Nº. 639, 
Colonia escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2524-5814
Web Site
www.academiaeuropea.com
Actividad Económica
Educación Formal
Marcas
Academia Europea, Academia Europea 
Online, Academia Europea Corporativo
Productos
Enseñanza de Idiomas
Mercado de Venta
Empresas, instituciones y organizaciones 
que necesitan clases de idiomas
Representante Legal
Ricardo Wauthion J.
presidencia@academiaeuropea.com
Presidente
Ricardo Wauthion J.
presidencia@academiaeuropea.com
Gerente o Director General
Napoleon Wauthion J. 
napoleon.wauthion@academiaeuropea.com
Gerente o Director Financiero
William Ayala Rojas 
william.ayala@academia-europea.com
Gerente o Director Administrativo
Lorena Rosales 

lorena.rosales@academiaeuropea.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lorena Rosales 
lorena.rosales@academiaeuropea.com
Gerente o Director de Informática
Harold Zepeda 
harold@academiaeuropea.com
Gerente o Director de Operaciones
Armando Anchetta R. 
armando.anchetta@academiaeuropea.com
Gerente de Comercialización
Armando Anchetta R. 
armando.anchetta@academiaeuropea.com
Encargado de Compras
Carolin Melendez 
carolin.melendez@academiaeuropea.com
Encargado de Import/Export
Carolin Melendez 
carolin.melendez@academiaeuropea.com
Gerente o Director de Mercadeo
Harold Zepeda 
harold@academiaeuropea.com
Encargado de RSE
Rocio Wauthion 
rocio.wauthion@academiaeuropea.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Carolin Melendez 
carolin.melendez@academiaeuropea.com
Encargado de Seguridad
Napoleon Wauthion J. 
napoleon.wauthion@academiaeuropea.com
Representante ante AmCham
Armando Anchetta R. 
armando.anchetta@academiaeuropea.com
Asistente ante AmCham
Esmeralda Guevara
esmeralda.guevara@academiaeuropea.com

ACL El Salvador 
American Customs Logistic El 
Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
13
Dirección de Oficina
11 Calle Poniente entre 77 y 79 av nte 
Nº.4018 Col. Escalon
Teléfono
+503-2241-7500
Web Site
www.grupoacl.com
Actividad Económica
Actividades de Aseosramiento empresarial 
y en materia de gestión
Marcas
ACL TRANSLOGICS EXPRESS, S.A. DE C.V.
Productos
Tramites Aduanales, Transporte de Carga 
Internacional Marítima, Aérea y Terrestre, 
Seguro de Carga Internacional, Visados, 
Permisos en ministerios, Firmas Regentes, 
Escritos, tramites de Cargas en abandono, 
Asesoría técnica arancelaria, Custodios y 
Patrullas, y muchos servicios adicionales.
Mercado de Venta
Exportadores, Importadores
Relación con Estados Unidos
Representación ACL USA Alberto Reyes 

Representante Legal
Walter Reyes 
acl.asesor.aduanal@hotmail.com
Presidente
Walter Reyes 
acl.asesor.aduanal@hotmail.com
Vicepresidente
José Reyes
Gerente o Director General
Alexander Reyes 
alexander.grupoacl@gmail.com
Gerente o Director Financiero
Rebeca de Martínez 
rhenriquez.grupoacl@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Rebeca de Martínez 
rhenriquez.grupoacl@gmail.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sonia Campos 
auxiliarcontable.grupoacl@gmail.com
Gerente o Director de Operaciones
Alexander Reyes
Encargado de Import/Export
Blanca Romero 
bromero.grupoacl@gmail.com
Representante ante AmCham
Walter Reyes
Asistente ante AmCham
Alexander Reyes

ADEN International 
Business School
Alta Dirección S.A. de C.V.

No. de Empleados
250 (6 en El Salvador)
Dirección de Oficina
Edificio Torre Avante Nº. 2-09 | Urb. Madre 
Selva, Sta. Elena Antiguo Cuscatlan L.L.
Teléfono
+503-2211-3500 / 01
Web Site
www.aden.org
Actividad Económica
Executive Education, Programas In 
Company, Maestría Oficial USA, Europa, 
Coaching y Consultorías. Formato 
Presencial y Online.
Marcas
Aden International Business School 
ADEN UNIVERSITY - CAMPUS PANAMA 
ADEN UNIVERSITY - E.E.U.U
Mercado de Venta
Estados Unidos e Hispanoamérica
Relación con Estados Unidos
Aden University Florida E.E:U.U.,  George 
Washington University, Acbsp Accredited, 
Swiss Business School, Aden University 
Campus Panamá, y Universitat Politécnica 
de Catalunya.
Apoderado Legal y Director Corporativo
Mario Rivas 
mrivas@aden.org
Gerente o Director de Informática
Sebastián Maidana 
smaidana@aden.org
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ADEXSA
Adquisiciones Externas, S.A. deC.V.
Dirección de Oficina
45 Av. Sur, Colonia Flor Blanca, #725, San Salvador
Teléfono
+503-2242-5433
Actividad Económica
Transporte Nacional de Carga
Productos
Transporte de Carga
Gerente o Director General
Saturnino Martínez Alvarado
Representante ante AmCham
Saturnino Martinez 
nino.martinez@hotmail.com

Aeromantenimiento / 
Aeroman 
Aeromantenimiento, S. A.

No. de Empleados
4,260
Dirección de Oficina
Aeropuerto Internacional El Salvador, Monseñor 
Oscar Arnulfo Romero y Galdámez Acceso Nº.6, 
Depto. La Paz, El Salvador, C.A.
Teléfono
+503-2312-4000
Web Site
www.aeroman.com.sv
Actividad Económica
Servicios de Reparación y Mantenimiento de 
Aeronaves  y otros
Marcas
Aeroman
Mercado de Venta
EE.UU, MEX. y Latinoamérica
Relación con Estados Unidos
Aerolíneas (clientes), Instituciones 
Reguladoras, Proveedores, entre otros.
Gerente o Director General
Alejandro Echeverría
alejandro.echeverria@aeroman.com.sv 
Gerente o Director Financiero
Alberto Acosta
aacosta@mroholdings.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cristina Guirola   
cristina.guirola@aeroman.com.sv
Gerente o Director de Informática
Oscar Bermúdez 
oscar.bermudez@aeroman.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Alberto Alfaro 
alberto.alfaro@aeroman.com.sv
Gerente de Comercialización
Eduardo Lasala 
elasala@mroholdings.com           
Encargado de Compras
Irene Carias   
icarias@mroholdings.com
Encargado de RSE
Cristina Guirola
Gerente o Director de Comunicaciones
Gabriela Rivas   
gabriela.rivas@aeroman.com.sv
Encargado de Seguridad
Francisco Barrios 
francisco.barrios@aeroman.com.sv  

Representante ante AmCham
Maria Edith de Mejia 
mariaedith.mejia@aeroman.com.sv
Asistente ante AmCham
Roxana Rivas 
roxana.rivas@aeroman.com.sv

AES El Salvador
AES El Salvador
No. de Empleados
1,350
Dirección de Oficina
Calle Circunvalación, polígono “J”, Nº. 36-
37, San Benito, San Salvador.
Teléfono
+503-2528-5208
Web Site
www.aeselsalvador.com
Actividad Económica
Generación y Distribución de Energía Eléctrica.
Marcas
CAESS, CLESA, EEO, DEUSEM, AES NEJAPA
Apoderado General Administrativo y 
Presidente Ejecutivo
Abraham Bichara
patricia.demoreno@aes.com
Vicepresidente de Mercado Eléctrico y 
Relaciones Externas
Miguel Campos
patricia.demoreno@aes.com
Vicepresidente de Operaciones
Daniel Bernárdez
sdep.rramos@aes.com
Vicepresidente Legal
Gregorio Trejo
roxana.barrera@aes.com
Directora de Comunicaciones, Relaciones 
Externas y Encargada de RSE
Virginia Trujillo
virgina.trujillo@aes.com
douglas.lopez@aes.com
Representante ante AmCham
Abraham Bichara
patricia.demoreno@aes.com
Asistente ante AmCham
Patricia de Moreno 
patricia.demoreno@aes.com

AFP CONFÍA
AFP CONFÍA S.A.

No. de Empleados
400
Dirección de Oficina
Av. Dr. Manuel Enrique Araujo, Nº. 3530, 
Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2298-1199
Web Site
www.confia.com
Actividad Económica
Administradora de Fondo de Pensiones
Presidente
María de Lourdes Arévalo
Gerente o Director Financiero
Ricardo Pineda
Gerente o Director de Recursos Humanos
Alba de Ibáñez
Gerente o Director de Operaciones
Luis Diego Varaona

Gerente de Comercialización
Jorge Mejia
Encargado de Compras
Marcela Ruíz
Gerente o Director de Mercadeo
Yesenia Flores
Gerente o Director de Comunicaciones
Rene Hernández
Director Legal 
Alicia Giron
Encargado de Seguridad
Pedro Flores
Representante ante AmCham
Carolina Ordoñez 
Carolina.Ordonez@confia.com

Agencia de 
Viajes Escamilla
Agencia de viajes Escamilla S.A. de C.V

No. de Empleados
37
Dirección de Oficina
67 Av. Sur, Pje. 2 No.25, Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2559-1000
Web Site
www.viajesescamilla.com
Actividad Económica
Viajes corporativos, vacacionales, de incentivos y más
Marcas
BCD Travel, Dollar, Hertz, Royal Caribbean, Travel Ace
Productos
Boletos aéreos, hoteles, tours, traslados, 
asistencia al viajero,Luna de Miel y todo lo 
relacionado a viajes.
Mercado de Venta
Todo el mundo
Representante Legal
José Escamilla 
jose@escamilla.com.sv
Presidente
German Escamilla 
german@escamilla.com.sv
Gerente o Director General
José Escamilla 
jose@escamilla.com.sv
Gerente o Director Financiero
Ivania Rodriguez 
ivania.rodriguez@escamilla.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jessica Vasquez 
recursoshumanos@escamilla.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Katherine Panameño 
katherine.panameno@escamilla.com.sv
Representante ante AmCham
José Escamilla 
jose@escamilla.com.sv

AIRPAK
AIRPAK, S.A. de C.V.

No. de Empleados
61
Dirección de Oficina
Alameda Roosevelt entre 45 Y 47 Av. Sur 
No. 2419 San Salvador.
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Teléfono
+503-2250-8631
Web Site
www.airpak.com
Actividad Económica
Otras Actividades de Servicio no 
Clasificadas Previamente
Marcas
Western Union, Vigo, Orlandi Valuta
Productos
Transferencia de remesas familiares, pago 
de remesas, envió de dinero a cualquier 
parte del mundo y comercialización masiva 
de seguros.
Mercado de Venta
Todo el mundo
Relación con Estados Unidos
Western Union, Vigo y Orlandi Valuta
Representante Legal
Carlos Roberto Zuniga 
Nuñez czuniga@grupocoen.com
Gerente o Director General
Armando Castañeda Hernandez 
armando.castaneda@airpak.com
Gerente o Director Financiero
Rene Antonio Parada 
rene.parada@airpak.com
Oficial de Talento Humano
Johana Osegueda 
johana.osegueda@airpak.com
Oficial de Proyectos y Sistemas
Hugo Mendez 
hugo.mendez@airpak.com
Gerente o Director de Operaciones
Frank Carlos Zeledón 
frank.zeledon@airpak.com
Representante ante AmCham
Rene Antonio Parada 
rene.parada@airpak.com
Asistente ante AmCham
Johana Osegueda 
johana.osegueda@airpak.com

Alamo Rent a Car  //  
Enterprise Rent a Car  //  
National Car Rental
UNO Rent a Car, S.A. de C.V.

No. de Empleados
47
Dirección de Oficina
Km. 42 Carretera AIES-SOARG, San Luis Talpa, La Paz
Teléfono
+503-2367-8000
Web Site
www.alamo.sv  //  www.enterprise.sv  //  
www.nationalcar.sv
Actividad Económica
Servicios para el Transporte por 
Via Terrestre, N.C.P.
Marcas
Alamo Rent a Car  //  Enterprise Rent a Car  
//  National Car Rental
Productos
- Alquiler de Vehiculos   
- Servicio Ejecutivo 
- Progama de Renting Empresarial

Mercado de Venta
Sector Servicios, rubro transporte
Relación con Estados Unidos
Franquiciado de Enterprise Holdings Inc.
Representante Legal
Xavier Deprez 
Presidente
Xavier Deprez 
Vicepresidente
Napoleon Henriquez
Gerente o Director General
Lic. Joel Edgardo Rodriguez Jaco
joel.jaco@ehiglobal.sv
Gerente o Director de Informática
Ing. Jose Enrique Rodrigue Jaco  
enrique.jaco@ehiglobal.sv
Gerente o Director de Operaciones
Michel Emile Deprez Henriquez 
michel.deprez@ehiglobal.sv
Gerente de Comercialización
Marvin Ivan Reyes Rodriguez 
marvin.reyes@ehiglobal.sv
Representante ante AmCham
Lic. Joel Edgardo Rodriguez Jaco  
joel.jaco@ehiglobal.sv

Alas Doradas
Alas Doradas, S.A de C.V.

No. de Empleados
670
Dirección de Oficina
Km 27 1/2 Carretera a Santa Ana, San Juan 
Opico, La Libertad 
Teléfono
+503-2304-2200
Web Site
www.alas-doradas.com
Actividad Económica
Fabricación de Productos Diversos de Papel 
y Cartón (Grande)
Marcas 
ENCANTO, CARMESSI, ECOS 
Y CAREZZA
Productos
Papel Higiénico, Papel Toalla
y Servilletas
Mercado de Venta
Centroamerica, Panamá, Puerto Rico, 
República Dominicana y Aruba
Representante Legal
Paul Ekman
pekman@alas-doradas.com
Presidente
Paolo Coen
pcoen@alas-doradas.com
Gerente o Director General
Paul Ekman
pekman@alas-doradas.com
Gerente o Director Financiero
Roberto Arango
rarango@alas-doradas.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karen Cortez
kcortez@alas-doradas.com
Gerente o Director de Informática
Oscar Aguilar
oaguilar@alas-doradas.com

Gerente o Director de Operaciones
Delia Ávila
davila@alas-doradas.com
Gerente de Comercialización
José Nelson Henríquez
jhenriquez@alas-doradas.com
Encargado de Compras
Gabriela Anaya
ganaya@alas-doradas.com
Encargado de Import/Export
Gerardo Cáder
gcader@alas-doradas.com
Gerente o Director de Mercadeo
Evangelina Herrera
eherrera@alas-doradas.com
Encargado de RSE
Sharon Canales
scanales@alas-doradas.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Sharon Canales
scanales@alas-doradas.com
Encargado de Seguridad
Jahir Juarez 
cjuarez@alas-doradas.com
Representante ante AmCham
Paul Ekman
pekman@alas-doradas.com
Asistente ante AmCham
Regina Fuentes
rfuentes@alas-doradas.com

ALCASA
Almacenadora Centroamericana, 
S.A. DE C.V.

No. de Empleados
60
Dirección de Oficina
Carretera Panamericana, Km. 9.5, Complejo 
Corp. Sisco, Santa Tecla, La Libertad. 
Dirección de Fábrica:  
Zona Industrial de Acajutla, Puerto de 
Acajutla, Sonsonate.
Teléfono
+503-22121270
Web Site
www.alcasa.com.sv
Actividad Económica
Alquiler de silos para conservación y 
almacenamiento de granos
Representante Legal
Eduardo Antonio Arias Rank
Gerente o Director General
José Alfredo Mirón Ruiz
Gerente o Director Financiero
Feliciano Rivas 
f.rivas@alcasa.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Diana Campos 
rrhh@alcasa.com.sv
Gerente o Director de Informática
Ricardo Rodríguez 
ricardo.rodriguez@alcasa.com.sv 
Gerente o Director de Operaciones
Mario Machado 
mario.machado@alcasa.com.sv
Gerente de Comercialización
Guadalupe Martínez 
servicioalcliente@alcasa.com.sv
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Encargado de Compras
Marco Tulio Merino 
marco.merino@alcasa.com.sv
Encargado de RSE
Nilson García 
nilson.garcía @alcasa.com.sv
Representante ante AmCham
José Alfredo Mirón Ruiz 
jose.miron@alcasa.com.sv
Asistente ante AmCham
Beatriz de Hernández

ALDECA
Aluminio de Centroamerica, S.A. de C.V.

No. de Empleados
181
Dirección de Oficina
Boulevard del Ejército Nacional, Km. 7.5, Soyapango
Teléfono
+503-2251-6600
Web Site
www.aldeca.com
Actividad Económica
Perfiles Sólidos y Huecos de Aluminio
Representante Legal
Jörg Dittmer
jdittmer@aldeca.com.sv
Presidente
Jörg Dittmer
jdittmer@aldeca.com.sv
Vicepresidente
Steve Brown
gerencia@aldeca.com.sv 
Gerente o Director General
Jörg Dittmer
jdittmer@aldeca.com.sv
Gerente o Director Financiero
Edgardo Campos
ecampos@aldeca.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Mauricio Granadino 
admin@aldeca.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Aracely de Amaya 
rrhh@aldeca.com.sv
Gerente de Comercialización
Emilio Zedán 
gventas@aldeca.com.sv
Encargado de Import/Export
Maria Mercedes Umanzor
compras@aldeca.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Emilio Zedán 
gventas@aldeca.com.sv
Encargado de Seguridad
Rubén Oswaldo Chavarría 
Representante ante AmCham
Jörg Dittmer
jdittmer@aldeca.com.sv
Asistente ante AmCham
Mauricio Granadino 

Alfa Security El Salvador
Empresa De Seguridad Alfa S.A. de C.V.

No. de Empleados
168

Dirección de Oficina
Calle Gerardo Barrios y 25 Av. Sur Nº.1436, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2209-0300
Web Site
www.alfasecurity.com.sv
Actividad Económica
Actividades de Investigación 
y Seguridad
Productos
Servicios de Seguridad Fisica, Electronica y 
prevencion incendios
Mercado de Venta
Centroamérica
Relación con Estados Unidos
One Guard Security
Representante Legal
Juan Antonio Ochoa Cordova 
Presidente
Juan Antonio Ochoa Cordova 
Gerente o Director General
Juan Antonio Ochoa Cordova 
Gerente o Director de Informática
Carlos Dominguez
Gerente o Director de Operaciones
Jose Felipe Quezada
Gerente de Comercialización
Xiomara Flamenco
xiomara.flamenco@seguridadalfa.net
Encargado de Seguridad
Jose Felipe Quezada
Representante ante AmCham
Juan Antonio Ochoa Cordova
juanochoa@seguridadalfa.net
Asistente ante AmCham
Jose Felipe Quezada

All American Travel
Grupo Inversiones 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
120
Dirección de Oficina
Avenida Jerusalem, final calle la mascota 
Nº.3 San Salvador
Teléfono
+503-2522-3000
Web Site
www.allamerican.travel
Actividad Económica
Servicios turisticos
Marcas
All American Travel
Productos
Venta de boletos aéreos a cualquier 
parte del mundo, paquetes 
vacacionales, rentas de auto, 
asistencias de viaje, garantías de 
equipaje, alojamientos, cruceros, 
circuitos a europa, asia y el 
medio oriente, programas 
estudiantiles en el extranjero 
y servicio de courier a todo el mundo
Mercado de Venta
El Salvador, Guatemala y Honduras

Representante Legal
Lic. Julio Cesar Flores Menendez 
jflores@allamerican.com.sv
Presidente
Lic. Julio Cesar Flores Menendez 
jflores@allamerican.com.sv
Gerente o Director General
Lic. Julio Cesar Flores Menendez 
jflores@allamerican.com.sv
Gerente o Director Financiero
Lic. Mauricio Escalante 
mescalante@allamerican.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Ing. Alexander Cubias 
acubias@allamerican.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Ing. Julio Enrique Flores 
jeflores@allamerican.com.sv
Gerente de Comercialización
Lic. Karla Flores 
kflores@allamerican.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Lic. Linda Carcamo 
lcarcamo@allamerican.com.sv
Representante ante AmCham
Lic. Linda Carcamo 
lcarcamo@allamerican.com.sv
Asistente ante AmCham
Lic. Linda Carcamo 
lcarcamo@allamerican.com.sv

Almacenes EZA
Almacenes EZA S.A. de C.V.

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Final Avenida 51 Sur, 
Colonia y Pasaje El Rosal, 
Casa Nº.1, San Salvador.
Teléfono
+503-2223-4242
Web Site
www.almaceneseza.com
Actividad Económica
Venta de muebles de 
oficina y hogar
Marcas
Fursys, Smart, Office Start Ashley,
Global, Furtec, Z Line, Centinella
Mercado de Venta
Centroamericano
Relación con Estados Unidos
Ashley, Office Star
Representante Legal
Andres Giammattei 
gerenciasv@almaceneseza.com
Presidente
Edwin Zablah 
ezablah@grupozablah.com
Gerente o Director General
Andres Giammattei 
gerenciasv@almaceneseza.com
Gerente o Director Financiero
Roberto Delgado 
rdyasociados01@gmail.com
Representante ante AmCham
Andrés Giammattei 
gerenciasv@almaceneseza.com
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Alta Valdes, Suarez 
& Velasco
Valdes, Suarez & Velasco
Limitada de Capital Variable

No. de Empleados
24
Dirección de Oficina
Final Paseo General Escalón, Nº5682, 
Colonia Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2527-2400
Web Site
www.altalegal.com
Actividad Económica
Asesoría Legal
Relación con Estados Unidos
AES, Mastercard, IFC, OPIC
Representante Legal
Julio Valdes 
jvaldes@altalegal.com
Presidente
Julio Valdes 
jvaldes@altalegal.com
Gerente o Director General
Fernando Velasco
fvelasco@altalegal.com
Gerente o Director Administrativo
Krissia Laguardia
klaguardia@altalegal.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ricardo Chinchilla
rchinchilla@altalegal.com 
Encargado de RSE
Krissia Laguardia
klaguardia@altalegal.com
Representante ante AmCham
Julio Valdes 
jvaldes@altalegal.com
Asistente ante AmCham
Krissia Laguardia
klaguardia@altalegal.com

Amazon Web Services
Amazon Web Services, Inc. 

Dirección de Oficina
410 Terry Avenue North, Seattle, WA, 98109 5210
Teléfono
12062661000
Web Site
aws.amazon.com
Actividad Económica
Proveedor de Servicios de Nube
Representante Legal
Jeffrey Kratz 
 jeffrek@amazon.com
Gerente de Comercialización
Jorge Silva 
jorsilv@amazon.com
Representante ante AmCham
Marianella Sánchez 
msseijas@amazon.com

American Airlines
American Airlines

No. de Empleados
23

Dirección de Oficina
World Trade Center, Plaza Futura Local 18, 
Col Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2298-0777
Web Site
www.aa.com
Actividad Económica
Transporte aéreo
Gerente o Director General
Juan Pablo Guerra    
jp.guerraespana@aa.com
Gerente de Comercialización
Silvia Fernández    
Silvia.fernandez@aa.com
Representante ante AmCham
Gretta Alvarado 
Gretta.alvarado@aa.com  

American Industrial Park
American Industrial Park, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
265
Dirección de Oficina
Kilometro 36 1/2, Carretera a Santa Ana, 
Ciudad Arce, La Libertad
Teléfono
+503-2319-0200
Web Site
www.americanpark.com.sv
Actividad Económica
Actividades inmobiliarias realizadas con 
bienes propios o arrendados
Representante Legal
José Antonio Escobar Guillen 
jescobar@grupoaristos.com 
Presidente
José Antonio Escobar Guillen 
jescobar@grupoaristos.com 
Vicepresidente
Edwin Daniel Escobar Peraza 
edwin.escobar@grupoaristos.com
Gerente o Director General
René Antonio Ramos 
rene.ramos@grupoaristos.com
Gerente o Director Financiero
Joaquín Adonay Rosales 
adonay.rosales@aristos.com.sv
Gerente o Director de Informática
Luis Nunfio 
luis.nunfio@aristos.com.sv 
Gerente o Director de Operaciones
Benjamín Cárcamo  
benjamin.carcamo@aristos.com.sv
Encargado de Compras
Joaquín Adonay Rosales 
adonay.rosales@aristos.com.sv
Encargado de RSE
Daniela Escobar de Durán 
daniela.escobar@grupoaristos.com 
Gerente o Director de Comunicaciones
Daniela Escobar de Durán 
daniela.escobar@grupoaristos.com 
Representante ante AmCham
Edwin Daniel Escobar Peraza 
edwin.escobar@grupoaristos.com

Asistente ante AmCham
Ana Figueroa de Escobar 
ana.escobar@grupoaristos.com

AMINSA
AMINSA S.A. de C.V.

No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
Urb. Madre Selva 3, Pje. Santa Elena. 
Edificio Avante, local Nº 3-01 Antiguo 
Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-2556-0740
Web Site
www.aminsasv.com
Actividad Económica
Comercialización de productos de consumo 
masivo.
Marcas
Café Sabor Latino, Café San Gabriel
Productos
Café Instantáneo, Especias, Frutas, 
Productos nostálgicos 
Mercado de Venta
El Salvador, Estados Unidos de América. 
Representante Legal
Juan Carlos Benitez Sorto 
jbenitez@aminsasv.com
Presidente
Juan Carlos Benitez Sorto 
jbenitez@aminsasv.com
Vicepresidente
Rodrigo José Benítez Sorto
Gerente o Director General
Elio Ernesto Barrera Guandique 
Gerente de Comercialización
Celina Perez 
Gerente o Director de Mercadeo
Rodrigo José Benítez Sorto 
rodrigo@dibenza.com
Representante ante AmCham
Juan Carlos Benitez Sorto 
jbenitez@aminsasv.com
Asistente ante AmCham
Lic. Keny Anabell Alas 

AMWAY El Salvador
AMWAY El Salvador, S.A. DE C.V.

No. de Empleados
55
Dirección de Oficina
Avenida Olímpica y 69 AS 3583 Colonia 
Escalón, San Salvador 
Teléfono
+503-2525-1800
Web Site
www.amway.com.sv
Actividad Económica
Venta al por mayor de productos
Marcas
Nutrilite, Artistry, Satinique, Glister, Amway 
Home, G
Productos
Productos de cuidado del hogar, suplemen-
tos y belleza.
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Mercado de Venta
Venta Directa
Representante Legal
Dora Ríos
Gerente o Director General
Jorge Robles
Gerente o Director Financiero
Ruth Herrera
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cristina Choto 
cristina.choto@amway.com
Gerente o Director de Operaciones
Werner Chavez 
werner.chavez@amway.com
Encargado de Import/Export
Jennifer Mejía 
Jennifer.Patricia.Mejia@amway.com
Gerente o Director de Mercadeo
Gabriela Natalia Hernandez  
natalia.hernandez@amway.com
Representante ante AmCham
Hazel Sanchez 
hazel.sanchez@amway.com
Asistente ante AmCham
Graciela Martinez 
graciela.martinez@amway.com

APEX Publicidad
APEX Publicidad, 
S. A. de C. V.

No. de Empleados
58
Dirección de Oficina
85 Avenida Norte, Colonia Escalón, Edificio 
619, San Salvador.
Teléfono
+503-2560-1000
Web Site
www.apexbbdo.com
Actividad Económica
Servicios de Publicidad
Relación con Estados Unidos
BBDO Worldwide
Representante Legal
Sherman José Calvo Muñoz 
info@apexbbdo.com
Presidente
Sherman José Calvo Muñoz 
info@apexbbdo.com
Vicepresidente
Salvador Martínez 
s.martinez@apexbbdo.com
Gerente o Director Financiero
Javier Interiano 
j.interiano@gcalvo.com
Gerente o Director de Informática
Eduardo Duarte 
e.duarte@gcalvo.com
Encargado de Seguridad
Henry Rivas 
h.rivas@gcalvo.com
Representante ante AmCham
Sherman José Calvo Muñoz 
info@apexbbdo.com
Asistente ante AmCham
Lorena de Bustillo 
l.bustillo@gcalvo.com

APOPSA
Agentes Portuarios del Pacifico, 
S.A. de C.V. 

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Bulevar del Hipódromo, Col. San Benito, 
Edif. Gran Plaza, Nivel 2, Ofic. 204, S.S.
Teléfono
+503-2298-5055 / +503-2223-4222
Web Site
gerenciasv@apopsa.com
Actividad Económica
Flete Marítimo
Marcas
APOPSA, APHOSA, COIRSA
Representante Legal
William Alfredo Hurtado Hernandez
Presidente
Cynthia Monterroso Papadopolo
Vicepresidente
Dennis Mendez
Gerente o Director General
William Alfredo Hurtado Hernandez
Gerente o Director Financiero
Ramiro Guevara 
accounting@apopsa.com
Gerente o Director de Operaciones
Sergio Merlos 
operacionessv@apopsa.com
Gerente de Comercialización
Laura flores 
ventassv2@apopsa.com
Encargado de Import/Export
Julia Ochoa
Representante ante AmCham
William hurtado
gerenciasv@apopsa.com

Apóstolo, Amaya y 
Asociados (A Y A Lex)
Apóstolo, Amaya y 
Asociados (A Y A Lex)

No. de Empleados
12
Dirección de Oficina
89 Av. Norte y Calle El Mirador, World Trade 
Center, Torre 1, Piso 2, San Salvador, 
El Salvador
Teléfono
+503-2254-6714
Actividad Económica
Abogados-Asesores Legales-Notarios
Representante Legal
Eduardo Apóstolo 
eapostolo@aa-lex.net
Presidente
Eduardo Apóstolo 
eapostolo@aa-lex.net
Gerente o Director General
Marielos Gutiérrez 
mgutierrez@aa-lex.net
Asistente ante AmCham
Velky Meléndez 
vmelendez@aa-lex.net

ARAUCA
ARAUCA, S.A. de C.V.

No. de Empleados
50
Dirección de Oficina
Final 67 Ave. Sur, Pje. A, Block B, Nº.14, 
Nvo. Rpto. Roma, San Salvador.
Teléfono
+503-2224-1153 / +503-2298-3170 / 
+503-2298-3172
Web Site
www.iguanaselsalvador.com
Actividad Económica
Producción de caña, exportación de reptiles 
para mascotas e inversiones
Productos
Iguanas vivas para mascotas y otros reptiles
Mercado de Venta
Europa, USA, Canadá, Asia
Representante Legal
Rosa Edilia Mejía 
arauca@iguanaselsalvador.com
Presidente
Roberto Varaona Rengifo 
sanrafael2411@gmail.com
Gerente o Director General
Roberto Varaona Rengifo 
sanrafael2411@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Rosa Edilia Mejía 
arauca@iguanaselsalvador.com
Gerente o Director de Mercadeo
Rosa Edilia Mejía 
arauca@iguanaselsalvador.com
Representante ante AmCham
Rosa Edilia Mejía 
arauca@iguanaselsalvador.com

ARIAS
Bufete Dr. F.A. Arias, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
68
Dirección de Oficina
Calle La Mascota Nº.533, Col. San Benito, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2257-0900
Web Site
www.ariaslaw.com
Actividad Económica
Servicios Legales
Marcas
ARIAS
Productos
Servicios Legales
Mercado de Venta
Local e Internacional
Representante Legal
Roberta Gallardo 
roberta.gallardo@ariaslaw.com
Presidente
Dr. F. Armando Arias R.
armando.arias@ariaslaw.com
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Gerente o Director Financiero
Rene Portillo
rene.portillo@ariaslaw.com
Gerente o Director Administrativo
Arturo Payés
arturo.payes@ariaslaw.com
Gerente o Director de Informática
Willian Pineda
willian.pineda@ariaslaw.com
Gerente o Director de Mercadeo
Eugenia Sermeño
eugenia.sermeno@arislaw.com
Encargado de RSE
Carolina Lazo
carolina.lazo@ariaslaw.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Adriana Batres
adriana.batres@ariaslaw.com
Representante ante AmCham
Dr. F. Armando Arias R.
armando.arias@ariaslaw.com
Asistente ante AmCham
Jenniffer Calderon
Jenniffer.calderon@ariaslaw.com

ARIAS RANK
ARIAS RANK

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
85 Avenida Norte, Nº.912, San Salvador.
Teléfono
+503-2281-6800
Web Site
www.ariasranklaw.com.sv
Actividad Económica
Abogacía y Notariado
Representante Legal
Eduardo Arias Rank
Presidente
Eduardo Arias 
earias@ariasranklaw.com.sv
Gerente de Comercialización 
Reyna de López 
rdelopez@ariasranklaw.com.sv
Representante ante AmCham
Eduardo Arias Rank 
ear@ariasranklaw.com.sv

Arrocera San Francisco
Arrocera San Francisco, S.A de 
C.V.

No. de Empleados
400
Dirección de Oficina
Km 12.5 Carretera a Comalapa, San Marcos, 
San Salvador
Teléfono
+503-2325-0415
Web Site
www.arrocerasanfrancisco.com
Actividad Económica
Venta de granos básiscos y azúcar
Marcas
San Francisco, Cinco Estrellas, Tres Coronas, 
El Cocinero, Mr. Rice, Suamiga

Productos
Arroz Parbolizado, Arroz Blanco, Arroz 
Integral, Frijoles Rojos en Grano, Frijoles 
Negros en Grano, Frijoles Rojo Refritos, 
Frijoles Negros Refritos, Tamales, Harina de 
Arroz
Mercado de Venta
Local y Exterior
Representante Legal
Jorge González  
Gerente o Director de Recursos Humanos
Tamara Mejía  
tmejia@arrocerasanfrancisco.com
Encargado de Import/Export
Elba Campos  
export.import@arrocerasanfrancisco.com
Gerente o Director de Mercadeo
Sofía Valladares 
svalladares@arrocerasanfrancisco.com
Representante ante AmCham
Marcela Valladares 
mvalladares@arrocerasanfrancisco.com
Asistente ante AmCham
Sofía Valladares 
svalladares@arrocerasanfrancisco.com

ASERTIVA Monitoreo 
y Asuntos Públicos
Asesoría Especializada, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
5
Dirección de Oficina
Av La Capilla Nº355, Col San Benito, 
San Salvador
Teléfono
+503-2556-0700
Web Site
www.asertiva.net
Actividad Económica
Monitoreo Regulatorio y 
Asuntos Públicos
Marcas
ASERTIVA
Productos
Monitoreo Regulatorio, Social 
Listening, Estrategias para incidencia 
política, cabildeo
Mercado de Venta
Empresas
Representante Legal
Luis Roberto Chávez Quintanilla 
luischavez@asertiva.net
Presidente
luis roberto chavez quintanilla 
luischavez@asertiva.net
Vicepresidente
Silvia Eugenia Orozco Barra 
silviaorozco@asertiva.net
Gerente o Director General
luis chavez 
luischavez@asertiva.net
Gerente o Director Financiero
Cesia Ruth Sigaran Sorto 
cesiasigaran@asesoriaespecializada.com.sv 

Gerente o Director de Comunicaciones
Gabriela Aquino
gabrielaaquino@asertiva.net
Representante ante AmCham
Luis Roberto Chavez Quintanilla 
luischavez@asertiva.net
Asistente ante AmCham
Silvia Eugenia Orozco Barra silviaorozco@
asertiva.net

Asesoría y Soluciones 
en Informática y 
Tecnologia (ASIT)
Asesoria y Soluciones en 
Informatica y Tecnologia, 
S. A. de C. V. (ASIT)

No. de Empleados
20
Dirección de Oficina
Av. Los Girasoles, Nº. 181, 
Col. Miramonte Pte. 2.
Teléfono
+503-2555-9400
Web Site
www.asit.com.sv
Actividad Económica
Asesoría y soluciones en informática 
y tecnología
Marcas
Microsoft, HP, Adobe, EPSON, 
ViewSonic, Userful, Symantec, Dell, 
Lenovo, Acer, Apple, Ncomputing, 
Benq, Eset, Kingston, Smart, 
Autocad, Forza, Klixtreme, Nexxt, 
Dlink, Cisco, Seagate, APC, Tripplite, 
Samsung, Razer, Jbl, EViews, Jira, 
Confluence, Slack, Sketch, Bitbucket 
Software
Productos
Tecnolocia tanto hardware 
como software
Mercado de Venta
EDUCACION - PYME -
CORPORATIVO
Relación con Estados Unidos
DELL - HP - LENOVO 
MICROSOFT - ADOBE
Representante Legal
José Guillermo Alvarado Celis 
galvarado@asit.com.sv
Gerente o Director General
José Guillermo Alvarado Celis 
galvarado@asit.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Lic. Víctor Pineda
Gerente de Comercialización
Lic. Fernando Escoto
Gerente o Director de Mercadeo
Víctor Salvador Pineda Alonso 
vspineda@asit.com.sv
Representante ante AmCham
Guillermo Alvarado
galvarado@asit.com.sv
Víctor Pineda 
vspineda@asit.com.sv
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ASESUISA
Seguros SURA S.A. y Seguros 
SURA S.A. Seguros de Personas

No. de Empleados
293
Dirección de Oficina
Torre SURA, Bambu City Center, Bulevar 
El Hipódromo y Avenida  Las Magnolias, 
Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador.
Teléfono
+503-2209-5000
Web Site
www.asesuisa.com
Actividad Económica
Venta de Seguros y Fianzas
Marcas
Seguros SURA S.A.  y Seguros SURA, S.A. 
Seguros de Personas
Productos
Seguros Generales, Seguros de Vida, y Fianzas
Mercado de Venta
Al público en general
Relación con Estados Unidos
Ace American Insurance Company, Everest 
Reinsurance Company, Factory Mutual 
Insurance Company, Odyssey Reinsurance 
Company, Partner Reinsurance Company, 
Transatlantic Reinsurance Company, Travelers 
Casualty And Surety Company of America
Representante Legal
Vincenzo M. Bizzarro Rodriguez
presidencia@asesuisa.com
Presidente
Vincenzo Bizzarro 
presidencia@asesuisa.com
Vicepresidente
Juan Esteban Vásquez
jvasquez@asesuisa.com
Gerente o Director Financiero
Roberto Ortiz Aválos 
rortiz@asesuisa.com
Gerente o Director Administrativo
Lucia Zelaya 
lzelaya@asesuisa.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Marcela Morán 
mmoran@asesuisa.com
Gerente o Director de Informática
Roberto Alexander Sorto   
rsorto@asesuisa.com
Gerente o Director de Operaciones
Roberto Alexander Sorto 
rsorto@asesuisa.com
Gerente de Comercialización
Carlos Pérez  
cperez@asesuisa.com
Encargado de Compras
Lucia Zelaya 
lzelaya@asesuisa.com
Gerente o Director de Mercadeo
Gabriela Barrow 
gbarrow@asesuisa.com
Encargado de RSE
Gabriela Barrow 
gbarrow@asesuisa.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Gabriela Barrow 
gbarrow@asesuisa.com 

Encargado de Seguridad
Lucia Zelaya  
lzelaya@asesuisa.com
Representante ante AmCham
Enzo Bizzarro 
presidencia@asesuisa.com
Asistente ante AmCham
Daniela Orellana   
dorellana@asesuisa.com

Asociación Azucarera 
de El Salvador
Asociación Azucarera de El Salvador

No. de Empleados
14
Dirección de Oficina
103 Av. Nte y Calle Arturo Ambrogi, Nº.145, 
Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2264-1226
Web Site
azucardeelsalvador.com
Representante Legal
Mario Ernesto Salaverría Nolasco 
mario.salaverria@asociacionazucarera.net
Presidente
Mario Ernesto Salaverría Nolasco 
mario.salaverria@asociacionazucarera.net
Gerente o Director General
Julio César Arroyo 
julio.arroyo@asociacionazucarera.net
Gerente o Director de Operaciones
Mauricio Quintero 
mauricio.quintero@asociacionazucarera.net
Gerente de Comercialización
Mónica Martínez 
monica.martinez@asociacionazucarera.net
Encargado de Compras
Víctor Rodríguez 
victor.rodriguez@asociacionazucarera.net
Encargado de RSE
Rosa Vilma Rodríguez 
rosavilma.rodriguez@asociacionazucarera.net
Representante ante AmCham
Mario Ernesto Salaverría Nolasco 
mario.salaverria@asociacionazucarera.net
Asistente ante AmCham
Claudia María Zelaya López 
claudia.zelaya@asociacionazucarera.net

Asociación Salvadoreña 
de Productores de 
Fonogramas y Afines, 
Entidad de Gestión 
Colectiva (ASAP, E.G.C)
Asociación Salvadoreña de 
Productores de Fonogramas y 
Afines, Entidad de Gestión 
Colectiva (ASAP, E.G.C)

No. de Empleados
5
Dirección de Oficina
25 Avenida Sur y 4 Calle Poniente, Condominio 
Cuscatlán, Tercer Nivel, Local 303, San Salvador.

Teléfono
+503-22220501 / +503-22218290
Web Site
www.asap-egc.com
Actividad Económica
Organizaciones Académicas, Culturales y 
de Opinión Pública.
Representante Legal
Pablo Gabriel Buitrago Calderón 
buitragopablo@hotmail.com
Gerente o Director General
Pablo Gabriel Buitrago Calderón 
buitragopablo@hotmail.com
Gerente de Comercialización
Rubén Aníbal Blanco Vásquez 
jcruben05@hotmail.com
Representante ante AmCham
Pablo Gabriel Buitrago Calderón 
buitragopablo@hotmail.com
Asistente ante AmCham
Rubén Aníbal Blanco Vásquez 
jcruben05@hotmail.com

ASSA
ASSA Compañía de Seguros, S.A.

No. de Empleados
128
Dirección de Oficina
Calle Loma Linda, N° 265, Colonia San 
Benito, San Salvador.
Teléfono
+503-2133-9600
Web Site
www.assanet.com.sv
Actividad Económica
Seguros Generales de todo tipo
Representante Legal
Ricardo Roberto Cohen Schildknecht 
rcohen@assanet.com
Presidente
Ricardo Roberto Cohen 
schildknecht rcohen@assanet.com
Vicepresidente
Stanley Alberto Motta
Gerente o Director General
Roberto Schildknecht Bruni
rschild@assanet.com
Gerente o Director Financiero
Jorge Cortez 
jcortez@assanet.com
Gerente o Director Administrativo
Jorge Cortez 
jcortez@assanet.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Madeline Gamero 
mgamero@assanet.com
Gerente de Comercialización
Samuel Avalos
savalos@assanet.com
Gerente o Director de Mercadeo
Carlos Jovel 
cjovel@assanet.com
Encargado de RSE
Madeline Gamero 
mgamero@assanet.com
Representante ante AmCham
Carlos Jovel 
cjovel@assanet.com
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Atento El Salvador
Atento El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
2,345
Dirección de Oficina
63 Av. Sur y Alameda Roosevelt, Centro 
Financiero Gigante, Torre D, 
Nivel 8, San Salvador
Teléfono
+503-2211-9000
Web Site
www.atento.com
Actividad Económica
Servicios / Atención de Las Centrales de 
Llamadas (Call Center)
Productos
Servicios CRM/BPO/CEM a través de 
múltiples canales, ofreciendo soluciones 
flexibles y personalizadas para cada uno en 
diferentes sectores entre los cuales desta-
can: telecomunicaciones, banca y servicios 
financieros, aseguradoras, automotriz, 
consumo, energía eléctrica y retail.
Mercado de Venta
Mundial
Relación con Estados Unidos
Atento S.A.
Representante Legal
Williams Bocanegra 
williams.bocanegra@atentoto.com
Presidente
Carlos López Abadía
Gerente o Director General
Stewart Ferguson  
sferguson@atento.com
Gerente o Director Financiero
Williams Bocanegra  
williams.bocanegra@atento.com
Gerente o Director Administrativo
Williams Bocanegra  
williams.bocanegra@atento.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Morgan Evora
mevora@atento.com
Gerente o Director de Informática
Orlando Duran
oduran@atento.com
Gerente o Director de Operaciones
Salvador Argueta
sargueta@atento.com
Gerente de Comercialización
Salvador Argueta
sargueta@atento.com
Encargado de Compras
Fredy Arriola 
farriola@atento.com
Gerente o Director de Mercadeo
Salvador Argueta
sargueta@atento.com
Encargado de RSE
Morgan Evora
mevora@atento.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Mauricio Chávez 
mauricio.chavez@atento.com
Gilma de Flores 
gilma.flores@atento.com

Encargado de Seguridad
Orlando Duran 
oduran@atento.com
Representante ante AmCham
Salvador Argueta 
sargueta@atento.com
Asistente ante AmCham
Gilma de Flores 
gilma.flores@atento.com

AVX Industries 
PTE. LTD.
AVX Industries PTE. LTD.

No. de Empleados
4,327
Dirección de Oficina
Calle Cojutepeque, Nº. 4-2, 
Zona Franca San Bartolo, Ilopango, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2251-9800
Web Site
www.kyocera-avx.com
Actividad Económica
Manufactura de Componentes Electrónicos 
(Capacitores)
Marcas
AVX
Productos
Capacitores electrónicos de Tantalio y 
Cerámica
Relación con Estados Unidos
Kyocera AVX Components Corporation
Representante Legal
Alfredo Tovar
Gerente o Director General
Alfredo Tovar
Gerente o Director Financiero
Eduardo Montes
Gerente o Director de Recursos Humanos
Carlos Hernández
Gerente o Director de Informática
Alejandro Escalante
Encargado de Compras
Rolando Diaz
Encargado de Import/Export
Rolando Diaz
Encargado de RSE
Jaime Monterrosa
Encargado de Seguridad
Jaime Monterrosa
Representante ante AmCham
Alfredo Tovar
Asistente ante AmCham
Alejandra Palacios 
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Banco Cuscatlán de 
El Salvador
Banco Cuscatlán de 
El Salvador, S. A.

No. de Empleados
2,900
Dirección de Oficina
Km 10.5, Carretera a Santa Tecla, Edif. 
Pirámide, Santa Tecla, La Libertad
Teléfono
+503-2212-3525
Web Site
bancocuscatlan.com
Actividad Económica
Banca- servicios financieros
Marcas
Banco CUSCATLAN
Productos
Servicios Financieros
Representante Legal
José Eduardo Luna
Gerente o Director General
José Eduardo Luna Roshardt
Gerente Legal
Omar Martínez
Gerente o Director Financiero
Gerardo Kuri
Gerente o Director Administrativo
Gerardo Kuri
Gerente o Director de Recursos Humanos
Leticia de Sánchez
Gerente o Director de Informática
Hugo Orellana
Gerente o Director de Operaciones
Karen López
Gerente de Comercialización
David Rodríguez
Encargado de Compras
Karina Kreitz
Encargado de Import/Export
Gilberto Serarols
Gerente o Director de Mercadeo
Isabel Giammatei
Encargado de RSE
Ximena Robin
Gerente o Director de Comunicaciones
Ximena Robin
Encargado de Seguridad
Balmore Mejía
Representante ante AmCham
José Eduardo Luna Roshardt
Asistente ante AmCham
Lissette Hernández 
lissette.hernandez@bancocuscatlan.com

Banco de 
América Central
Banco de América Central S.A 

No. de Empleados
1,842
Dirección de Oficina
55 Av. Sur, entre Alameda Roosevelt y Ave. 
Olímpica, Edificio Credomatic, San Salvador
Teléfono
+503-2206-4000

Web Site
www.baccredomatic.com
Actividad Económica
Institución financiera
Mercado de Venta
Región Centroamericana
Presidente
Fernando González
Gerente o Director Financiero
Osmín Menéndez
VPSR y Exper. Cliente Can. y Operaciones
Gerardo Ruiz
Vice Presidente Banca de Empresas
Rodrigo Menéndez
Gerente de Tesorería e Inversiones
Francis Girón
Gerente de Tecnología e Información
Saul Adonay de Leon Escobar
Gerente Canales de Serv. y Operaciones
Miguel Ángel Córdova
Jefe de Sostenibilidad
Lorena Cornejo
Gerente o Director Administrativo
Osmín Menéndez
Gerente o Director de Recursos Humanos
Wilfredo Discua
Gerente o Director de Mercadeo
Martha Eugenia Bolaños de Bellegarrigue
Representante ante AmCham
Rodrigo Menéndez 
rodrigo_menendez@baccredomatic.sv
Asistente ante AmCham
Laura Melendez 
lmelendez@baccredomatic.sv

Banco G&T Continental
Banco G&T Continental

No. de Empleados
300
Dirección de Oficina
Colonia San Benito, Calle La Reforma N° 
206, San Salvador.
Teléfono
+503-2209-8200 / +503-2520-3999
Web Site
www.gytcontinental.com.sv
Actividad Económica
Banco
Representante Legal
Gerardo Valiente Álvarez
Presidente
Gerardo Valiente Álvarez
Vicepresidente
Mario Roberto Granai Fernández
Gerente o Director General
Christian Ricardo Tomasino Reyes 
ctomasino@gtc.com.sv
Gerente o Director Financiero
Lill Elionor Maravilla 
lmaravilla@gtc.com.sv
Gerencia de Negocios
José María Monterrey Suay
jmmonterrey@gtc.com.sv
Dirección de Talento Humano
Claudia María Guzmán de Blandón
cguzman@gtc.com.sv

Director de Desarrollo de Sistemas
José Luis Colocho
jcolocho@gtc.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Lill Elionor Maravilla 
lmaravilla@gtc.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Edwin Alexander Peña Sandoval 
epena@gtc.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Roxana Calderón de Telles
Representante ante AmCham
Christian Ricardo Tomasino Reyes 
ctomasino@gtc.com.sv
Asistente ante AmCham
Maria Guadalupe Miranda 
mmiranda@gtc.com.sv

Banco Promerica
Banco Promerica, S.A.

No. de Empleados
1,159

Dirección de Oficina
Edificio Banco Promerica, Centro Comercial 
La Gran Vía, Antiguo Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-25135000
Web Site
www.promerica.com.sv
Actividad Económica
Servicios de bancos comerciales e intermediarios 
monetarios autorizados a recibir depósitos.
Marcas
Banco Promerica
Productos
Préstamos personales 
Préstamos hipotecarios 
Préstamos con destino productivo o inversión 
Tarjetas de Créditos 
Transferencias Bancarias 
Remesas Familiares 
Cuentas de ahorro y Corrientes 
Depósitos a plazos
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Terra Bank Florida
Representante Legal
Don Ramiro José Ortíz Mayorga y/o 
Lic. Lázaro Figueroa
Presidente
Lic. Lázaro Carlos Ernesto Figueroa Mendoza 
lazaro.figueroa@promerica.com.sv
Gerente o Director Financiero
Gladys Figueroa 
gladys.figueroa@promerica.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Jenniffer Romero 
jenniffer.romero@promerica.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
María del Carmen Argueta 
maria.argueta@promerica.com.sv
Gerente o Director de Informática
Rony Monterroza 
rony.monterroza@promerica.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Miguel Angel López 
miguel.lopez@promerica.com.sv
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+
Logra

con -
Banca en Línea Empresarial

Pago de nómina  en línea, tus colaboradores gozaran de 
beneficios, promociones y tasas exclusivas.

Pago de proveedores locales e internacionales.

Transferencia de fondos en tiempo real entre cuentas 
BAC Credomatic en toda Centro América.

Pago de impuestos en línea, con el comprobante al 
instante.

Pago de recibos de agua, luz, telefonía de tu empresa.

Pagos de tarjetas de crédito y préstamos en línea.

-

-

-

-

-

-

Canal de conectividad con encriptación seguro para la 
aplicación de pagos, archivos de respuesta y conciliación 
bancaria.

Una sola integración regional para el control de Tesorería 
Regional.

Automatización y mayor eficiencia en los procesos de 
pagos.

Minimiza errores y fraudes.

-

-

-

-

Plataforma Regional donde podrás administrar tu tesorería de 
manera segura y realizar aprobaciones de pagos con tu 
usuario, contraseña y Token Virtual. 

Tesorería Corporativa Digital
Optimiza procesos manuales de tesorería, para transformarlos 
en una gestión teletrabajable, que asegure la continuidad del 
negocio y mitigación de riesgos.

Guatemala  El Salvador  Honduras  Nicaragua  Costa Rica  Panamá

@baccredomaticSV

www.baccredomatic.com

7170-4222

Versión 3, octubre 2021.

Te brindamos soluciones financieras para tu negocio. 

Conoce más:

Más 
tiempo para transacciones 
digitales seguras

Menos
tiempo en procesos 
manuales para tu negocio
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Gerente de Comercialización
Cindy Miranda 
cindy.miranda@promerica.com.sv
Encargado de Compras
Julio Molina 
julio.molina@promerica.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Carolina Gochez 
carolina.gochez@promerica.com.sv
Encargado de RSE
Besahid Alabi 
besahid.alabi@promerica.com.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Carolina Gochez 
carolina.gochez@promerica.com.sv
Encargado de Seguridad
José Luis Tobar 
jose.tobar@promerica.com.sv
Representante ante AmCham
Carolina Gochez 
carolina.gochez@promerica.com.sv
Asistente ante AmCham
María Teresa Arana  
maria.arana@promerica.com.sv) 

BAYER
BAYER, S.A.

Dirección de Oficina
Desarrollo Comercial La Gran Vía. Edificio 
6, Nivel 1, Local Nº 2. Centro de Negocios 
Stofficenter, Oficina 28. Antiguo Cuscatlán, 
La Libertad, El Salvador
Teléfono
+503-2267-9000

Actividad Económica
Producción y venta de productos químicos 
y farmacéuticos
Managing Director and CFO Functions 
Guatemala, El Salvador,
Honduras and Nicaragua
Patricia Elizabeth Spat
patricia.spat@bayer.com
Encargado de RSE
Silvia Eugenia Rivas 
silvia.rivas@bayer.com
Encargado de Seguridad
Silvia Eugenia Rivas 
silvia.rivas@bayer.com
Representante ante AmCham
Patricia Elizabeth Spat 
patricia.spat@bayer.com
Asistente ante AmCham
Silvia Eugenia Rivas 
silvia.rivas@bayer.com

BDO
BDO Figueroa Jimenez & CO., S.A.

No. de Empleados
60
Dirección de Oficina
Calle Arturo Ambrogi Nº 478. Colonia 
Escalón, San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-2218-6400
Web Site
www.bdo.com.sv
Actividad Económica
Servicios de Auditoría, Consultoría e Impuestos

Marcas
BDO
Representante Legal
Oscar Armando Urrutia Viana
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ana Margarita de Figueroa 
afigueroa@bdo.com.sv
Gerente o Director de Informática
Alejandro Bueso 
abueso@bdo.com.sv
Representante ante AmCham
Diego Fernández 
dfernandez@bdo.com.sv
Asistente ante AmCham
Roxana Palacios 
rpalacios@bdo.com.sv

BDS Asesores Jurídicos
BDS Asesores Jurídicos
No. de Empleados
72
Dirección de Oficina
Edificio Avante, local 9-04, Urb. Madre Selva III. 
Calle Llama del Bosque Pte. Santa Elena, 
Antiguo Cuscatlán, La Libertad, El Salvador.
Teléfono
+503-2296-9500
Web Site
www.bedeese.com
Actividad Económica
Firma de Abogados
Representante Legal
Marco Durante Calvo 
mdurante@bdsasesores.com
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Gerente o Director General
Marco Durante Calvo 
mdurante@bdsasesores.com
Gerente o Director Financiero
Francisco Salas 
FSalas@bdsasesores.com
Gerente Contabilidad 
Kenneth Araya
Gerente o Director de Recursos Humanos
Scastillo@bdsasesores.com
Gerente de Comercialización
Alejandro Trejos Gómez 
atrejos@bdsasesores.com
Gerente o Director de Mercadeo
Carlos Pérez 
imagen@bdsasesores.com
Representante ante AmCham
Jaime Solís Canjura 
jsolis@bdsasesores.com

BEMISAL 
BEMISAL, S.A. de C.V.

No. de Empleados
19
Dirección de Oficina
Dirección de Oficina 
Edificio Markay, Local 8, Pasaje Nº.1 y 65 Av. 
Sur, Colonia Escalón, San Salvador. 
Dirección de Fábricas: 
-Final Calle Libertad Poniente, Parque 
Industrial Santa Lucía, Santa Ana. Tel 2441-1111 
-Km. 114.5 carretera a Anguiatu, Metapan, 
Santa Ana Tel 2484-5700
Teléfono
+503-2206-9292

Web Site
www.bemisal.com y www.empakalo.com
Actividad Económica
Fabricacion de sacos, bolsas y pliegos de papel 
(empaques para restaurantes de comida rapida)
Marcas
Bemisal y Empakalo
Productos
Sacos, bolsas y pliegos de papel 
(empaques para restaurantes de comida rapida)
Mercado de Venta
USA, Centroamerica, Mexico, USA, Caribe, 
Chile, Colombia, Peru
Representante Legal
Francisco Quiñonez 
fquinonez@bemisal.com
Presidente
Francisco Quiñonez 
fquinonez@bemisal.com
Vicepresidente
Ricardo Quiñónez 
rlquinoneza@yahoo.com
CEO
Florence Quiñónez de Sandoval 
fquinonezs@bemisal.com
Gerente o Director Financiero
Zuleima Morales 
zmorales@bemisal.com
Gerente o Director Administrativo
Zuleima Morales 
zmorales@bemisal.com
Gerente o Director de Recursos Humanos 
Marcela Machado 
mmachado@bemisal.com
Gerente o Director de Informática 
Yolanda de Falla 
yfalla@bemisal.com

Gerentes de Producción
Walter Santeliz 
wsanteliz@bemisal.com 
Francisco Castillo 
fcastillo@bemisal.com
Gerente de Comercialización 
Celina Benitez de Garcia 
cbenitez@bemisal.com
Encargado de Compras
Florence Quiñónez de Sandoval 
fquinonezs@bemisal.com
Encargado de Import/Export
Mariela Mazariego 
mmazariego@bemisal.com
Director de Ventas de USA - Caribe y Mercadeo  
Federico Quiñónez 
fqe@bemisal.com
Representante ante AmCham
Florence Quiñónez de Sandoval 
fquinonezs@bemisal.com
Asistente ante AmCham
Francisco Quiñonez 
fquinonez@bemisal.com

Benjamín Valdez 
y Asociados
Benjamín Valdez y Asociados 
LTDA. de C.V. 

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Edificio Avante, local 2-01, Urb 
Madreselva III Calle Llama del Bosque Pte., 
Antiguo Cuscatlán, La Libertad, 
El Salvador.
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Teléfono
+503-25114600
Web Site
www.bvaldezlaw.com
Actividad Económica
Servicios legales y notariales 
Relación con Estados Unidos
Relacion
Representante Legal
Benjamín Valdez Iraheta 
Gerente o Director General
Benjamin M. Valdez Tamayo 
benjamin@bvaldezlaw.com 
Gerente o Director Administrativo
Ana María Aguilar 
aguilar.ana@bvaldezlaw.com 
Gerente o Director de Mercadeo
Yolanda Bolaños 
yolandab@bvaldezlaw.com
Representante ante AmCham
Benjamin M. Valdez Tamayo 
benjamin@bvaldezlaw.com
Asistente ante AmCham
Yolanda Bolaños 
yolandab@bvaldezlaw.com

Benscorp Consultores
Benscorp Consultores S.A. de C.V.

No. de Empleados
16
Dirección de Oficina
Urb. Madre Selva 3, Santa Elena, local Nº 3-01. 
Edificio Avante. Antiguo Cuscatlan  La Libertad
Teléfono
+503-2556-0740
Web Site
cpaauditores.com
Actividad Económica
Actividades de consultoria en gestion empresarial
Productos
Actividades de contabilidad, teneduria de 
libros y auditoria
Representante Legal
Juan Manuel Belloso Chulo 
jbelloso@cpaauditores.com 
Presidente
Juan Manuel Belloso Chulo 
jbelloso@cpaauditores.com 
Vicepresidente
Juan Carlos Benitez Perla 
jc.benitez@cpaauditores.com
Gerente o Director General
Juan Carlos Benitez Perla 
jc.benitez@cpaauditores.com
Gerente o Director Administrativo
Keny Anabell Alas Rivera 
kalas@cpaauditores.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Keny Anabell Alas Rivera 
kalas@cpaauditores.com
Gerente o Director de Operaciones
Juan Manuel Belloso Chulo 
jbelloso@cpaauditores.com 
Encargado de Compras
Keny Anabell Alas Rivera 
kalas@cpaauditores.com
Representante ante AmCham
Juan Carlos Benitez Perla 
jc.benitez@cpaauditores.com
Asistente ante AmCham
Keny Anabell Alas Rivera 
kalas@cpaauditores.com

Blackhawk Support 
Services
Blackhawk Support Services Ltda

No. de Empleados
560

Dirección de Oficina
Alameda Manuel Enrique Araujo, Km 4.5 entre final 
Calle La Mascota y Calle Nueva N.2, San Salvador.
Teléfono
+503-2507-0500
Web Site
www.blackhawknetwork.com
Actividad Económica
Call Center
Representante Legal
Oscar Samour Santillana
osamour@consortiumlegal.com
Presidente
Talbot Roche 
Talbott.Roche@bhnetwork.com
Vicepresidente
Nick Samurkas 
Nick.Samurkas@bhnetwork.com
Gerente o Director General
Hector Zelaya 
hector.zelaya@bhnetwork.com
Gerente o Director Financiero
David Hernandez 
david.hernandez@bhnetwork.com
Gerente o Director Administrativo
David Hernandez 
david.hernandez@bhnetwork.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sergio Zetino 
sergio.zetino@bhnetwork.com
Gerente o Director de Informática
Hector Villalta 
hector.villalta@bhnetwork.com
Gerente o Director de Operaciones
Andrea Alfaro 
andrea.alfaro@bhnetwork.com
Gerente de Comercialización
Jose Abrego Gaona 
jose.abregogaona@bhnetwork.com
Encargado de Compras
Jose Abrego Gaona 
jose.abregogaona@bhnetwork.com
Encargado de Import/Export
Jose Abrego Gaona 
jose.abregogaona@bhnetwork.com
Gerente o Director de Mercadeo
David Hernandez 
david.hernandez@bhnetwork.com
Encargado de RSE
Sergio Zetino 
sergio.zetino@bhnetwork.com
Encargado de Seguridad
Abner Consuegra 
abner.consuegraamaya@bhnetwork.com
Representante ante AmCham
Hector Zelaya 
hector.zelaya@bhnetwork.com
Asistente ante AmCham
Raquel Quintanilla 
raquel.quintanilla@bhnetwork.com

BLP
BLPG, S.A. de C.V.

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Bambu City Center, Centro Corporativo, 
Tercer Nivel, Colonia San Benito, San Salvador
Teléfono
+503-2505-9700
Web Site
www.blplegal.com
Actividad Económica
Actividades Juridicas
Marcas
BLP, BLP Abogados
Representante Legal
Zygmunt Brett Sánchez
zbrett@blplegal.com

Presidente
Zygmunt Brett Sánchez
zbrett@blplegal.com
Vicepresidente
Mariana Nochez Palacios 
mnochez@blplegal.com
Gerente o Director General
Zygmunt Brett Sánchez
zbrett@blplegal.com
Gerente o Director Financiero
Rodolfo Santos
rsantos@blplegal.com
Gerente o Director Administrativo
Rodolfo Santos
rsantos@blplegal.com
Gerente o Director de Mercadeo
Monica Malcotti 
mmalcotti@blplegal.com
Encargado de RSE
Mariana Nochez Palacios 
mnochez@blplegal.com
Representante ante AmCham
Zygmunt Brett Sánchez
zbrett@blplegal.com
Asistente ante AmCham
Katya Garcia Callejas 
recepcionslv@blplegal.com

Blue Logistics
Blue Logistics
No. de Empleados
118
Dirección de Oficina
Km. 24 Carretera a Sta. Ana, Parque de 
Servicios Export Salva, Edif. 15,Colón, 
La Libertad.
Teléfono
+503-2525-6800
Web Site
www.bluelogistics.com.sv
Actividad Económica
Operador Logístico
Mercado de Venta
Todo Centroamérica
Gerente o Director General
Anamaría de Rivas 
info@bluelogistics.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Elmer Figueroa 
info@bluelogistics.com.sv
Gerente de Comercialización
Boris León 
info@bluelogistics.com.sv
Representante ante AmCham
Boris León 
info@bluelogistics.com.sv

British American 
Tobacco Central America
British American Tobacco Central 
America, S. A.
Dirección de Oficina
3a Avenida 10-80, zona 10, Edif. Forum, Zona 
Viva, Torre II Nivel 11, Ofic 202, Guatemala
Teléfono
+502-2410-3783 
Actividad Económica
Venta al por mayor de productos de tabaco y 
sus derivados
Representante ante AmCham
Noe Alexander Fernandez 
maria_cristina_valle@bat.com 
a.fernandez@consultus.com.sv
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Bufete Barrientos
FJB, S.A. DE C.V.

No. de Empleados
11
Dirección de Oficina
Calle Cuscatlán N° 218 entre 79 y 81 Av. 
Sur, Col. Escalón, S.S.
Teléfono
+503-2263-8250
Web Site 
www.bufetebarrientos.net
Actividad Económica
Servicios Legales y Notariales
Mercado de Venta
Estados Unidos, Latinoamérica y Europa
Representante Legal
Dr. Francisco Jose Barrientos 
francisco.barrientos@bufetebarrientos.net
Presidente
Dr. Francisco Jose Barrientos 
francisco.barrientos@bufetebarrientos.net
Vicepresidente
Lic. Luis Fernando Barrientos 
lfbarrientos@gmail.com
Gerente o Director General
Lic. Karla Marina Cibrian Funes 
karla.cibrian@bufetebarrientos.net
Gerente o Director Financiero
Lic. Jocelyn Monico 
jocelyn.monico@bufetebarrientos.net
Gerente o Director Administrativo
Lic. Karla Marina Cibrian Funes 
karla.cibrian@bufetebarrientos.net
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lic. Yancy Verenice Lopez 
yancy.lopez@bufetebarrientos.net

Encargado de Compras
Lic. Yancy Verenice Lopez 
yancy.lopez@bufetebarrientos.net
Encargado de Seguridad
Samuel Antonio Navidad 
samuelnavidad1983@gmail.com
Representante ante AmCham
Lic. Karla Marina Cibrian Funes 
karla.cibrian@bufetebarrientos.net
Asistente ante AmCham
Lic. Yancy Verenice Lopez 
yancy.lopez@bufetebarrientos.net

By Side
Grupo Index Consultores, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Centro Comercial La Gran Vía, Edificio 8, Nivel 
1. Local 9 Antiguo Cuscatlan, La Libertad.
Teléfono
+503-2206-6901
Web Site
www.bysidesv.com
Actividad Económica
Servicios 
Marcas
By Side
Productos
Comunicación Estratégica, Relaciones 
Públicas, Marketing Digital, Análisis 
Político y Económico, Manejo de Crisis, 
Publicidad, Organización de eventos, Libros 
empresariales, Producción de videos, Asuntos 
corporativos, Estrategias de comunicación.

Mercado de Venta
Empresas que tienen como objetivo mejorar su 
imagen corporativa, su comunicación interna y 
externa; que deseen desarrollar campañas de 
marketing digital.
Representante Legal
Sandra MIrta Echeverría Galeas 
sandradegaleas@bysidesv.com
Presidente
Mario Marvin Galeas       
marvingaleas@bysidesv.com
Gerente o Director General
Sandra MIrta Echeverría Galeas 
sandradegaleas@bysidesv.com
Gerente o Director de Operaciones
Jaime Castro 
Gerente de Comercialización
Raquel Marcela Galeas      
raquelgaleas@bysidesv.com
Representante ante AmCham
Sandra Mirta Echeverría Galeas
Asistente ante AmCham
Jaime Castro 
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C.Imberton 
C.Imberton S.A de C.V

No. de Empleados
799
Dirección de Oficina
Km. 11, Carretera a La Libertad.
Teléfono
+503-2241-6200
Web Site
www.cimberton.com.sv
Actividad Económica
Venta de productos de consumo masivo, 
farmacéuticos y medicinales
Marcas
Procter, Mondelez, Procaps, Novartis, Reck-
itt benckiser, Jumex
Productos
Head & Shoulder, Pantene, Galletas Oreo, 
Ritz, Lysol entre otros
Mercado de Venta
Supermercados, mayoreo, detalle, 
farmacias y gobierno
Relación con Estados Unidos
Procter, Abbott
Representante Legal
Carlos León Imberton Deneke 
cimberton@cimberton.com.sv
Presidente
Carlos León Imberton Deneke 
cimberton@cimberton.com.sv
Vicepresidente
Madeleine Imberton 
madeleine@cimberton.com.sv
Gerente o Director General
Santiago Imberton 
simberton@cimberton.com.sv
Gerente o Director Financiero
Luis Ernesto Alvarez 
lalvarez@cimberton.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Luis Ernesto Alvarez 
lalvarez@cimberton.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Andrea Larín 
alarin@cimberton.com.sv
Gerente o Director de Informática
Rodrigo Huezo
rhuezo@cimberton.com.sv
Gerente de Logística 
Orssy Garza
ogarza@cimberton.com.sv
Jefe de Cadena de Suministros
Felix Guzmán
fguzman@cimberton.com.sv
Director Comercial División Farmacia 
Mauricio Vides 
mvides@cimberton.com.sv 
Directora Comercial División Consumo 
Rosa Isabel Peña 
ripena@cimberton.com.sv
Gerente de Suministros
Felix Guzman 
fguzman@cimberton.com
Encargado de Import/Export
Irene Rodriguez 
irodriguez@cimberton.com.sv
Gerente de Trademarketing
María Gilda Gutiérrez 
ggutierrez@cimberton.com.sv

Encargado de RSE
Andrea Larin 
alarin@cimberton.com.sv
Encargado de Seguridad
Julio Barrientos
jbarrientos@cimberton.com.sv
Representante ante AmCham
Luis Ernesto Alvarez 
lalvarez@cimberton.com.sv
Asistente ante AmCham
Luis Ernesto Alvarez 
lalvarez@cimberton.com.sv

C&W Business
Columbus Networks El Salvador, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
44
Dirección de Oficina
Edificio Avante No. 4-09, Urb. Madre Selva 
3, Calle Llama del Bosque Poniente, 
Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2536-8500 / +503-2536-8510
Web Site
www.cwcbusiness.com /lla.com
Actividad Económica
Servicios de Telecomunicaciones
Mercado de Venta
Presencia en 24 países LATAM y El Caribe
Representante Legal
Carlos Manuel Menjivar López
Gerente o Director General
Carlos Menjívar
carlos.menjivar@cwc.com
Gerente o Director Financiero
Carlos Iván Córdova
carlos.cordova@cwc.com
Gerente o Director de Operaciones
Geovanny Esperanza 
german.esperanza@cwc.com
Gerente de Comercialización
Carlos Zamora 
carlos.zamora@cwc.com
Encargado de Compras
Benjamin Amaya   
benjamin.amaya@cwc.com
Gerente o Director de Mercadeo
Lorena Chavarria
dora.chavarria@cwc.com
Representante ante AmCham
Carlos Menjívar 
carlos.menjivar@cwc.com

CAESS El Salvador
Compañía de Alumbrado 
Eléctrico de S. S., S. A.

No. de Empleados
1,350
Dirección de Oficina
Calle Circunvalación, polígono “J”, Nº 36-37, 
San Benito, San Salvador.
Teléfono
+503-2528-5208
Web Site
www.aeselsalvador.com

Actividad Económica
Generación y Distribución de Energía Eléctrica
Marcas
CAESS
Presidente
Abraham Bichara 
patricia.demoreno@aes.com
Vicepresidente
Miguel Campos 
patricia.demoreno@aes.com
Vicepresidente Legal 
Gregorio Trejo 
roxana.barrera@aes.com
Gerente o Director de Operaciones
Sergio Pérez 
Sdep.rramos@aes.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Virginia Trujillo 
virgina.trujillo@aes.com
Douglas López
douglas.lopez@aes.com
Representante ante AmCham
Abraham Bichara 
patrícia.demoreno@aes.com
Asistente ante AmCham
Patricia de Moreno 
patricia.demoreno@aes.com

CAISA
Cajas International S.A. de C.V.
No. de Empleados
147
Dirección de Oficina
Autopista a Comalapa, km. 15 1/2, Zona 
Franca Santo Tomás, San Salvador.
Teléfono
+503-2316-6000
Web Site
www.caisacarton.net
Actividad Económica
Fabricación de cajas de cartón corrugado, 
tubos de cartón y tubos de plástico
Marcas
CAISA
Mercado de Venta
Guatemala y El Salvador
Representante Legal
David Kyung Ha 
david@caisacarton.net
Presidente
David Kyung Ha 
david@caisacarton.net
Gerente o Director Administrativo
Ester Kim 
ester@caisacarton.net
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cecilia Escobar 
rrhh@caisacarton.net
Gerente o Director de Informática
Wilber Pineda 
informatica@caisacarton.net
Gerente de Comercialización
Saúl Rodríguez 
saul@caisacarton.net
Gerente o Director de Mercadeo
Saúl Rodríguez 
saul@caisacarton.net
Encargado de Seguridad
Oscar Mercadillo
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Representante ante AmCham
David Kyung Ha 
david@caisacarton.net
Asistente ante AmCham
Amelia Figueroa 
amelia@caisacarton.net

Calidad inmobiliaria
Calidad Inmobiliaria, S.A. de C.V.
No. de Empleados
20
Dirección de Oficina
Calle Llama del Bosque Poniente, Urb. Madre 
Selva III, Edificio AVANTE, nivel 6, oficina 601, 
Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-2520-7400
Web Site
calidadinmobiliaria.com
Actividad Económica
Actividades inmobiliarias realizadas con 
bienes propios o arrendados
Marcas
Edificio AVANTE, Edificio INSIGNE, Torre 
HUMANA
Productos
Servicios y proyectos inmobiliarios
Mercado de Venta
Mercado Inmobiliario - inversionistas - 
empresarios - médicos
Representante Legal
Arquitecto Gloria Navarro de Flores
gnavarro@calidadinmobiliaria.com.sv
Gerente País
Gloria Navarro de Flores 
gnavarro@calidadinmobiliaria.com.sv
Gerente de Marca
Daniela Argumedo de Alvarenga
dargumedo@calidadinmobiliaria.com.sv
Representante ante AmCham
Arquitecto Gloria Navarro de Flores
gnavarro@calidadinmobiliaria.com.sv
Asistente ante AmCham
Josselyn Rodriguez
jrodriguez@calidadinmobiliaria.com.sv

CALVO 
Calvo Distribución El Salvador

Dirección de Oficina
Oficina: Calle Loma Linda, N° 251, Colonia 
San Benito, San Salvador. 
Fábrica: Calle a Playitas, Complejo 
pesquero Corsain, Punta Gorda, La Unión.
Teléfono
+503-2244-4800
Web Site
www.grupocalvo.com
Actividad Económica
Elaboración y conservación de pescado, 
crustáceos y otros productos marinos
Marcas
Calvo, Nostromo, Gomes da Costa, 
Mar de Plata
Mercado de Venta
Centroamérica, Norte América, Sur América 
y el Caribe
Relación con Estados Unidos
Casas que Representa Nostromo 

North America
Representante Legal
Boris Enrique Quintanilla
CEO 
Manuel Calvo 
Director General CAM-Caribe
Boris Enrique Quintanilla
Director General España
Enrique Orge 
Jefe de Producto 
María Alvarado 
maria.rodriguez@grupocalvo.com.sv
Gerente o Director Financiero
Luis Mario Castillo 
luis.castillo@grupocalvo.com.sv
Gerente de Logística y Distribución CAM- Caribe
Juan Mojica
juan.mojica@grupocalvo.com.sv
Jefe de Producto
María Alvarado
maria.rodriguez@grupocalvo.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Luis Mario Castillo 
luis.castillo@grupocalvo.com.sv
Director de Comercialización
Víctor Pérez
victor.perez@grupocalvo.com.sv
Gerente Comercial
Héctor Vigil
hector.vigil@grupocalvo.com.sv
Encargado de Compras
Patricia López 
patricia.lopez@grupocalvo.com.sv
Encargado de Medio Ambiente y 
Seguridad Industrial 
Fredy Benavides 
fredy.benavides@grupocalvo.com.sv
Representante ante AmCham
Héctor Vigil 
hector.vigil@grupocalvo.com.sv

CAOBA Securities
CAOBA Securities, S.A de C.V.
No. de Empleados
22
Dirección de Oficina
Boulevard del Hipódromo Nº.103 Colonia 
San Benito, San Salvador.
Teléfono
+503-2267-2700
Web Site
www.caobacapital.com
Actividad Económica
Asesoría de fusiones y adquisiciones, 
asesoría financiera, banca de inversión
Representante Legal
Rodrigo Salcedo Moore 
rsalcedo@caobacapital.com
Gerente o Director Administrativo
Roxana de Monterrosa 
rmonterrosa@caobacapital.com
Representante ante AmCham
Juan Mauricio Wurmser 
jwurmser@caobacapital.com
Asistente ante AmCham
Glenda de Martínez 
gmartinez@caobacapital.com

Cargo Expreso 
Caex Logistics, S.A. de C.V.

No. de Empleados
202
Dirección de Oficina
Escalón, 91 Avenida Norte, #327
Teléfono
+503-2240-6900
Actividad Económica
Logistica
Marcas
CAEX, Cargo Expreso, Caex Internacional
Productos
Servicios de Logistica, Entrega de 
Encomiendas, Tramites Aduanales
Mercado de Venta
Nacional & Internacional
Representante Legal
Oscar Torres Cañas
Presidente
Oscar Torres Cañas
Gerente o Director General
Angel Moreno
Gerente de Comercialización
Giovanni Colucci
Representante ante AmCham
Angel Moreno 
angel.moreno@caexlogistics.com

CASA AMA 
CASA AMA S.A de C.V

No. de Empleados
46
Dirección de Oficina
Di29 Calle Pte. y 1ª Av. Nte., Nº 118, Barrio 
San Miguelito, San Salvador.
Teléfono
+503-2225-1115 (favor confirmar este numero)
Web Site
www.casaama.com.sv
Actividad Económica
Venta al por mayor de artículos de ferretería 
y pinturerías.
Marcas
ABB, Power Partners, 3M, AB Chance, 
Bticino, Cooper, General Electric, Greenlee, 
Klein Tools, Legrand, Phelps Dodge, 
Phillips, Thermoweld.
Productos
Transformadores, cortacircuitos, bancos de 
capacitores, herrajes, postes, aisladores, 
todo lo relacionado en el ramo elèctrico.
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
ABB INC.
Representante Legal
Eduardo Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com
Presidente
Eduardo Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com
Vicepresidente
Afif Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com
Gerente o Director General
Eduardo Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com
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Gerente o Director Financiero
Lic.Alexander Martínez Estrada 
casaama2@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Lic. Eduardo Andrès Handal Solano
casaama2@gmail.com
Gerente de Proyectos 
Geofredo Grande Pineda 
casaama2@gmail.com 
Oficial de cumplimiento 
Italo Patricio Machuca Massis
Gerente de Comercialización
Eduardo Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com
Gerente o Director de Mercadeo
Vilma Catheline Handal
Representante ante AmCham
Eduardo Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com
Asistente ante AmCham
Afif Antonio Handal Chahín 
casaama2@gmail.com

Casa del Industrial
Casa del Industrial, S.A de C.V
No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
Intersección Cl. Batres Montufar y Pje 2, Col. 
Campestre N° 10-117 San Salvador, Col. Escalón
Teléfono
+503-2264-1555
Web Site
www.cadinsa.com.sv
Actividad Económica
Venta al por mayor de maquinaria y equipos
Marcas
Harbison Walker International (HWI), Victory Energy
Productos
Mizzou Castable, Ks4,insulate cement, kast o lite 
16, kast o lite 26, sair set,(mortero),super kast 
set, kast o lite 23, super hybond (plástico), trenza 
de fibra de cerámica de ½,3/4,1,1/4,11/2. Etc.
Representante Legal
Jose Benjamin Duran Fuentes 
cadi@cadinsa.com.sv
Gerente o Director General
Jose Benjamin Duran Fuentes 
cadi@cadinsa.com.sv
Gerente de proyectos 
William Martinez 
wmartinez@cadinsa.com.sv
Encargado de Import/Export
Ana Patricia de Martinez 
pattydumartinez@cadinsa.com.sv
Representante ante AmCham
William Martinez 
wmartinez@cadinsa.com.sv

Castaneda Cornejo, 
Ricardo Guillermo
Castaneda Cornejo, 
Ricardo Guillermo

No. de Empleados
1
Dirección de Oficina
Blvd. Del Hipodormo Nº237, Col San 
Benito, San Salvador

Teléfono
+503-2224-0548
Actividad Económica
Abogado y Notario
Representante Legal
Ricardo Guillermo Castaneda
rcastaneda@aczalaw.com
Gerente o Director General
Ricardo Guillermo Castaneda
rcastaneda@aczalaw.com
Representante ante AmCham
Ricardo Guillermo Castaneda
rcastaneda@aczalaw.com

CBX Global
Caribex Worldwide El Salvador, 
S. A. de C. V.
Dirección de Oficina
Km. 36 1/2, Zona Franca American Park, 
Bolck M-1, Ciudad Arce, La Libertad
Teléfono
+503-2325-7100
Actividad Económica
Transporte, Logistica, Almacenaje
Gerente o Director General
Lissette Marina Villacorta 
lvillacorta@caribex.com
Representante ante AmCham
Lissette Marina Villacorta 
lvillacorta@caribex.com

CCK - Comunicación 
Corporativa Ketchum
Comunicación Corporativa de 
Centroamérica, S.A. de C.V.

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Boulevard Orden de Malta Sur, Nº. 2-B, local 1, 
primer nivel, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, La 
Libertad. (Dentro del Edificio de las Naciones Unidas)
Teléfono
+503-7873-0982
Web Site
www.cckcentroamerica.com
facebook.com/ComunicacionCorporativa 
twitter.com/ComCorpCA
Actividad Económica
Servicios de relaciones públicas y comunicación
Marcas
CCK
Productos
Servicios de asesoría, estrategias comerciales, 
con prensa, de crisis, entre otros.
Mercado de Venta
Regional
Representante Legal
Marta Estefanía Sigarán Menéndez 
msigaran@cckcentroamerica.com
Presidente
Carmen Mayela Fallas 
cfallas@cckcentroamerica.com
Vicepresidente
Edgar Mata Peraza 
emata@cckcentroamerica.com
Gerente o Director General
Layla Poveda 
lpoveda@cckcentroamerica.com

Gerente o Director Financiero
Magaly Acosta 
macosta@cckcentroamerica.com
Encargado de Compras
Kelly Hernández 
khernandez@cckcentroamerica.com
Representante ante AmCham
Marta Estefanía Sigarán Menéndez 
msigaran@cckcentroamerica.com
Asistente ante AmCham
Kelly Hernández 
khernandez@cckcentroamerica.com

Central Law
Central Law El Salvador
No. de Empleados
30
Dirección de Oficina
Edificio Interalia, 2° Nivel, Blvd. Santa Elena y 
Calle Alegría, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2241-3600
Web Site
www.central-law.com
Actividad Económica
Lawyers, Notaries, Advisers, Consulting
Representante Legal
Sandra de Cabezas 
scabezas@central-law.com
Representante ante AmCham
Sandra de Cabezas 
scabezas@central-law.com
Asistente ante AmCham
Yudith de Perez 
yperez@central-law.com

CHEVRON
Inversiones Chevron, S.A. de C.V.
   
No. de Empleados
102
Dirección de Oficina
Avenida Bella Vista y Calzada El Almendro, 
Polígono L, Bosques de Santa Elena 2,  Antiguo 
Cuscatlán La Libertad, El Salvador
Teléfono
+503-2244-5500
Web Site
www.chevron.com
Marcas
Texaco
Actividad Económica
Distribuidora de Productos de Petróleo
Gerente Financiero
Alex Varela
Gerente de Recursos Humanos
Shenny Velarde de Ancalmo 
Gerente de Informática
Liliana Guevara de Iraheta
Gerente de Publicidad, Promoción y 
Redes Sociales 
Bernardo Schmid 
Representante Legal y Gerente de 
Distrito El Salvador 
Miguel Ángel Ramos
Representante ante AmCham
Miguel Ángel Ramos 
Asistente ante AmCham
Cecilia de Paz 
pazcc@chevron.com  
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CID GALLUP
Consultores en 
Investigación y Desarrollo

Dirección de Oficina
91 Av. Norte y 9ª Calle Pte. Nº 4630, Col. 
Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2259-2727
Web Site
www.cidgallup.com
Actividad Económica
Elaboración de investigaciones de mercado 
locales y a nivel regional
Marcas
CID Gallup
Representante Legal
Luis Roberto Haug
Presidente
Carlos Denton 
cdenton@cidgallup.com
Vicepresidente
Olda M. Acuña 
oacuna@cidgallup.com
Gerente o Director General
Luis Roberto Haug    
lhaug@cidgallup.com
Gerente o Director de Operaciones
Edmy Angulo 
eangulo@cidgallup.com
Representante ante AmCham
Luis Roberto Haug    
lhaug@cidgallup.com
Asistente ante AmCham
Luis Roberto Haug    
lhaug@cidgallup.com

Cinemark
Cinemark El Salvador, LTDA. de C.V.

No. de Empleados
Numero150
Dirección de Oficina
Centro de Estilo de Vida La Gran Vía, Edif. 
Cinemark, 2° Nivel, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2527-3700
Web Site
www.cinemarkca.com
Actividad Económica
Servicio de entretenimiento, Salas de Cine.
Representante Legal
Víctor Javier Alfaro Camacho 
jalfaro@cinemarkca.com
Presidente
Valmir Fernández
Gerente o Director General
Víctor Javier Alfaro Camacho 
jalfaro@cinemarkca.com
Gerente o Director Financiero
Humberto Francisco Arriaza 
harriaza@cinemarkca.com
Gerente o Director de Informática
Alexander Gómez 
agomez@cinemarkca.com
Gerente o Director de Operaciones
Eduardo Aguillón Umaña
eaguillon@cinemarkca.com
Gerente o Director de Mercadeo
Enrique Artiga 
eartiga@cinemarkca.com
Representante ante AmCham
Víctor Javier Alfaro Camacho
jalfaro@cinemarkca.com
Humberto Arriaza Duarte
harriaza@cinemarkca.com
Asistente ante AmCham
Marielos G. Araujo 
mguerra@cinemarkca.com

CISCO El Salvador
CISCO Systems El Salvador 
LTDA. DE C.V.

No. de Empleados
100
Dirección de Oficina
World Trade Center, Torre 1, Nivel 2, 
Colonia Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2509-0802
Web Site
www.cisco.com
Actividad Económica
Redes y Telecomunicaciones
Marcas
Cisco
Productos
Cisco
Relación con Estados Unidos
Cisco Systems Inc.
Representante ante AmCham
Luis Ernesto Romero 
luromero@cisco.com
Asistente ante AmCham
Luis Ernesto Romero 
luromero@cisco.com

CITIBANK
CITIBANK N.A. Sucursal El Salvador

No. de Empleados
94
Dirección de Oficina
Alameda Manuel Enrique Araujo y Calle 
Nueva Nº 1 Edificio Palic, San Salvador
Teléfono
+503-2211-2484
Web Site
www.citibank.com.sv
Actividad Económica
Servicios Financieros
Marcas
Citibank
Productos
Servicios financieros banca corporativa 
y de inversión
Mercado de Venta
Corporaciones, Multinacionales, Multilatinas, 
Sector Público, Sector Financiero
Relación con Estados Unidos
Citigroup
Representante Legal
Ana Cristina López
Presidente
Ana Cristina López
Gerente o Director Financiero
Rubén de Los Rios
Gerente o Director de Recursos Humanos
Guillermo Villatoro
Gerente o Director de Informática
Mario Hernández
Gerente o Director de Operaciones
Patricia Vargas
Encargado de RSE
Ana Vilma Fagoaga - Rosa
Gerente o Director de Comunicaciones
Ana Vilma Fagoaga - Rosa
Encargado de Seguridad
Cristian Durán
Representante ante AmCham
Ana Cristina López
Asistente ante AmCham
Carmen Bolaños

CLARO
Compañía de Telecomunicaciones 
de El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
2,046
Dirección de Oficina
Calle Liverpool y Final Calle El Progreso, 
Colonia Roma, San Salvador.
Teléfono
+503-2250-3300
Web Site
www.claro.com.sv
Actividad Económica
Servicio de Telecomunicaciones
Representante Legal y Director de País
Balmore Menjivar
Presidente
Oscar Peña
Gerente o Director Financiero
Julio César Sanchez
Gerente o Director de Recursos Humanos
Margarita de Preza
Gerente de Comercialización
Carlos Doratt
Gerente de Compras
Victoria Figueroa
Encargado de Import/Export
Claudia Yúdice
Gerente o Director de Mercadeo
Alvaro Chutin
Gerente de Publicidad y Promoción 
Griseld Barrera
Encargado de RSE
Roberto Garay 
garay.roberto@claro.com.sv
Representante ante AmCham
Balmore Menjívar
Asistente ante AmCham
Marta de Lima 
lima.marta@claro.com.sv

CLT, S.A. de C.V.
Compañia de Logistica 
y Transporte, S.A. de C.V.
No. de Empleados
120
Dirección de Oficina
KM 31.5, Carretera A Sonsonate, Ateos, 
Sacacoyo, La Libertad
Teléfono
+503-2347-0500
Web Site
www.clt.com.sv
Actividad Económica
Transporte de 
carga internacional
Representante Legal
Carlos Ernesto Bodewig Aguilar
carlos.bodewig@grupobalu.com
Gerente o Director General
Carlos Ernesto Bodewig Aguilar
carlos.bodewig@grupobalu.com
Gerente o Director Financiero
Walter Jovany Gonzalez Gamero
walter.gonzalez@grupobalu.com
Gerente o Director Administrativo
Juan Fernando Flores Mazariegos
fernando.flores@clt.com.gt
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karla Ivone Rojas Bolaños
karla.rojas@clt.com.sv
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Gerente o Director de Informática
Brenda Lissette Solis Barrera
soporte@clt.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Antonia Elizabeth Mendez De Altamirano
elizabeth.mendez@clt.com.sv
Gerente de Comercialización
Carlos Ernesto Bodewig Aguilar
carlos.bodewig@grupobalu.com
Encargado de Import/Export
Antonia Elizabeth Mendez De Altamirano
elizabeth.mendez@clt.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Carlos Ernesto Bodewig Aguilar
carlos.bodewig@grupobalu.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Carlos Ernesto Bodewig Aguilar
carlos.bodewig@grupobalu.com
Encargado de Seguridad
Juan Jose Murcia Romero
operacionessv@intersec-ca.com
Representante ante AmCham
Carlos Ernesto Bodewig Aguilar
carlos.bodewig@grupobalu.com
Asistente ante AmCham
Karla Ivone Rojas Bolaños
karla.rojas@clt.com.sv

COASEGUROS
COASEGUROS

No. de Empleados
22
Dirección de Oficina
105 Ave. Norte Nº124, Colonia Escalón,
San Salvador
Teléfono
+503-2535-9696
Web Site
www.coaseguros.com
Actividad Económica
Consultoría y Asesoría de Seguros
en General
Productos
Seguros Corporativos, Colectivos 
y Personales
Relación con Estados Unidos
Latin American Broker Network (LBN)
Gerente o Director General
Carlos Alfredo Iraheta
iraheta.carlos@coaseguros.com
Representante ante AmCham
Aleyda Macias
Asistente ante AmCham
Delmy de Villalta 
recepcion@coaseguros.com

Colgate Palmolive
Colgate Palmolive 
Central America Inc.

No. de Empleados
52
Dirección de Oficina
Blvd. Pinza Calle L2 y L3 Nº11, Ciudad Merliot, 
Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2278-1213

Web Site
www.colgate.com
Actividad Económica
Distribuidora de Productos de Cuidado Personal
Marcas
Colgate, Palmolive, Protex, Axión, Fabuloso, 
Azistín, Suavitel, Vel Rosita, Soberano, Doña 
Blanca, Mennen, Plax
Productos
Colgate, Palmolive, Protex, Axión, Fabuloso, 
Azistín, Suavitel, Vel Rosita,Soberano, Doña 
Blanca, Mennen, Plax
Relación con Estados Unidos
Colgate Palmolive Company
Representante Legal
Franz Gossmann  
franz_gossmann@colpal.com
Presidente
Franz Gossmann  
franz_gossmann@colpal.com
Gerente o Director General
Franz Gossmann  
franz_gossmann@colpal.com
Gerente o Director Financiero
Nelson Chávez 
nelson_chavez@colpal.com
Gerente o Director Administrativo
Nelson Chávez 
nelson_chavez@colpal.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Nelson Chávez 
nelson_chavez@colpal.com
Gerente de Logística y Servicio al Cliente 
Julio Valencia
Gerente de ventas canal directo
Raquel Daboub 
raquel_daboub@colpal.com 
Gerente de ventas canal indirecto
Gloria Alvayero
gloria_alvayero@colpal.com
Encargado de Compras
Nelson Chávez 
nelson_chavez@colpal.com
Gerente de Mercadeo  
Roberto Trejo 
roberto_trejo@colpal.com
Marlon Pocasangre 
marlon_pocasangre@colpal.com
Representante ante AmCham
Franz Gossmann  
franz_gossmann@colpal.com
Asistente ante AmCham
Jennifer Valdivieso 
jennifer_valdivieso@colpal.com

COMDATA
COMDATA El Salvador S.A. de C.V.
No. de Empleados
867
Dirección de Oficina
Ave. Las Magnolias Nº206, Edif. Insigne, 
nivel 17 local 1705 y 1706, col. San Benito, 
San Salvador
Teléfono
+503-2210-0333 
Web Site
www.comdatagroup.com
Actividad Económica
Obtencion y dotacion de personal
Marcas
Comdata
Representante Legal
Jesús Ramon Bermejo 
jesus.bermejo@comdatagroup.com 
Presidente
Jesús Ramon Bermejo 
jesus.bermejo@comdatagroup.com

Gerente o Director General
Jesús Ramon Bermejo 
jesus.bermejo@comdatagroup.com
Gerente o Director Financiero
Rodolfo Resendiz 
rodolfo.resendiz@comdatagroup.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Francisco Rodas 
francisco.rodas@comdatagroup.com 
Gerente o Director de Informática
José Angel Avila 
jose.avila@comdatagroup.com 
Gerente o Director de Operaciones
Vanessa Fuentes 
vanessa.fuentes@comdatagroup.com
Gerente de Comercialización
Iliana Navas 
iliana.navas@comdatagroup.com 
Gerente o Director de Mercadeo
Renata Nava 
mariarenata.navacienfuegos@comdatagroup.com
Encargado de RSE
Francisco Rodas  
francisco.rodas@comdatagroup.com
Representante ante AmCham
Calors Alberto Arvizu 
carlos.arvizu@comdatagroup.com
Iliana Navas 
iliana.navas@comdatagroup.com

Comercializadora 
Electronova
Comercializadora Electronova 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Centro de Negocios Stofficenter La Gran Vía, 
Edificio 6 Local No 2 Primer nivel,  Antiguo Cuscatlán
Teléfono
+503-2206-7119
Web Site
www.electronova.com.gt
Actividad Económica
Comercialización de Energía
Representante Legal
Beatriz Lara 
blara@enernovapower.com
Gerente de País 
Máximo A. Rivera 
sarmientomrivera@enernovapower.com
Gerente de Regulación y Operaciones 
de Mercado
Marcello Estrada
jestrada5@enernovapower.com
Gerente o Director General
Beatriz Lara 
blara@enernovapower.com
Gerente de Comercialización
Ada Oliva 
aoliva@enernovapower.com
Encargado de Import/Export
Máximo A. Rivera 
mrivera@enernovapower.com
Gerente o Director de Mercadeo
Zayda Fajardo 
zfajardo@enernovapower.com
Representante ante AmCham
Máximo A. Rivera 
mrivera@enernovapower.com
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Competitividad 
Empresarial
Competitividad Empresarial 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
5
Dirección de Oficina
Colonia La Sultana, Avenida Antiguo 
Cuscatlán Nº 55. Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2557-3626
Actividad Económica
Actividades de asesoramiento empresarial 
y en materia de gestión; incluye 
reclutamiento de personal
Marcas
Competitividad Empresarial
Productos
Coaching Ejecutivo, Formación empresarial 
en liderazgo, Programas de Mentoring, 
Coaching grupal, Programas de resolución 
de conflictos.
Representante Legal
Carlos Enrique Romero Chávez 
Presidente
Carlos Enrique Romero Chávez 
carlos.romero@comempresarial.net
Coordinador Administrativo 
Miguel Angel Romero Chavez
mercadeo2@comempresarial.net
Coordinadora de Mercadeo
Paola Moisa 
negocios@comempresarial.net
Representante ante AmCham
Carlos Enrique Romero Chávez 
carlos.romero@comempresarial.net  
Miguel Angel Romero Chávez 
mercadeo2@comempresarial.net

Concentrix El Salvador
Concentrix CVG Global Services 
El Salvador, S.A. de C.V. 

No. de Empleados
3,000
Dirección de Oficina
63 Ave. Sur y Alameda Roosevelt, 
Centro Financiero Gigante, Col. Escalón, 
San Salvador. 
Teléfono
+503-2500-3701
Web Site
www.concentrix.com
Actividad Económica
Servicios N.C.P.
Representante Legal
Maria Sagrera 
maria.sagrera@concentrix.com
Gerente o Director General
Andrea Munoz 
andrea.munozhernandez@concentrix.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Roxana Pineda De Bonet 
roxana.pineda@concentrix.com
Gerente o Director de Informática
Alejandro Rodriguez 
alejandro.rodriguez@concentrix.com

Gerente o Director de Operaciones
Andrea Munoz 
andrea.munozhernandez@concentrix.com
Encargado de Compras
Marlene Prudencio 
marlene.prudencio@concentrix.com
Encargado de RSE
Jose Padilla Machado 
jose.padillamachado@concentrix.com
Encargado de Seguridad
Samuel Rodriguez Lopez 
samuel.rodriguezlopez@concentrix.com
Representante ante AmCham
Andrea Munoz 
andrea.munozhernandez@concentrix.com
Asistente ante AmCham
Jose Padilla Machado 
jose.padillamachado@concentrix.com

Confecciones del Valle
Confecciones del Valle, S.A. de C.V.

No. de Empleados
3,500
Dirección de Oficina
Km. 24 Carretera a Santa Ana, Zona Franca 
Exportsalva, Lourdes, Colón, La Libertad
Teléfono
+503-2319-2200
Actividad Económica
Fabricación de prendas de vestir
Gerente o Director General
Xiomara de Funes 
xfunes@valley.com.sv
Representante ante AmCham
Xiomara de Funes 
xfunes@valley.com.sv
Asistente ante AmCham
Xiomara de Funes 
xfunes@valley.com.sv

Confecciones El Pedregal
Confecciones El Pedregal, 
S.A de C.V.

No. de Empleados
1,856
Dirección de Oficina
Zona Franca El Pedregal, Km. 46½ Carretera 
a La Herradura Edif. 4-C, El Rosario, La Paz.
Teléfono
+503-2325-7200
Web Site
www.hanes.com
Actividad Económica
Confección de Prendas de Vestir
Marcas
Hanes, Champion, BALI, Playtex, Maidenform, 
Rimbros, Wonderbra, Justmy size.
Mercado de Venta
Estados Unidos, México
Relación con Estados Unidos
Hanes Brands Inc
Representante Legal
Rene Villareal
Carlos Lemus
Presidente
Javier Chacon
javier.chacon@hanes.com

Gerente o Director General
Rene Villareal
rene.villarreal@hanes.com
Director Legal
Joia Johnson
joia.johnson@hanes.com
Gerente o Director Financiero
Carlos Lemus
carlos.lemus@hanes.com
Gerente o Director Administrativo
Luis González
luis.gonzalez@hanes.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Rose Herrera 
Rose.Herrera@hanes.com
Gerente o Director de Operaciones
Lauro Pesqueira
lauro.pesqueira@hanes.com
Encargado de Seguridad
Marcela Beatriz Granadino
marcela.granadino3@hanes.com
Representante ante AmCham
Elsy Patricia Carrillo
elsy.carillo@hanes.com 
Asistente ante AmCham
Elsy Patricia Carrillo
elsy.carillo@hanes.com 

Confecciones Jiboa
Confecciones Jiboa, S.A. de C.V

No. de Empleados
1,930
Dirección de Oficina
Zona Franca de Exportación El Pedregal, 
Edif. 5-E, Carretera a la Herradura km 46 ½, 
Rosario La Paz.
Teléfono
+503-2362-6800
Web Site
www.hanes.com
Actividad Económica
Elaboración de prendas de vestir
Marcas
Bali, Hanes Her Way, Playtex, Just my size, 
Maidenform
Mercado de Venta
Estados Unidos, Canadá, Australia, México
Relación con Estados Unidos
Hanes Brands Inc.
Representante Legal
Carlos Ernesto Lemus Daglio 
carlos.lemus@hanes.com
Gerente o Director Financiero
Luis Gonzalez 
luis.gonzalez@hanes.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Guadalupe Gonzalez 
guadalupe.gonzalez@hanes.com
Gerente o Director de Informática
René Aguilar 
rene.aguilar@hanes.com
Gerente de Planta 
Elsy Patricia Carrillo de Trejo
Elsy.carrillo@hanes.com
Superintendente de Recursos Humanos
Guadalupe Gonzalez
guadalupe.gonzalez@hanes.com
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Encargado de RSE
Teddy Mendoza 
teddy.mendoza@hanes.com
Encargado de Seguridad
Fernando Oyuela
fernando.oyuela@hanes.com
Representante ante AmCham
Elsy Patricia Carrillo de Trejo 
elsy.carrillo@hanes.com

CONSILIUM
GRUPO CONSILIUM S.A. DE C.V.
No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
3ra, Calle poniente, numero 5151, segunda 
planta, oficina 4, colonia escalon.
Teléfono
+503-2263-3889
Web Site
www.consilium.com.sv
Actividad Económica
Servicios de consultoría corporativa, legal y regulatoria 
Marcas
Consilium
Productos
Soluciones legales y corporativas para 
empresas.
Mercado de Venta
Todo tipo de sociedades que requieran 
asesoría para su negocio.
Representante Legal
Carlos Alberto Molina
carlos.molina@consilium.com.sv
Presidente
Carlos Alberto Molina
carlos.molina@consilium.com.sv

Vicepresidente
Romeo Chavarría
romeo.chavarria@consilium.com.sv
Gerente o Director General
Carlos Alberto Molina
carlos.molina@consilium.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Romeo Chavarría
romeo.chavarria@consilium.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Vanessa Hernández Restrepo
vanessa.restrepo@consilium.com.sv
Encargado de RSE
Rodolfo Smesch 
contacto@consilium.com.sv
Representante ante AmCham
Carlos Alberto Molina
carlos.molina@consilium.com.sv
Asistente ante AmCham
Maria Jose Erazo
mariajose.erazo@consilium.com.sv

Consortium Legal
El Salvador
El Salvador Legal,  Sociedad
Limitada de Capital Variable
No. de Empleados
50
Dirección de Oficina
Edificio Avante local 3-13. Urb. Madre Selva III, 
Calle Llama del Bosque Pte., Antiguo Cuscatlán, 
La Libertad, El Salvador, San Salvador.
Teléfono
+503-2209-1600
Web Site
www.consortiumlegal.com
Actividad Económica
Actividades Jurídicas

Representante Legal
Óscar Samour 
osamour@consortiumlegal.com
Presidente
Álvaro Castellanos
Gerente País
Estefani Romero 
eromero@consortiumlegal.com
Encargado de RSE
Adriana Marcenaro 
marketingsv@consortiumlegal.com
Representante ante AmCham
Óscar Samour
osamour@consortiumlegal.com
Asistente ante AmCham
Adriana Marcenaro 
marketingsv@consortiumlegal.com

Constructiva
Constructiva Sociedad Anonima 
de Capital Variable

No. de Empleados
17
Dirección de Oficina
Residencial Altos de la Útila II, 15 Av. Sur y 10 
Calle Ote., No. 10, Santa Tecla, La Libertad.
Teléfono
+503-2262-4344
Web Site
www.constructiva.com.sv
Actividad Económica
Construcción de obras de Ingeniería 
civil N.C.P.
Representante Legal
Herberth Mauricio Reyes Rojas 
hreyes@constructiva.com.sv
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Gerente o Director General
Herberth Mauricio Reyes Rojas 
hreyes@constructiva.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Roxana Jasmin Umaña de Reyes
roxana.dereyes@constructiva.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Salvador Guillermo Trejo Arevalo
guillermo.trejo@constructiva.com.sv
Representante ante AmCham
Roxana Jasmin Umaña de Reyes
roxana.dereyes@constructiva.com.sv
Asistente ante AmCham
Cindy Maldonado
cindy.maldonado@constructiva.com.sv

Continental Towers
Continental Towers El Salvador 
Ltda. de C.V.
No. de Empleados
32
Dirección de Oficina
Ave. La Capilla, pje 8 Nº 359-C San Benito, San Salvador
Teléfono
+503-2509-1300
Actividad Económica
Construcción y Arrendamiento de torres 
para Telecomunicaciones
Mercado de Venta
Operadores de telecomunicaciones
Representante Legal
Jenny Celina Torres Zepeda 
jtorres@terratowerscorp.com
Gerente o Director General
Jorge Leonel Gaitán 
jgaitan@terratowerscorp.com
Gerente o Director Administrativo
Jenny Celina Torres Zepeda 
jtorres@terratowerscorp.com
Gerente o Director de Informática
Ricardo Antonio Guardado 
rguardado@terratowerscorp.com
Gerente o Director de Operaciones
Alberto Alonso García 
agarcia@terratowerscorp.com
Gerente de Comercialización
Jaime Monzón Cortez 
jmonzon@terratowerscorp.com
Gerente de Compras
Walter Cruz 
wcruz@terrratowerscorp.com
Representante ante AmCham
Jenny Celina Torres Zepeda 
jtorres@terratowerscorp.com
Asistente ante AmCham
Jorge Leonel Gaitán 
jgaitan@terratowerscorp.com

Control Risk
International Control Risk Group 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
1,500
Dirección de Oficina
73a. Avenida Norte y 7a. Calle Poniente No. 3804.  
Colonia Escalón.  San Salvador.  El Salvador.
Teléfono
+503-2266-9600
Web Site
www.controlrisk.com.sv
Actividad Económica
Investigación y Seguridad

Marcas
Control Risk
Productos
Servicios Privados de Seguridad Integral 
Consultoría y Asistencia Técnica 
Seguridad Armada 
Investigaciones 
Pruebas de Honestidad y Confiabilidad 
-VSA- 
Seguridad Electrónica
Mercado de Venta
El Salvador y Centroamérica
Relación con Estados Unidos
Todos nuestros asociados Estadounidenses
Representante Legal
Eva Medina
em@controlrisk.com.sv
Presidente
Eva Medina
em@controlrisk.com.sv
Vicepresidente
Linda Medina.  
lm@controlrisk.com.sv
Gerente o Director General
Noé Medina.  
nm@controlrisk.com.sv
Gerente o Director Financiero
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Eva Medina
em@controlrisk.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Grecia Cevallos. 
 gc@controlrisk.com.sv
Gerente o Director de Informática
Enrique Navarro 
en@controlrisk.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Noé Carranza 
nc@controlrisk.com.sv
Gerente de Comercialización
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv
Encargado de Compras
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv
Encargado de Import/Export
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv
Encargado de RSE
Grecia Cevallos
gc@controlrisk.com.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv
Encargado de Seguridad
Noé Carranza
nc@controlrisk.com.sv
Representante ante AmCham
Noé Carranza
nc@controlrisk.com.sv
Asistente ante AmCham
Bárbara Alfaro.  
ba@controlrisk.com.sv

Corporación Multi 
Inversiones Molinos 
Modernos
HARISA, S.A. de C.V.
No. de Empleados
123
Dirección de Oficina
Plan de La Laguna, Antiguo Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-2500-5000
Web Site
www.cmi.co
Actividad Económica
Producción y elaboración de harinas de 
trigo y maíz

Marcas
Harinas de Trigo: Famosa, Flora, Espiga, Mon-
ja, Virgen de Covadonga
Harinas de Maíz: Del Comal, Doña Olimpia
Productos
Harinas de trigo y maíz
Mercado de Venta
Centroamérica y El Caribe
Representante Legal
Sergio Araujo 
sergio.araujo@somoscmi.com 
Marco Moreno 
marco.moreno@somoscmi.com
Presidente
Sergio Araujo González 
sergio.araujo@somoscmi.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Olga Melgar 
olga.melgar@somoscmi.com
Gerente de Comercialización
Trigo: Luis Hernández 
luis.hernandez@somoscmi.com
Encargado de Import/Export
Thelma Osorio 
thelma.osorio@somoscmi.com
Gerente o Director de Mercadeo
Trigo: Roberto Rivas 
roberto.rivas@somoscmi.com  
Maiz: Rogelio Mendoza 
rogelio.mendoza@somoscmi.com
Representante ante AmCham
Sergio Araujo 
sergio.araujo@somoscmi.com
Asistente ante AmCham
Elsy Erazo 
elsy.erazo@somoscmi.com

COTECNA
Cotecna de El Salvador, S.A. de C.V.
No. de Empleados
85
Dirección de Oficina
Urb. Madre Selva, Calle Llama del Bosque 
Pte. Nº21 Santa Elena, Antiguo Cuscatlán
Teléfono
+503-2121-4600
Web Site
www.cotecna.com
Actividad Económica
Servicios de inspección no intrusiva de mercancía 
Representante Legal
Pablo Ugarte
pablo.ugarte@cotecna.com
Gerente o Director Financiero
Calor Joya
carlos.joya@cotecna.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karen Pineda
karen.pineda@cotecna.com
Gerente o Director de Informática
José Chavez 
jose.chavez@cotecna.com
Gerente o Director de Operaciones
Mauricio Call
mauricio.call@cotecna.com
Representante ante AmCham
Pablo Ugarte
pablo.ugarte@cotecna.com
Asistente ante AmCham
Calor Joya
carlos.joya@cotecna.com

Creativa Consultores
Creativa Consultores, S.A. de C.V.

No. de Empleados
100
Dirección de Oficina
Colonia Escalón, 9 calle poniente bis, Nº 
5275 San Salvador
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Teléfono
+503-2264-4545
Web Site
www.creativaconsultores.com
Actividad Económica
Consultorías y gestión de servicios informáticos
Marcas
Creativa Consultores, MicroStrategy, HASTQB
Productos
Desarrollo de Software(web/mobile); 
Testing de Software(ISTQB); Business 
Intelligence; Venta de Apps (Delivery, 
Empleo, Gasolina, etc); Certificaciones 
Internacionales, etc 
Mercado de Venta
El Salvador, Costa Rica, Estados Unidos, etc. 
Relación con Estados Unidos
 MicroStrategy, Plataforma de Business 
Intelligence; Servicios de Nearshoring a 
varias empresas de USA (Texas, New York y 
Washington)
Representante Legal
Orlando Nicolás Rodriguez Alfaro 
orlando.rodriguez@creativaconsultores.com
Presidente
Orlando Nicolás Rodriguez Alfaro 
orlando.rodriguez@creativaconsultores.com
Vicepresidente
Karen Patricia Castro Ortiz 
karen.castro@creativaconsultores.com
Representante ante AmCham
Orlando Nicolás Rodriguez Alfaro 
orlando.rodriguez@creativaconsultores.com

CRECER
AFP CRECER, S.A.

No. de Empleados
337
Dirección de Oficina
Edif. Crecer, Dr. Manuel Enrique Araujo Nº 
1100, San Salvador.
Teléfono
+503-2210-2121
Web Site
www.crecer.com.sv
Actividad Económica
Administradora de Fondos de Pensiones.
Marcas
AFP Crecer
Representante Legal
Ruth Del Castillo de Solórzano
Presidente
Ruth Del Castillo de Solórzano
Gerente o Director Financiero
Rolando Cisneros
Gerente o Director Administrativo
Armando Zepeda 
azepeda@crecer.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Rolando Cisneros
Gerente o Director de Informática
Claudia Villacorta
Gerente o Director de Operaciones
Eduardo Sánchez  y Patricia Ortiz de González 
aortiz@crecer.com.sv
Gerente de Comercialización
Augusto Morales
Encargado de Compras
Xiomara Benítez 
xbenitez@crecer.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Augusto Morales
Representante ante AmCham
Fernando Arteaga
Asistente ante AmCham
Bessy Lissette Garcia Pablo 
bgarcia@crecer.com.sv

CROWLEY
CROWLEY
No. de Empleados
480
Dirección de Oficina
Edif. Corporativo Av. Olímpica entre 65 y 67 
Av. Sur nivel 3 Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2511-4900
Web Site
www.crowley.com
Actividad Económica
Servicio de transporte de carga marítima y 
Servicios Logísticos
Representante Legal
José Mario Quinteros
jose.quinteros@crowley.com
Reynaldo Rojas 
reynaldo.rojas@crowley.com
Gerente o Director Financiero
Reynaldo Rojas 
reynaldo.rojas@crowley.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Claudia Moran 
claudia.moran@crowley.com 
Gerente o Director de Informática
Josmar Marín 
josmar.marin@crowley.com
Gerente o Director de Operaciones
Mauricio Ernesto Vargas 
mauricio.vargas@crowley.com
Gerente de Comercialización
Jose Mario Quinteros 
jose.quinteros@crowley.com
Encargado de Import/Export
Manuel Hernández 
manuel.hernandez@crowley.com
Gerente o Director de Mercadeo
Gabriela Rivas 
gabriela.rivas@crowley.com
Encargado de RSE
Beatriz Ayala 
beatriz.ayala@crowley.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Wendy Diaz 
wendy.diaz@crowley.com
Encargado de Seguridad
Mauricio Ernesto Vargas 
mauricio.vargas@crowley.com
Representante ante AmCham
José Mario Quinteros 
jose.quinteros@crowley.com
Asistente ante AmCham
Lissette Mata 
 lissette.lopez@crowley.com

Cruz Roja Salvadoreña
Cruz Roja Salvadoreña

No. de Empleados
250
Dirección de Oficina
17 Calle Poniente y Avenida Henry Dunant, 
Centro de Gobierno, San Salvador
Teléfono
+503-2239-4905
Web Site
www.cruzrojasal.org.sv
Actividad Económica
Salud y Atención prehospitalaria
Relación con Estados Unidos
Cruz Roja Americana
Representante Legal
Jose Benjamin Ruíz Rodas 
jose.ruiz@cruzrojasal.org.sv
Presidente
Jose Benjamin Ruíz Rodas 
jose.ruiz@cruzrojasal.org.sv

Vicepresidente
Norita de Stemp 
norastemp@gmail.com
Gerente o Director General
Rigoberto Hernández Rodriguez 
rigoberto.hernandez@cruzrojasal.org.sv
Director de Voluntariado 
Eduardo Moisa 
eduardo.moisa@cruzrojasal.org.sv 
Director de Programas 
Rene Aparicio 
rene.aparicio@cruzrojasal.org.sv
Gerente o Director Financiero
Gonzalo Campos 
gonzalo.campos@cruzrojasal.org.sv
Gerente o Director Administrativo
Ruth Salmeron 
ruth.salmeron@cruzrojasal.org.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lucrecia de Monico 
lucrecia.demonico@cruzrojasal.org.sv
Gerente o Director de Informática
Salomón Turcios 
salomon.turcios@cruzroja.sal.org.sv
Gerente de Compras
Raul Cuadra 
raul.cuadra@cruzrojasal.org.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Marlene de Viche 
viche@cruzrojasal.org.sv
Gerente de Seguridad
David Peñate 
david.hernandez@cruzrojasal.org.sv
Representante ante AmCham
Paola Alvarenga 
paola.alvarenga@cruzrojasal.org.sv

Cuestamoras 
Comercializadora 
Eléctrica de El Salvador
Cuestamoras Comercializadora 
Eléctrica de El Salvador, S.A de C.V

No. de Empleados
4
Dirección de Oficina
Centro Comercial La Gran Via, Edificio 6, 
No.12, Antiguo Cuscatlán.
Teléfono
+503-2206-7125
Web Site
www.cuestamoras.com
Actividad Económica
Comercialización de Energía Eléctrica
Representante Legal
Alden David Kitson 
akitson@cuestamoras.com
Gerente o Director Financiero
Allen Hernandez 
ahernandez@cuestamoras.com
Gerente o Director de Operaciones
Luis Cerna 
lcerna@cuestamoras.com
Gerente de Comercialización
Carlos Roberto Guzmán 
cguzman@cuestamoras.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ronald Arévalo 
rarevalo@cuestamoras.com
Encargado de RSE
Miguel Marti 
mmarti@cuestamoras.com
Representante ante AmCham
Ronald Arevalo 
rarevalo@cuestamoras.com
Asistente ante AmCham
Ada Herrera de García 
aherrerad@cuestamoras.com
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Soluciones Integradas para 
la Cadena de Suministros
Crowley es mucho más que un proveedor de servicios de transporte marítimo. Somos la única compañía 
en Centroamérica que ofrece soluciones integrales de logística. Con servicios de transportación de 
puerta a puerta bajo un sólo documento de embarque. Crowley puede manejar convenientemente y de 
una manera más efectiva todos los aspectos de sus envíos - no importa el tamaño. 

Ofrecemos además:
 Transporte mundial LCL / LTL y FCL
 Transporte aéreo y marítimo
 Almacenaje y distribución
 Consolidación de carga y desconsolidación
 Manejo de inventario

 Recolección y manejo de transporte doméstico
 Transporte terrestre camiones / intermodal
 Despacho de aduanas y clareo de mercancías
 Seguro de mercancías

¡Contáctenos hoy! Podemos asesorarle en cómo acelerar y optimizar su cadena de suministros.

crowley.com/centroamerica
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D’CASA
D’CASA, S. A. de C. V.

No. de Empleados
98
Dirección de Oficina
Km. 10 ¼, Carretera a La Libertad, Santa 
Tecla, La Libertad.
Teléfono
+503- 2212-7000
Web Site
www.dcasa.com.sv
Actividad Económica
Comercio
Marcas
Jabon Ole, Deoro Dart, Aceite Santa 
Clara, Margarina Mirasol, Salsa Lea Perrins, 
Deteregnte Mas Color, Philips, Papel 
Higienico Encanto, Papel Toalla para Cocina 
y Servilletas Carmesi, Especias Sasson, 
Snacks Cashita´s, Jugos en Polvo Zuko, 
Dulces Confiteria Amerinaca entre otros.
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Federico Ernesto Araujo Eserski 
faraujo@dcasa.com.sv
Gerente o Director Financiero
Manuel Guandique 
mguandique@dcasa.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cecilia Isabel Mancía 
cmancia@dcasa.com.sv
Gerente o Director de Informática
Juan Carlos Torres 
jtorres@dcasa.com.sv
Gerente de Comercialización
Ernesto Avilés
eaviles@dcasa.com.sv
Encargado de Import/Export
Mario Mercado
mmercado@dcasa.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Jorge Sanchez  
jsanchez@dcasa.com.sv
Representante ante AmCham
Ernesto Avilés
eaviles@dcasa.com.sv
Asistente ante AmCham
Ivonne Villalobos 
ivillalobos@dcasa.com.sv

DATUM
Datum, sociedad anónima de 
capital variable

No. de Empleados
80
Dirección de Oficina
Calle del Mirador y 89 Ave. Nte., Edificio 
World Trade Center, Torre I, Local301, 3er 
Nivel, Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2209-9000
Web Site
www.datumredsoft.com
Actividad Económica
Procesamiento de Datos y Actividades Relacionadas

Marcas
Oracle, Red Hat, Microsoft, Liferay, Open 
KM, Fortinet, Adobe, Modyo, Uipath
Productos
Venta y renovación de Software, soporte 
técnico, consultoría y capacitaciones
Mercado de Venta
Tecnología de la Información
Relación con Estados Unidos
Oracle, Red Hat, Microsoft, Fortinet, Adobe
Representante Legal
José Luis Castellanos Veciana
joseluis.castellanos@datumredsoft.com
Presidente
José Luis Castellanos Veciana
joseluis.castellanos@datumredsoft.com
Chief Financial Officer 
Evelisa Rivera
evelisa.rivera@datumredsoft.com
Chief Administrative Officer 
Jazmin Romero
jazmin.romero@datumredsoft.com
Regional Operation Manager
Daniel Rodriguez
daniel.rodriguez@datumredsoft.com
Chief Sales Officer
Liliana Masis
liliana.masis@datumredsoft.com
Digital Marketing Manager 
Alejandra Castellanos
alejandra.castellanos@datumredsoft.com
Encargado de RSE
Jazmin Romero
jazmin.romero@datumredsoft.com
Representante ante AmCham
Jazmin Romero
jazmin.romero@datumredsoft.com
Asistente ante AmCham
Administrative Assistant
Brenda Aguilar 
brenda.aguilar@datumredsoft.com

Davivienda El Salvador
Banco Davivienda 
Salvadoreño, S.A.

No. de Empleados
1,700
Dirección de Oficina
Ave. Olímpica Nº 3350 - San Salvador
Teléfono
+503-2556-0000
Web Site
www.davivienda.com.sv
Actividad Económica
Banco Comercial
Marcas
Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. 
y Davivienda Seguros, S.A.
Productos
Financieros
Representante Legal
Gerardo J. Simán
Presidente
Gerardo J. Simán 
norma.g.parada@davivienda.com.sv
Gerente o Director Financiero
Jorge Barrientos
corina.martinez@davivienda.com.sv

Gerente o Director Administrativo
Vladimir Hernández
vladimir.hernandez@davivienda.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Juan Pablo Betancourt 
dany.flores@davivienda.com.sv
Gerente o Director de Informática
Juan José Umaña 
juan.umana@davivienda.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Peggy Girón 
zoila.quezada@davivienda.com.sv
Encargado de Compras
Delia Ramírez 
delia.ramirez@davivienda.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Eduardo Chacón Giammattei
griselda.simon@davivienda.com.sv
Encargado de RSE
Carlos Santos Lardé 
carlos.santos@davivienda.com.sv
Representante ante AmCham
Ricardo Sánchez - Director Legal
Asistente ante AmCham
Roxana Ramírez
roxana.ramirez@davivienda.com.sv

Decotex International
Decotex International 
Limitada de C.V.

No. de Empleados
1,488
Dirección de Oficina
Kilometro 36 carretera a Santa Ana, zona 
franca American Industrial Park, block "H", 
Calle Canada, Ciudad Arce, La Libertad.
Teléfono
+503-2327-6600
Web Site
www.tegraglobal.com
Actividad Económica
Empresa maquiladora Fabricación de 
Prendas y Accesorios de vestir
Marcas
Nike, Under Armour, Fanatics
Productos
Ropa de deporte
Mercado de Venta
Estados Unidos
Relación con Estados Unidos
Manufacturera
Representante Legal
Mauricio Pocasangre 
mauricio.pocasangre@tegraglobal.com
Presidente
Jay Glasscock
Vicepresidente
Javier Silva 
javier.silva@tegraglobal.com
Gerente o Director General
Mauricio Pocasangre 
mauricio.pocasangre@tegraglobal.com
Gerente o Director Financiero
Geyma Ordoñez 
geyma.ordonez@tegraglobal.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Mari Luz Tejeda
mari.tejeda@tegraglobal.com
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Gerente o Director de Informática
Luis Rodriguez 
luis.rodriguez@tegraglobal.com
Encargado de Compras
Roberto Nuñez
roberto.nunez@tegraglobal.com
Encargado de RSE
Luz Marina Arriaga 
luz.arriaga@tegraglobal.com
Encargado de Seguridad
Mario Montes 
mario.montes@tegraglobal.com
Representante ante AmCham
Mauricio Pocasangre 
mauricio.pocasangre@tegraglobal.com
Asistente ante AmCham
Javier Silva 
javier.silva@tegraglobal.com

Deloitte
Deloitte El Salvador, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
100
Dirección de Oficina
Edificio Avante Penthouse Oficinas 10-01 y 
10-03, Urbanización Madre Selva,  
Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2524-4100
Web Site
www.deloitte.com/sv
Actividad Económica
Actividades de contabilidad y asesoría
Marcas
Deloitte, Deloitte Legal
Productos
Deloitte es un proveedor global de ser-
vicios de auditoría, consultoría, asesoría 
financiera, asesoría de riesgos, impuestos y 
servicios legales.
Relación con Estados Unidos
Deloitte Touche Tohmatsu Ltd.
Representante Legal
Ghendrex García 
ggarciaq@deloitte.com
Gerente o Director Financiero
Lucrecia Calderón 
lucalderon@deloitte.com
Gerente o Director Administrativo
Karla Arevalo 
kgarevalo@deloitte.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Andrea Pimentel 
abpimentel@deloitte.com
Gerente o Director de Informática
Elvis Ramirez 
earamirez@deloitte.com
Encargado de Compras
Karla Arevalo 
kgarevalo@deloitte.com
Gerente o Director de Mercadeo
Diana Espinoza 
diespinoza@deloitte.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Diana Espinoza 
diespinoza@deloitte.com

Representante ante AmCham
Federico Paz 
fepaz@deloitte.com
Asistente ante AmCham
Rebeca Luna 
rluna@deloitte.com

DELSUR 
Distribuidora De Electricidad 
DELSUR S.A. de C.V. 

No. de Empleados
530
Dirección de Oficina
Final 17 Ave. Norte, Calle al Boquerón, 
Santa Tecla, La Libertad.
Teléfono
+503-2132-5400
Web Site
www.delsur.com.sv
Actividad Económica
Distribuidora de Energía Eléctrica
Marcas
DELSUR / INNOVA
Productos
Distribucion y comercialización de 
energía eléctrica
Relación con Estados Unidos
GRUPO EPM
Representante Legal
Carolina Quintero Gil 
cquintero@delsur.com.sv
Presidente
Carolina Quintero Gil 
cquintero@delsur.com.sv
Gerente o Director General
Carolina Quintero Gil 
cquintero@delsur.com.sv
Gerente o Director Financiero
Carlos Alvarado 
calvarado@delsur.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Carlos Alvarado 
calvarado@delsur.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Luz Dary Álvarez 
lalvarez@delsur.com.sv 
Gerente o Director de Informática
Giovanni Ramirez 
gramirez@delsur.com.sv
Gerente de Comercialización
Katty Lemus 
kolemus@delsur.com.sv
Encargado de Compras
Mauricio Alfaro 
jmgarcia@delsur.com.sv
Gerente de Planificación Comercial 
Victor Méndez 
vmendez@delsur.com.sv
Encargado de RSE
Fiona Alfaro 
falfaro@delsur.com.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
María Teresa Menéndez 
mmenendez@delsur.com.sv
Encargado de Seguridad
Rafael Cienfuegos 
rcienfuegos@delsur.com.sv

Representante ante AmCham
María Teresa Menéndez 
mmenendez@delsur.com.sv
Asistente ante AmCham
Victor Méndez 
vmendez@delsur.com.sv

Denny's El Salvador
Comidas Industrias 
Especializadas De El Salvador

No. de Empleados
30
Dirección de Oficina
Av. La Capilla Nº 330, Colonia San Benito, 
San Salvador
Teléfono
+503-2223-3700
Web Site
www.dennys.sv
Actividad Económica
Otros establecimientos de comida 
y bebidas no clasificadas previamente
Gerente o Director General
German Gonzalez 
ggonzalez@grupocomidas.hn
Representante ante AmCham
German Gonzalez 
ggonzalez@grupocomidas.hn
Asistente ante AmCham
German Gonzalez 
ggonzalez@grupocomidas.hn

DHL Express 
(El Salvador) 
DHL Express (El Salvador)
S.A. de C.V.

No. de Empleados
122
Dirección de Oficina
Urbanización y Boulevard Santa Elena, Ave. 
Apaneca Ote, Edificio DHL, Antiguo 
Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2239-6500
Web Site
www.dhl.com
Actividad Económica
Servicios de Correos y paqueteria
Marcas
Express
con Estados Unidos
DHL Americas, Oficina Regional 
en Plantation, Fl.
Representante Legal
Mario Enrique López Silva 
mario.e.lopez@dhl.com
Gerente o Director General
Mario Enrique López Silva 
mario.e.lopez@dhl.com
Gerente o Director Financiero
Jhonatan Montenegro 
jhonatan.montenegro@dhl.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lucia Margarita Rivas 
margarita.rivas@dhl.com
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Gerente o Director de Informática
Leonardo Vladimir López 
vladimir.lopez@dhl.com
Gerente o Director de Operaciones
Alfredo Zambrana Trujillo 
alfredo.trujillo@dhl.com
Gerente de Comercialización
Rodrigo Silva  
rodrigo.silva@dhl.com
Encargado de Compras
Patricia Rodas 
patriciarodas@dhl.com
Encargado de Import/Export
Marcia Martinez
marcia.martinez@dhl.com
Gerente o Director de Mercadeo
Marcela Larin
marcela.larin@dhl.com
Encargado de RSE
Miriam Morales
miriam.morales@dhl.com
Encargado de Seguridad
Mario Arévalo Meléndez
mario.e.melendez@dhl.com
Representante ante AmCham
Mario Arévalo Meléndez
mario.e.melendez@dhl.com
Asistente ante AmCham
Marcia Martinez
marcia.martinez@dhl.com

DIACO S.A. de C.V.
Distribuidora De Alimentos 
Congelados, S.A. de C.V.
No. de Empleados
90
Dirección de Oficina
Km. 4.5 Calle antigua a San Marcos, Calle 
Principal Nº250, Col. Las Delicias, 
San Marcos, San Salvador.
Teléfono
+503-2220-0600
Web Site
www.diacomer.com
Actividad Económica
Producción y comercialización de alimentos 
especializados y bebidas naturales
Marcas
Dr. Juice, J
Productos
Bebidas personalizadas, Carnes importadas, 
Carnes marinadas, Embutidos (jamones curados, 
tocinos, salames, etc.), Jugos naturales (naranja, 
limón, naranja zanahoria, maracuyá, tamarindo, 
limonada, y más), Lácteos (quesos duros, quesos 
suaves, cremas, y sucedáneos), y otros productos.
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Citterio, Galbanni, JBS,Lactalis, Lykes, President, 
Smithfield, US Beef, US Pork, USMEF, Whitehall
Gerente o Director General
Gabriel Alvarenga  
gabriel.alvarenga@diacomer.com
Coordinador Food Service 
Sanne Hidalgo 
sanne.hidalgo@diacomer.com
Gerente o Director Financiero
Nelson Hernández 
nelson.hernandez@diacomer.com

Gerente o Director de Recursos Humanos
Carolina Salazar 
carolina.salazar@diacomer.com
Gerente de Comercialización
Abner Mauricio Guerrero 
abner.guerrero@diacomer.com
Encargado de Import/Export
Karla Mendoza  
karla.mendoza@diacomer.com
Gerente o Director de Mercadeo
Michelle Bichara  
michelle.bichara@diacomer.com
Encargado de Seguridad
Carolina Salazar   
carolina.salazar@diacomer.com
Representante ante AmCham
Gabriel Alvarenga   
gabriel.alvarenga@diacomer.com

Digicel El Salvador
DIGICEL S.A. de C.V.

No. de Empleados
300
Dirección de Oficina
Calle Chaparrastique No. 2A. Zona 
Industrial Santa Elena, Antiguo Cuscatlan
Teléfono
+503-2285-5100
Web Site
www.digicelgroup.com/sv
Actividad Económica
Servicios de Telecomunicaciones
Marcas
Digicel
Productos
Digicel
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Marcelo Aleman
marcelo.aleman@digicelgroup.com
Gerente o Director General
Marcelo Aleman
marcelo.aleman@digicelgroup.com
Gerente o Director Financiero
Carlos Martin 
carlos.martin@digicelgroup.com
Director de Negocios Corporativos
Gerardo Rivera
gerardo.rivera@digicelgroup.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ana Penado
ana.penado@digicelgroup.com
Gerente o Director de Informática
Jose Flores
jose.flores@digicelgroup.com
Gerente o Director de Operaciones
Daniel Viera
daniel.vieira@digicelgroup.com
Gerente de Comercialización
Javier Urdampilleta
javier.urdampilleta@digicelgroup.com
Jefe de Compras 
Masiel Vides 
claudia.vides@digicelgroup.com
Encargado de Import/Export
Masiel Vides 
claudia.vides@digicelgroup.com

Gerente o Director de Mercadeo
Sofia Mejia 
sofia.mejia@digicelgroup.com
Encargado de RSE
Sonia Villalta
sonia.villalta@digicelgroup.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Sonia Villalta
sonia.villalta@digicelgroup.com
Representante ante AmCham
Sonia Villalta 
sonia.villalta@digicelgroup.com

DISMOSAL
DISMOSAL, S.A. de C.V.
No. de Empleados
42
Dirección de Oficina
Plan de La Laguna, calle Circunvalación Sur 
Polígono I Nº 2 Antiguo Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-2133-5000 / +503-2283-2030
Web Site
www.dismosal.com
Actividad Económica
Importación y Comercialización de 
Lubricantes, Equipos de Lubricación.
Marcas
MOTUL, SAMOA
Productos
Lubricantes MOTUL, Equipos para 
Lubricación SAMOA.
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
USA, Francia, España
Representante Legal
Roxana Fernández de Morán 
roxana@dismosal.com
Presidente
Ricardo Moran Rivas 
rimoran@dismosal.com
Gerente o Director General
Douglas Varela  
d.varela@dismosal.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Margarita Morán 
margarita@dismosal.com
Gerente o Director de Informática
Jorge Villacorta  
jorge.villacorta@dismosal.com
Gerente de Comercialización
Salvador Caceres Hidalgo 
scaceres@dismosal.com
Gerente Logística
Jaime Villacorta
jvillacorta@dismosal.com
Encargado de Import/Export
Ricardo Moran Rivas 
rimoran@dismosal.com
Encargado de RSE
Margarita Morán 
margarita@dismosal.com
Representante ante AmCham
Ricardo Moran Rivas 
rimoran@dismosal.com
Asistente ante AmCham
Roxana Fernández de Morán 
roxana@dismosal.com
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Distribuidora Morazán
Distribuidora Morazán

Web Site
www.lamorazan.com
Actividad Económica
Logística y ventas de productos 
de consumo
Marcas
Dunhill, PallMall, Clipper, Tokai, 
Antorcha,Vive, Ancalmo, Pharmedic, Harina 
PAN, Kimberly Clark, Xedex, Axe, Rexona, 
Dove, General Mills, Betty Crocker, Nature 
Valley,Chex Mix, Pillsbury, Aldor, Arrocera 
los Corrales, El dorado, Orisol, Pozuelo, 
Pastas Fama, Ina, Molinos Modernos, Hype 
Energy, entre otras
Mercado de Venta
El Salvador y Guatemala
Representante ante AmCham
Rodrigo Jacir 
rodrigo_jacir@lamorazan.com

Distribuidora Salvadoreña
Distribuidora Salvadoreña 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
498
Dirección de Oficina
Final Ave. San Martín, Nº4-7 entre 6° y 8° 
Calle Ote., Santa Tecla, la Libertad.
Teléfono
+503-2241-0400
Web Site
www.drinkit.com.sv
www.disal.com.sv
Actividad Económica
Venta y distribución de bebidas alcohólicas
Marcas
Ron Zacapa, Whisky Old Parr, Buchanas, 
Johnnie Walker, Tequila Jose Cuervo 1800 
Tequila Don Julio, Baileys. Vinos: Achaval 
Ferrer, B&G, Botran, FDC.
Productos
Licores, Rones, Vinos, Tequilas, Abarrotes
Mercado de Venta
El Salvador, Centroamérica, Republica 
Dominicana, Panamá
Representante Legal
José Mayorga Rivas Paredes 
jose.mayorga@disal.com.sv
Gerente o Director General
José Mayorga Rivas Paredes 
jose.mayorga@disal.com.sv
Gerente o Director Financiero
Adriana Margarita Alcaine Herrera 
adriana.alcaine@disal.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Adriana Margarita Alcaine Herrera 
adriana.alcaine@disal.com.sv
Gerente o Director de Informática
Fernando Antonio Hernández 
fernando.hernandez@disal.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Arturo Serrano Orellana 
arturo.serrano@disal.com.sv

Gerente de Comercialización
Rafael Antonio Arce Schleusz 
rafael.arce@disal.com.sv
Encargado de Compras
Douglas Cortez  
douglas.cortez@disal.com.sv
Encargado de Import/Export
Flor de María Lemus Guillén 
flor.lemus@disal.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Edgar Reinaldo Benítez Rosales 
edgar.benitez@disal.com.sv
Encargado Redes Sociales
Karina Flores
karina.flores@disal.com.sv
Encargado de Seguridad
Edgar Martinez  
edgar.martinez@disal.com.sv
Representante ante AmCham
José Mayorga Rivas Paredes 
jose.mayorga@disal.com.sv
Asistente ante AmCham
Carolina Vargas Argueta 
carolina.vargas@disal.com.sv

DISZA S.A. de C.V.
Distribuidora Zablah S.A. de C.V.
No. de Empleados
1,000
Dirección de Oficina
17 Avenida Sur Y 14 Calle Oriente, Santa Tecla
Teléfono
+503-2525-1111
Web Site
www.diszasa.com
Actividad Económica
Distribuidora
Marcas
Hersheys, Chivas Regal, Mead Jhonson, 
Essity, Coscafe, Nivea, Genoma Lab, Red Bull, 
Loreal, Bic, Herdez, Scribe, Surf, Delisoya, Lala, 
Pastas Roma, Pinol, entre otras
Relación con Estados Unidos
Julio Gallo, Mc Cainn
Representante Legal
Jorge Alfonso Zablah Siri
jazablah@diszasa.com
Presidente
Jorge Alfonso Zablah Siri
jazablah@diszasa.com
Vicepresidente
Rodrigo José Zablah Siri 
rzablah@diszasa.com
Gerente o Director General
Jorge Zablah Touché 
jjzablah@diszasa.com
Gerente o Director Financiero
Benjamin Aguilar 
baguilar@diszasa.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karen Novoa 
knovoa@diszasa.com
Gerente o Director de Informática
Luis Mendoza 
lmendoza@diszasa.com
Gerente de Comercialización
Francisco Quiteño 
bquiteno@diszasa.com

Encargado de Import/Export
Juan Carlos Bal
caceres@diszasa.com
Gerente o Director de Mercadeo
Maria Pilar Zablah Siri  
mpzablah@diszasa.com
Encargado de Seguridad
Juan José Rodriguez
seguridad@diszasa.com
Representante ante AmCham
Jorge Zablah Touché 
jjzablah@diszasa.com
Asistente ante AmCham
Ibeth de Hasbún 
ihasbun@diszasa.com

DOLLARCITY
CAMCO, S.A de C.V 
Dirección de Oficina
Blvd. Orden de Malta Nº 460, Sta Elena, La Libertad.
Teléfono
+503-2522-4400
Actividad Económica
Venta al detalle
Gerente Legal 
Rodrigo Alas 
ralas@camco.com.sv
Representante ante AmCham
Rogelio Sánchez 
rsanchez@camco.com.sv

DUKE LLACH
DUKE LLACH, S.A. de C.V.

No. de Empleados
90
Dirección de Oficina
Av Las Bugambilias N 20, Colonia San 
Francisco y Finca El Tigre, Santiago de Maria
Teléfono
+503-7118-7570
Web Site
pashaca71@gmail.com
Actividad Económica
Agro-industria de Café, Cosmeticos de 
derivados de Moringa y Café con Moringa
Marcas
CAFÉ LLACH y MORINGA DUKE-LLACH
Productos
Cremas, aceites, jabones de Moringa 
100% orgánicos
Mercado de Venta
Nacional y Exportación
Representante Legal
María Cristina Llach Reyes 
mcristinallach@gmail.com
Presidente
Doctor Salvador H. Duke 
pashaca71@gmail.com
Gerente o Director General
Doctor Salvador H. Duke 
pashaca71@gmail.com
Gerente de RSE 
Doctor Salvador H. Duke 
pashaca71@gmail.com
Representante ante AmCham
Doctor Salvador H. Duke 
pashaca71@gmail.com
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EDT El Salvador
EDT El Salvador, S.A. DE C.V.

Dirección de Oficina
Kilómetro 19. 5, Carretera al Puerto de La 
Libertad.
Teléfono
-503-2327-6900
Actividad Económica
Distribución productos alimenticios
Marcas
Raptor, La Granja, Tampico, Incaparina, 
Señorial, Gran Dia, Sipi, Del Monte, Agua 
Salvavida
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Max Arturo Esteabler Pivaral
Gerente o Director General
Víctor Ochoa 
victorochoa@icasa.com.gt
Gerente o Director Administrativo
Enma Campos 
enmacampos@icasa.com.gt
Gerente o Director de Recursos Humanos
Tatiana de Cornejo
Encargado de Import/Export
Milagro Del Cid 
milagrodelcid@icasa.com.gt
Representante ante AmCham
Enma Campos 
enmacampos@icasa.com.gt

El Diario de Hoy
Editorial Altamirano Madriz 
S.A. de C. V.

No. de Empleados
350
Dirección de Oficina
11 Calle Oriente y Av. Cuscatancingo, Nº 
271, San Salvador
Teléfono
+503-2231-7777
Web Site
www.elsalvador.com
Actividad Económica
Edición de Libros, Periódicos, Revistas y 
Otras Publicaciones
Marcas
El Diario de Hoy, Periódico Más!, Mujeres, 
Buen Provecho
Presidente
Fabricio Altamirano Brasil 
dirección@elsalvador.com
Gerente o Director Financiero
Ana María Gotuzzo de Vilanova 
Ana.gotuzzo@altamiranomedia.com
Gerente de Comercialización
Héctor Vandeveire 
Hector.vandeveire@altamiranomedia.com
Representante ante AmCham
Ana María Gotuzzo de Vilanova  
ana.gotuzzo@altamiranomedia.com
Asistente ante AmCham
Cecilia Chavez 
cecilia.chavez@altamiranomedia.com

El Pedregal Free Zone
Zona Franca de Exportacion 
El Pedregal S.A.

No. de Empleados
55
Dirección de Oficina
Km 46.5 Carretera a San Luis La Herradura, 
El Rosario, La Paz
Teléfono
+503-2327-0700
Web Site
www.elpedregalfreezone.com
Actividad Económica
Arrendamiento de espacios industriales
Representante Legal
Juan Federico Salaverría Prieto 
jsalaverria@pcomercial.com
Presidente
Juan Federico Salaverría Prieto 
jsalaverria@pcomercial.com
Vicepresidente
Ramon Avila Qüehl 
ravila@pcomercial.com 
Gerente o Director General
Julio Salaverria 
jsalaverria@elpedregalfreezone.com
Gerente o Director Financiero
Napoleon Perez 
nperez@elpedregalfreezone.com
Gerente o Director Administrativo
Julio Salaverria 
jsalaverria@elpedregalfreezone.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ana Vilma Marenco 
amarenco@elpedregalfreezone.com
Gerente o Director de Informática
Julio Ponce Rauda
Gerente de Comercialización
Manuel Mayora 
comercializacion@elpedregalfreezone.com
Gerente o Director de Mercadeo
Julio Salaverria 
jsalaverria@elpedregalfreezone.com
Representante ante AmCham
Julio Salaverria 
jsalaverria@elpedregalfreezone.com
Asistente ante AmCham
Ana Vilma Marenco 
amarenco@elpedregalfreezone.com

ELANIIN
Inversones Digitales S.A de C.V

No. de Empleados
100
Dirección de Oficina
7a Calle Pte, 101 Ave Norte Nº517, Colonia 
Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2200-4519
Web Site
www.elaniin.com
Actividad Económica
Tech
Mercado de Venta
Estas Unidos de America
Relación con Estados Unidos
Software Outsorcing

Representante Legal
Henry Adrian Gomez Romero
Presidente
Henry Adrian Gomez Romero
Vicepresidente
Andrea Michelle Gomez Romero
Gerente o Director General
Henry Adrian Gomez Romero
Gerente o Director Financiero
Andres Calles
Gerente o Director de Mercadeo
Georgina Montoya
Encargado de RSE
Paola Diaz
Representante ante AmCham
Henry Adrian Gomez Romero 
adrian@elaniin.com 
Asistente ante AmCham
Adrian Gomez

ELECTRO ES
ELECTRO ES, S.A de C.V
No. de Empleados
22
Dirección de Oficina
Calle siemens No.49, Zona Industrial Santa 
Elena, Antiguo Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-2529-3100
Web Site
www.grupoelectrotecnica.com
Actividad Económica
Venta de equipos y soluciones tecnológicas
Marcas
Vertiv/Liebert/CSB/ABB/Modasa/Daikin/
Tate/Panduit/Axis/Honeywel/ 
AKSA/MTU/Starline/Nomad/Geist
Mercado de Venta
Mercado nacional y Centroamericano
Relación con Estados Unidos
Liebert Corporation/Vertiv, C
Representante Legal
Fernando Hangen Peralta 
fhangenm@grupoelectrotecnica.com
Presidente
Fernando Hangen Peralta 
fhangenm@grupoelectrotecnica.com
Gerente o Director General
Geovanni López Montero 
glopez@grupoelectrotecnica.com
Gerente o Director Financiero
Álvaro Lemus Martinez 
alemus@grupoelectrotecnica.com
Gerente o Director Administrativo
Herbert Alejandro Flores Iraheta 
hflores@grupoelectrotecnica.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jennifer Zúniga 
jzunigap@grupoelectrotecnica.com
Gerente o Director de Informática
Roger Guzmán 
rguzman@criticalcolocation.com
Gerente o Director de Operaciones
José Edgar Beltrán Vides 
jbeltran@grupoelectrotecnica.com
Director de Comercialización 
Mauricio Chacón 
mchacon@grupoelectrotecnica.com 
Gerente de Ventas 
Douglas Emilio Leiva Orellana 
dleiva@grupoelectrotecnica.com
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Encargado de Import/Export
Álvaro Lemus Martinez 
alemus@grupoelectrotecnica.com
Gerente o Director de Mercadeo
Karolina Zuñiga 
kzuniga@grupoelectrotecnica.com
Gerente de Publicidad y Promoción 
Gabriela Osegueda 
gosegueda@grupoelectrotecnica.com
Encargado de RSE
Herbert Alejandro Flores 
Iraheta hflores@grupoelectrotecnica.com
Gerente de Compras 
Herbert Alejandro Flores Iraheta 
hflores@grupoelectrotecnica.com
Encargado de Seguridad
Gilberto Salvador Escobar Alvarenga 
gescobar@grupoelectrotecnica.com
Representante ante AmCham
Herbert Alejandro Flores 
Iraheta hflores@grupoelectrotecnica.com
Asistente ante AmCham
Álvaro Lemus Martinez 
alemus@grupoelectrotecnica.com

Elías & Asociados
Elías & Asociados

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
57 Avenida Norte, Condominio Miramonte 
Local 5-B, San Salvador, San Salvador
Teléfono
+503-2261-1531
Web Site
www.elias.com.sv
Actividad Económica
Auditoría Externa y Consultoría Empresarial
Productos
Auditorías Financieras, Fiscales, Internas, 
IT, Integrales y Gestión, Gubernamental y 
Consultoría Empresarial
Mercado de Venta
Empresa privada y pública, banca y financieras, 
organismos internacionales y proyectos.
Relación con Estados Unidos
BKR International
Representante Legal
Aníbal A. Elías 
aelias@elias.com.sv
Presidente
Aníbal A. Elías 
aelias@elias.com.sv
Gerente o Director General
Aníbal A. Elías 
aelias@elias.com.sv
Gerente o Director Financiero
Aníbal A. Elías 
aelias@elias.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Madelyn Yaneth Canton 
gerencia@elias.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
José Luis Rodríguez 
lrodriguez@elias.com.sv
Gerente o Director de Informática
Héctor Antonio Ramírez 
hramirez@elias.com.sv

Gerente o Director de Operaciones
Ana María Cárcamo 
acarcamo@elias.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
José Luis Rodríguez 
lrodriguez@elias.com.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Wendy Elizabeth Cárcamo de Hernández 
wcarcamo@elias.com.sv
Representante ante AmCham
José Luis Rodríguez 
lrodriguez@elias.com.sv
Asistente ante AmCham
Madelyn Yaneth Canton 
gerencia@elias.com.sv

Elite Brands 
Elite Brands S.A. de C.V.

No. de Empleados
360
Dirección de Oficina
Parque Industrial Sta. Elena, Calle 
Chaparrastique, Ave. Lamatepec No. 2, 
Antiguo Cuscatlán, La Libertad. 
Teléfono
+503-2289-9625
Web Site
www.elitebrands.com.sv
Actividad Económica
Importación y Distribución
Productos
Productos para el cuidado 
personal (Cosméticos)
Relación con Estados Unidos
Casas que Representa Sebastian 
International, Rusk, Tigi Internation-
al, Australian Gold, Samy, American 
International, Coty USA, Creative Nails 
Desing (CND), Nioxin, Macadamia, 
Sexy Hair, Henkel
Representante Legal
Alejandro Nazry Saca Melendez
Presidente
Alejandro Nazry Saca Melendez
Gerente o Director General
Fidel Ángel Saca Menjívar
Gerente o Director Financiero
Ciro Alfredo Hernández Pineda
Gerente o Director de Recursos Humanos
Claudia de Chavez
Gerente o Director de Informática
Arturo Rodriguez
Gerente o Director de Operaciones
María Díaz de flores
mariaflores@elitebrands.sv
Gerente de Comercialización
Claudia de Sanchez
Encargado de Compras
Victoria de Chamagua
Encargado de Import/Export
Vaness Garcia
Gerente o Director de Mercadeo
Ana Elizabeth Saca
Representante ante AmCham
María de Flores 
mariaflores@elitebrands.sv
Asistente ante AmCham

María de Flores 
mariaflores@elitebrands.sv

Embotelladora 
La Cascada
Embotelladora La Cascada, S.A.

No. de Empleados
1,101
Dirección de Oficina
Fabricación de aguas gaseosas, elaboración de 
refrescos y fabricación y envasado de agua
Teléfono
+503-2234-0000
Actividad Económica
Fabricación de aguas gaseosas, elaboración de 
refrescos y fabricación y envasado de agua
Marcas
Kolashanpan, Salva Cola, Orange, Grape, 
Strawberry, Agua Cascada
Mercado de Venta
Nacional e Internacional
Representante Legal
Rafael Alfaro Ramírez
Presidente
Federico Batlle Castillo
Gerente o Director General
Alfonso Molina Portillo
Gerente o Director Financiero
Roberto Sánchez
Gerente o Director Administrativo
Mateo Rivas
Gerente o Director de Informática
Roberto Miranda
Gerente o Director de Operaciones
Fernando Sánchez
Gerente de Calidad 
Ana Silvia Murillo de De León
Gerente de Comercialización
Julio Canizalez
Gerente o Director de Mercadeo
Marcela Gómez de Cisneros
Gerente o Director de Comunicaciones
Julio Canizalez
Encargado de Seguridad
Adrián Platero
Representante ante AmCham
Alfonso Molina Portillo
Asistente ante AmCham
Ingrid Bernal
ingridbernal@lacascada.com.sv

Energía del Pacífico
Energía Del Pacifico, Limitada de 
Capital Variable

No. de Empleados
39
Dirección de Oficina
Calle Llama del Bosque poniente, 
Urbanización Madreselva III etapa, Edifico 
Avante oficina 7-09, Antiguo Cuscatlán, La 
Libertad.  
Teléfono
+503-2133-0700
Web Site
www.energiadelpacifico.com
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Actividad Económica
Generación de energía eléctrica 
Marcas
EDP 
Productos
Energía eléctrica
Mercado de Venta
Mercado eléctrico
Relación con Estados Unidos
Empresa subsidiaria del grupo Invenergy, 
basada en Chicago, IL., +
Representante Legal
Bryan Schueler 
bschueler@invenergy.com
Gerente General
Bryan Schueler 
bschueler@invenergy.com
Primer Gerente
Eduardo Zablah 
ezablah@disna.com.sv
Gerente o Director General
Alberto Osorio 
aosorioLiebana@invenergy.com
Gerente o Director Financiero
Mario Cruz 
mcruz@invenergy.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Monica Flores 
mflores@edp.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Ingrid de Mendoza 
imendoza@edp.com.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Beth Conley 
econley@invenergy.com
Encargado de Seguridad
Jorge Castro 
jcastro@edp.com.sv
Representante ante AmCham
Alberto Osorio 
aosorioLiebana@invenergy.com
Asistente ante AmCham
Beatríz Segovia 
recepcion@edp.com.sv

ENERWIRE
CONDUSAL, S.A. de C.V.

No. de Empleados
220
Dirección de Oficina
Km. 15 Autopista Aeropuerto Internacional, 
Santo Tomás, San Salvador
Teléfono
+503-2213-5999
Web Site
www.enerwire.com
Actividad Económica
Fabricación y comercialización de 
conductores eléctricos
Marcas
ENERWIRE
Productos
Conductores eléctricos de cobre, aluminio 
y bimetálicos
Mercado de Venta
Centro América, el Caribe y Estados Unidos
Relación con Estados Unidos
Copperweld Bimetallics - Partnership Estratégico

Representante Legal
Rodrigo O'Byrne
r.obyrne@enerwire.com
Gerente de Comercialización
Gabriela Fuente
g.fuente@enerwire.com
Encargado de Compras
Rodrigo O'Byrne 
r.obyrne@enerwire.com
Gerente o Director de Mercadeo
Gabriela Fuente 
g.fuente@enerwire.com
Representante ante AmCham
Rodrigo O'Byrne
r.obyrne@enerwire.com
Asistente ante AmCham
Diego Rodríguez
d.rodriguez@enerwire.com

EOS Ingeniería 
Ltda. de C.V.
EOS Ingeniería  Ltda. de C.V.

No. de Empleados
4
Dirección de Oficina
Calle la Mascota Nº 533, Colonia San Benito 
San Salvador
Teléfono
+503-2257-0900
Actividad Económica
Servicios de construcción y administración 
de Plantas fotovoltaicas
Representante Legal
Stephen Mitchell Pearlman 
spearlman@realinf.com
Presidente
Stephen Mitchell Pearlman 
spearlman@realinf.com
Vicepresidente
Juan Paez 
jpaez@realinf.com
Gerente o Director General
Stephen Mitchell Pearlman 
spearlman@realinf.com
Gerente o Director Financiero
Rubén Martínez 
rmartinez@realinf.com
Gerente o Director Administrativo
Sebastián Libkind 
slibkind@realinf.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
José Luis Regalado 
jlregalado@eos-ingenieria.com
Gerente de Comercialización
José Luis Regalado 
jlregalado@eos-ingenieria.com
Representante ante AmCham
José Luis Regalado 
jlregalado@eos-ingenieria.com
Asistente ante AmCham
Carlos Monroy 
cmonroy@eos-ingenieria.com

Equifax
Equifax Centroamerica S.A. de C.V.

No. de Empleados
60
Dirección de Oficina
89 Avenida Norte y Calle El Mirador, 
Edificio WTC, Torre II, nivel 5, local 502, Col. 
Escalón, San Salvador

Teléfono
+503-2507-3636
Web Site
www.equifax.com
Actividad Económica
Buró de Crédito y Tecnología
Representante ante AmCham
Julio Martinez
julio.martinez@equifax.com
Asistente ante AmCham
Rebeca Fernandez
rebeca.fernandez@equifax.com

Ernst & Young 
El Salvador
Ernst & Young El Salvador, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
140
Dirección de Oficina
Complejo World Trade Center Torre Futura 
Nivel 11-05
Teléfono
+503-2248-7000
Web Site
www.ey.com/centroamerica
Actividad Económica
Actividades de Contabilidad, Teneduría de 
libros y auditoría
Representante Legal
René Alberto Arce Barahona 
rene.arce@sv.ey.com
Presidente
Carlos Quirós
Gerente o Director de Recursos Humanos
Celia Escoto 
celia.escoto@sv.ey.com
Gerente o Director de Informática
Aldo Portillo 
aldo.portillo@sv.ey.com
Representante ante AmCham
René Alberto Arce Barahona 
rene.arce@sv.ey.com
Asistente ante AmCham
Karla Vanessa Navas de Miranda
karla.navas@sv.ey.com

Escuela Americana
Asociación Escuela 
Americana

No. de Empleados
537
Dirección de Oficina
Calle y Col. La Mascota, Final Calle 3, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2528-8300
Web Site
www.amschool.edu.sv
Actividad Económica
Actividad
Marcas
Educación
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Productos
Clases Bilingüe Escuela regular K-12 
grado; Clases de inglés y español a niños, 
adolescentes y adultos, Traducciones 
Inglés-Español y viceversa, Proyectos 
educativos en inglés
Mercado de Venta
Local
Representante Legal
Ana Cristina Quiñonez Sol 
eaboard@amschool.edu.sv
Presidente
Ana Cristina Quiñónez Sol 
eaboard@amschool.edu.sv
Vicepresidente
Felipe Salvador Castro Aguirre
eaboard@amschool.edu.sv
Gerente o Director General
Polly Parker 
parker.polly@amschool.edu.sv
Gerente o Director Financiero
Patricia de Zaldívar 
zaldivar.patricia@amschool.edu.sv
Gerente o Director Administrativo
Patricia de Zaldívar
zaldivar.patricia@amschool.edu.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Nancy Bichara 
bichara.nancy@amschool.edu.sv
Gerente o Director de Informática
Balmore Montano
montano.balmore@amschool.edu.sv
Encargado de Compras
Iris de Lopez 
lopez.iris@amschool.edu.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Camila de Fernández
fernandez.camila@amschool.edu.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Valeria Fontan 
fontan.valeria@amschool.edu.sv
Encargado de Seguridad
Pedro Pérez
perez.pedro@amschool.edu.sv
Representante ante AmCham
Nancy Bichara
bichara.nancy@amschool.edu.sv
Asistente ante AmCham
Elizabeth de González 
gonzalez.elizabeth@eaextension.edu.sv

Escuela de Negocios, 
Universidad Adolfo 
Ibáñez
Universidad 
Adolfo Ibáñez

No. de Empleados
500
Dirección de Oficina
Av. Diagonal Las Torres 2700, 
Santiago de Chile 
Teléfono
56954879043
Web Site
negocios.uai.cl

Actividad Económica
Educación
Representante ante AmCham
Federica Curi
federica.curi@uai.cl
Asistente ante AmCham
Maria Milia
maria.milia@uai.cl

ESI School of 
Management
Escuela Internacional 
de Negocios, S.A de C.V.

No. de Empleados
16
Dirección de Oficina
Calle El Mirador y 87 Av.Norte, Torre 
Quattro, nivel 6, locales 02 03, Col. Escalón, 
San Salvador
Teléfono
+503-2507-8000
Web Site
www.esieduc.org
Actividad Económica
Enseñanza Formal
Marcas
ESIILI
Productos
Licenciaturas, Maestrías, Diplomados, 
Certificaciones y Educación Continua
Mercado de Venta
América
Relación con Estados Unidos
Acreditados por IACBE (International 
Assembly for Collegiate Business)
Representante Legal
Carlos Villatoro
Presidente
Carlos Villatoro
Gerente o Director General
Astrid León
Supervisor de Admisiones
Ernesto Chavarría
Representante ante AmCham
Astrid León

ESKBAL
ESKBAL S.A. de C.V.

No. de Empleados
5
Dirección de Oficina
Calle Cuscatlan Nº 133, Entre 81 y 83 Av., 
Colonia Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2511-3000
Web Site
www.eskbal.com
Actividad Económica
Servcicios de Consultoria Informatica
Marcas
SMS Storetraffic de Canada y Hella Aglaia 
de Alemania
Productos
Camaras y dispositivos de conteo 
de trafico peatonal

Representante Legal
Arturo Garcia Londoño   
agarcia@eskbal.com
Presidente
Arturo Garcia Londoño   
agarcia@eskbal.com
Representante ante AmCham
Arturo Garcia Londoño    
agarcia@eskbal.com
Asistente ante AmCham
Arturo Garcia Londoño    
agarcia@eskbal.com

ESPINSA
Especialidades Industriales, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
21
Dirección de Oficina
Calle Gabriela Mistral, Nº 171 San Salvador, 
El Salvador
Teléfono
+503-2239-3800
Web Site
www.espinsa.com.sv
Actividad Económica
Industria
Marcas
ESPINSA
Productos
Productos Químicos para Tratamiento 
de Aguas. Potabilizadoras,  Plantas 
de Tratamiento Aguas Industriales y 
Domésticas, Tratamiento  de Aguas para 
Calderas y Torres de Enfriamiento. Equipos: 
Filtros,  Suavizadores, Desmineralizadores, 
Ultravioleta, Ozono, Osmosis  Reversa, 
Nano Filtración y ultrafiltración
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Pentair, Avista, Iwaki y Qemi Int.
Representante Legal
Pedro Salvador Mendoza  
operaciones@espinsa.com.sv  
Primer Director y Gerente de Operaciones 
Pedro Salvador Mendoza
operaciones@espinsa.com.sv  
Segundo Director y Gerente General 
Mario González Suvillaga
Encargado de Compras
Ana Luz Navarro de Molina 
importacionesycompras@espinsa.com.sv
Encargado de Import/Export
Ana Luz Navarro de Molina 
importacionesycompras@espinsa.com.sv
Representante ante AmCham
Pedro Salvador Mendoza
operaciones@espinsa.com.sv 

Evergreen Packaging 
de El Salvador, 
S.A. de C.V.
Evergreen Packaging de 
El Salvador,  S.A. de C.V.

No. de Empleados
102
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Dirección de Oficina
Km 10 1/2 Carretera al Puerto de 
La Libertad, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2241-7000
Web Site
www.evergreenpackaging.com
Actividad Económica
Envases de cartón Gable Top
Marcas
Evergreen Packaging, Spout Pak
Mercado de Venta
Centroamérica, México, El Caribe 
y Suramérica.
Relación con Estados Unidos
Evergreen Inc., Pactive Evergreen
Representante Legal
Francisco Alfredo Duque Escobar
alfredo.duque@pactivevergreen.com
Presidente
Francisco Alfredo Duque Escobar
alfredo.duque@pactivevergreen.com
Gerente o Director General
Francisco Alfredo Duque Escobar
alfredo.duque@pactivevergreen.com
Contralor
Roldan Chicas
roldan.chicas@pactivevergreen.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Liliana Rosales
liliana.rosales@pactivevergreen.com
Gerente o Director de Informática
Carlos Mejía
carlos.mejia@pactivevergreen.com
Gerente de Comercialización
Eduardo Alberto Noubleau
eduardo.noubleau@pactivevergreen.com
Encargado de Compras
Julio Rodríguez
julio.rodriguez@pactivevergreen.com
Encargado de Import/Export
Yesica Martínez 
yesica.martinez@pactivevergreen.com
Encargado de Seguridad
Luis Ramos
luis.Ramos@pactivevergreen.com
Representante ante AmCham
Francisco Alfredo Duque Escobar
alfredo.duque@pactivevergreen.com
Asistente ante AmCham
Maritza Meza de Morales
maritza.morales@pactivevergreen.comck.com

Excel Automotriz
El Salvador
AUTOMAX, S.A. de C.V. 

No. de Empleados
45
Dirección de Oficina
Boulevard Los Proceres No. 3  Urbanizacion 
La Sultana, Iii Etapa, Antiguo Cuscatlan, 
La Libertad
Teléfono
+503-2275-5000
Web Site
www.mitsubishi.com.sv

Actividad Económica
Venta de Vehículos
Marcas
Mitsubishi
Productos
Vehículos
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Andrés Poma
Presidente
Ricardo Poma
Vicepresidente
André Poma
Gerente o Director General
Ricardo Sutter
Gerente o Director Financiero
Guillermo Ramos
Gerente o Director Administrativo
Guillermo Ramos
Gerente o Director de Recursos Humanos
Alexandra Castellón de Iraheta
Gerente o Director de Informática
Francisco Gregorio López Suria
Gerente o Director de Operaciones
José Roberto Oporto
Gerente de Comercialización
Celia García
Encargado de Compras
Sandra Hernández
Encargado de Import/Export
José Roberto Oporto
Gerente o Director de Mercadeo
Sandra Hernández
Encargado de RSE
Andrés Poma
Encargado de Seguridad
Joaquin Antonio Montalvo
Representante ante AmCham
Ricardo Sutter
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Facebook
Facebook Mexico 
S. de R.L. de C.V.

Dirección de Oficina
Pedregal 24, Miguel Hidalgo, 11040, 
Ciudad de México, CDMX, México
Teléfono
5.25514E+11
Web Site
www.facebook.com
Actividad Económica
Venta de espacios publicitarios digitales
Marcas
Facebook, Instagram, WhatsApp, Messenger
Productos
Comunicación digital, tecnologías de la 
información
Relación con Estados Unidos
Facebook Global Holdings
Representante Legal
Carmen Quijano
Representante ante AmCham
Iñigo Fernández
Eliana Perez

FedEx
Guticia De El Salvador, 
S.A. de C.V - (FEDEX)

No. de Empleados
63
Dirección de Oficina
Av. Las Magnolias Nº 130, Colonia 
San Benito, San Salvador.
Teléfono
+503-2250-8800
Web Site
www.fedex.com/sv
Actividad Económica
Servicio de correo, envíos y otros similares. 
Transporte de Carga
Marcas
FedEx. 
Productos
Servicio de Importación y Exportación
Mercado de Venta
Todos los países donde se 
encuentre FedEx.
Representante Legal
Marco Tulio Gutiérrez
Presidente
Marco Tulio Gutiérrez
Gerente o Director General
Guillermo E. Lima 
gelima@grupoguticia.com
Gerente o Director Financiero
Nelson Carranza 
ncarranza@grupoguticia.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Patricia Montoya    
p_montoya@guticia.com.sv
Gerente o Director de Informática
Cesar López 
cesar.lopez@grupoguticia.com
Gerente o Director de Operaciones
Giovanni Rosales 
giovanni@guticia.com.sv

Gerente de Comercialización
Erick Rahn 
erick.rahn@guticia.com.sv
Encargado de Import/Export
José Flores    
jose.flores@guticia.com.sv
Encargado de Seguridad
Cesar López
cesar.lopez@grupoguticia.com
Representante ante AmCham
Guillermo E. Lima 
gelima@grupoguticia.com
Asistente ante AmCham
Patricia Montoya   
p_montoya@guticia.com.sv

First Cash 
First Cash Sv, Limitada de C.V. 

No. de Empleados
101
Dirección de Oficina
63 Av Sur Y Alameda Roosevelt, Col. Flor 
Blanca, Centro Financiero Gigante Torre A Nivel 
2, San Salvador 
Teléfono
+503-2527-4804
Actividad Económica
Retail
Representante Legal
Oscar Jose Torres Cañas  
oscar.torres@garciabodan.com
Vicepresidente
Eduardo Guajardo 
eduardo.guajardo@firstcash.com
Gerente o Director Financiero
Antoni Duran 
antoni.duran@firstcash.com
Representante ante AmCham
Anna Alvarado 
anna.alvarado@firstcash.com
Asistente ante AmCham
Antoni Duran 
antoni.duran@firstcash.com

Fitch Centroamérica 
Fitch Centroamérica S.A

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
Edificio Plaza Cristal, 3er Nivel, 79 Avenida 
Sur, San Salvador
Teléfono
+503 2516-6600
Web Site
www.fitchcentroamerica.com
Actividad Económica
Clasificadora de Riesgo
Marcas
Fitchratings
Mercado de Venta
Área Centroamericana y Panamá
Relación con Estados Unidos
Fitch Ratings

Representante Legal
Erick Campos
Gerente o Director General
Erick Campos
Jefe Administrativo
Henry Montoya
Representante ante AmCham
Erick Campos
erick.campos@fitchratings.com
Asistente ante AmCham
Patricia Rosales

Focus El Salvador
Focus El Salvador,
S.A. de C.V.

No. de Empleados
625
Dirección de Oficina
Colonia San Benito, Calle 
Circunvalación Nº 120, San Salvador
Teléfono
+503-2527-6600
Web Site
www.focusservices.com
Actividad Económica
Otras actividades de servicios 
no clasificados
Relación con Estados Unidos
Focus Services LLC.
Representante Legal
Benjamin Joseph Markland  Benjamin
markland@focusservices.com 
Presidente
Paul Liljenquist 
paul.liljenquist@focusservices.com
Gerente o Director General
José Caballero 
jose.caballero@focusservices.com
Gerente o Director Financiero
Mario Sandoval 
mario.sandoval@focusservices.com
Gerente o Director Administrativo
Aymee Navarro de Baratta 
aymee.navarrodeBarat@focusservices.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Aymee Navarro de Baratta 
aymee.navarrodeBarat@focusservices.com
Gerente o Director de Informática
Alberto Argueta 
alberto.argueta@focusservices.com
Gerente o Director de Operaciones
Benjamin Joseph Markland
benjamin.markland@focusservices.com
Encargado de Compras
Aymee Navarro de Baratta  
aymee.navarrodeBarat@focusservices.com
Encargado de Seguridad
Aymee Navarro de Baratta  
aymee.navarrodeBarat@focusservices.com
Representante ante AmCham
Benjamin Joseph Markland  
benjamin.markland@focusservices.com
Asistente ante AmCham
José Caballero 
jose.caballero@focusservices.com
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Food Tech
Food Tech S.A. de C.V.

No. de Empleados
480
Dirección de Oficina
Km. 27.5 Carretera a Sonsonate, 
Parque Industrial Saram, Lourdes Colón, 
La Libertad
Teléfono
+503-2322-2900
Web Site
www.foodtech.la
Actividad Económica
Elaboración de otros productos 
alimenticios, no 
clasificados previamente
Productos
Elaboración de alimentos para consumo 
inmediato
Mercado de Venta
Empresa Pública y Privada
Representante Legal
Jorge Alexander Ventura
jorge.ventura@foodtech.la
Gerente o Director General
Guillermo Domínguez 
guillermo.dominguez@foodtech.la
Gerente o Director Financiero
Jorge Díaz
jorge.diaz@foodtech.la
Gerente o Director Administrativo
Luis Flores
luis.flores@foodtech.la
Gerente o Director de Recursos Humanos
Mayra de Recinos 
mayra.derecinos@foodtech.la
Gerente o Director de Informática
Roxana Sánchez 
roxana.sanchez@foodtech.la
Gerente o Director de Operaciones
Jorge Ventura
jorge.ventura@foodtech.la
Encargado de Compras
Manuel Amaya 
manuel.amaya@foodtech.la
Gerente o Director de Comunicaciones
Sandra Uceda
sandra.uceda@foodtech.la 
Encargado de Seguridad
Morena Díaz 
morena.diaz@foodtech.la
Representante ante AmCham
Guillermo Domínguez 
guillermo.dominguez@foodtech.la
Asistente ante AmCham
Silvia Vásquez de López
silvia.lopez@foodtech.la

FORTINENT 
FORTINET INC

No. de Empleados
7,000+
Dirección de Oficina
899 Kifer Road, Sunnyvale, 
CA 94086

Teléfono
(408) 235-7700
Web Site
www.fortinet.com
Actividad Económica
Network security
Mercado de Venta
Global
Gerente de Comercialización
Lucia Barrios 
lbarrios@fortinet.com
Representante ante AmCham
Danny Cruz 
dacruz@fortinet.com 
Asistente ante AmCham
Karen Morales 
karenmorales@fortinet.com 
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G4S
G4S Secure Solutions 
El Salvador, S. A. de C. V. 
No. de Empleados
1,350
Dirección de Oficina
Avenida Olímpica, Colonia Escalón Nº 
3765, San Salvador
Teléfono
+503-2500-6285
Web Site
www.g4s.com/es-sv
Actividad Económica
Servicios de seguridad privada
Marcas
G4S Is Now A Part Of Allied Universal
Productos
Nuestros Servicios: SEGURIDAD FÍSICA: Guardias 
de seguridad, Servicio de escolta y custodia de 
tránsito. Guardaespaldas y Servicios Especiales. 
Servicios de seguridad para eventos. Servicio de 
monitoreo 24-7. SEGURIDAD ELECTRÓNICA: 
Alarmas residenciales y comerciales, Circuito 
Cerrado de Televisión (CCTV), Sistemas de control 
de acceso, Servicio de Localización vía GPS, 
Cercas Eléctricas. SERVICIOS DE CONSULTORIA: 
Análisis de Riego, Servicio de Pruebas Poligráficas, 
Servicios de Investigación Domiciliar. Consultoría 
y/o Charlas de Seguridad Preventiva. FACILITY 
SERVICES: Personal Administrativo, Personal de 
logística y operaciones, Mensajería, Jardinería, 
Personal de orden y limpieza, Y demás personal 
outsourcing. 
Mercado de Venta
Privado y Publico. Sector Industrial, 
Multinacionales. Instituciones financieras, 
Embajadas, ONGS, Aeropuertos. Comercio, 
Residencias, etc. 
Relación con Estados Unidos
Embajada Americana en El Salvador.
Representante Legal
Carlos Flores  
carlos.flores@gt.g4s.com

Gerente o Director General
Carlos Flores 
carlos.flores@gt.g4s.com
Directora Financiera Administrativa
Ligia Alvarez 
ligia.alvarez@gt.g4s.com
Gerente Administrativo Financiero 
El Salvador 
Rafael Figueroa
rafael.figueroa@sv.g4s.com
Directora de Recursos Humanos: 
Ely Vasquez 
ely.vasquez@sv.g4s.com
Gerente de Operaciones El Salvador
Nehemias Eli Gonzalez 
eli.gonzalez@sv.g4s.com
Gerente Comercial El Salvador
Josué Mauricio Valencia 
josue.valencia@sv.g4s.com
Director Comercial
Armando Gonzalez 
armando.gonzalez@gt.g4s.com
Gerente o Director de Mercadeo
Josué Mauricio Valencia 
josue.valencia@sv.g4s.com
Representante ante AmCham
Josué Mauricio Valencia 
josue.valencia@sv.g4s.com
Asistente ante AmCham
Nehemias Eli Gonzalez 
eli.gonzalez@sv.g4s.com

GAER Consulting
GAER Consulting, LLC 
No. de Empleados
3
Dirección de Oficina
4 Bicentennial Square, Suite 3A-S1, 
Concord NH 03301 Estados Unidos

Teléfono
16037274929
Web Site
gaerconsultingllc.com
Actividad Económica
Servicios de asesoria, planificacion y respuesta; 
barridos electronicos y deteccion de escuchas.
Productos
Servicios de barrido (rastreo de instalaciones; 
oficinas; residencias; vehículos)
Mercado de Venta
Norteamérica, Centroamérica, África 
del Norte
Presidente
Ronald West
Representante ante AmCham
Ronald West

Galvanizadora Industrial 
Salvadoreña, S. A. de C. V. 
Galvanissa de C.V.
Galvanizadora Industrial 
Salvadoreña, S. A. de C. V. 
Galvanissa de C.V.

No. de Empleados
3,000
Dirección de Oficina
Blvd. Los Próceres, Edif. Galvanissa, San Salvador
Teléfono
+503-2212-8833
Web Site
www.grupoferromax.com
Actividad Económica
Fabricación de productos metálicos para 
uso estructural

Gaer Consulting brinda servicios de alto nivel 
basados en más de dos décadas de experiencia 
en los Estados Unidos de América, Latinoamérica, 
el Caribe y más allá.

Nuestras ofertas de servicio incluyen:

Proyectos de desarrollo del concepto y 
aplicación de su sistema de seguridad

Barridos electrónicos y técnicos contra 
medidas de oficinas, residencias u otro

Además de estos servicios, los ayudamos a desar-
rollar soluciones tecnológicas de corto, mediano 
y largo plazo para resolver sus problemas de 
seguridad.

Mantenemos y respetamos altos estándares 
de confidencialidad en cada compromiso que 
emprendemos y en los servicios que prestamos a 
nuestros clientes.

+1-603-727-4929
+212-660-220 -148 (whatsapp/telegram)

www.gaerconsultingllc.com

GAER-001 Ad.indd   1GAER-001 Ad.indd   1 9/20/21   9:33 AM9/20/21   9:33 AM
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Marcas
Marcas de Hierro: Hierromax y Mallamax. 
Marcas de Metal Mecánica: GHT 
Galvanizados de Alta Resistencia: Polín 
GHT, Tubo GHT, Viga GHT, Angulo GHT, 
Lámina GHT, Platina GHT. 
Marcas de Techos: ZincAlúm, Arquiteja, 
ColorAlúm, Econoalum, ThermotechoGFX 
Galvamax, Galvacolor y Starmax. 
Entrepiso Galvadeck
Productos
Varillas de hierro, estructuras y perfilería 
como polines, tubería, angular, vigas y 
el más completo portafolio de cubiertas 
de techo de aluminio y zinc, panel de 
poliuretano, vigas wf, tubos HSS y placa.
Mercado de Venta
El Salvador, Guatemala, Honduras, 
Nicaragua , Costa Rica y Ecuador
Representante Legal
Ing. Francisco Suriano Siu
fsuriano@grupoferromax.com
Presidente
Ing. Francisco Suriano Siu
fsuriano@grupoferromax.com
Vicepresidente
Valentín Quan
valentinquan@grupoferromax.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Silvia Alvarado 
silvia.alvarado@grupoferromax.com
Gerente o Director de Operaciones
Marcello Rossi
mrossi@grupoferromax.com

Gerente o Director de Mercadeo
Jenny de Paiz
jennypaiz@grupoferromax.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Jenny de Paiz
jennypaiz@grupoferromax.com
Encargado de Seguridad
Almirante Marco Palacios 
marco.palacios@galvanissa.com
Representante ante AmCham
Ing. Francisco Suriano Siu
fsuriano@grupoferromax.com
Asistente ante AmCham
Lic. Stephanie Ramírez
stephanie.ramirez@grupoferromax.com

Garan de El Salvador 
Garan de El Salvador 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
3,200
Dirección de Oficina
Km. 24 ½ carretera a Santa Ana, Edif. 5 
Corporativo, Zona Franca Export 
Salva, Lourdes, Colón, La Libertad. 
Teléfono
+503-2366-5131
Web Site
www.garanimals.com
Actividad Económica
Manufactura de prendas de vestir
Marcas
Garanimals

Mercado de Venta
EE.UU.
Relación con Estados Unidos
Garan INC
Representante Legal
Ernesto J. Ramos
eramos@garan.com
Oficial de Cumplimiento
Fabricio Monroy
fmonroy@garan.com 
Gerente o Director de Recursos Humanos
Martha Castro
mcastro@garan.com
Encargado de Import/Export
José Mena
jmena@garan.com
Encargado de RSE
Martha Castro
mcastro@garan.com
Representante ante AmCham
Ernesto J. Ramos
eramos@garan.com

García & Bodán
García y Bodán El Salvador, 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
18
Dirección de Oficina
Final 83 Avenida Sur, Nº. 403, Segundo 
Nivel, Colonia Escalón. San Salvador, El 
Salvador. C.A.
Teléfono
+503-2264-0977



Directorio de Membresía 2022

156

Cámara Americana de Comercio de El Salvador

Web Site
www.garciabodan.com
Actividad Económica
Actividades Jurídicas y Notariales
Representante Legal
Terencio José García Montenegro
terencio.garcia@garciabodan.com
Gerente o Director General
Julio César Vargas Solano
julio.vargas@garciabodan.com
Gerente o Director Administrativo
Ma. Gabriela Terán Caldera
gabriela.teran@garciabodan.com
Gerente o Director de Mercadeo
Eyra Virginia Pérez Rojas
eyra.perez@garciabodan.com
Representante ante AmCham
Julio César Vargas Solano
julio.vargas@garciabodan.com
Asistente ante AmCham
Glenda Lissette Orellana Velásquez 
glenda.orellana@garciabodan.com

GBM de El Salvador
GBM de El Salvador S.A. de C.V.

No. de Empleados
360
Dirección de Oficina
Colonia San Benito Calle Loma Linda 246
Teléfono
+503-2505-9600
Web Site
www.gbm.net
Actividad Económica
Venta de maquinaria, equipo de oficina y 
computadores y sus componentes, incluye SW.
Marcas
IBM, Lenovo, Cisco, Sap, Microsoft, Vmware, 
Cloud Services, Servicios Gestionados IT
Productos
Soluciones De Sw, Computadoras, 
Almacenamiento, Servidores, Redes, 
Soluciones De Retail, Innovacion Digital, 
Ciberseguridad
Mercado de Venta
Banca Y Finanzas, Telecomunicaciones, 
Sector Publico, Retail Y Manufactura Y 
Distribucion
Relación con Estados Unidos
IBM, Microsoft, Cisco, Lenovo, Vmware, Dell, 
Lexmark 
Representante Legal
Fantina Andino Rivera
fandino@gbm.net
Gerente o Director General
Fantina Andino Rivera
fandino@gbm.net
Gerente o Director Financiero
Rafael Gonzalez Zepeda 
rgonzalez@gbm.net
Gerente o Director Administrativo
Rafael Gonzalez Zepeda 
rgonzalez@gbm.net
Gerente o Director de Recursos Humanos
Claudia Custodio De Rodriguez 
ccustodi@gbm.net
Gerente o Director de Informática

Mario Urbina 
murbina@gbm.net
Gerente o Director de Operaciones
Rafael Gonzalez Zepeda 
rgonzalez@gbm.net
Gerente de Comercialización
Neil Ramirez
nramirez@gbm.net
Encargado de Compras
Claudia Pineda 
cpineda@gbm.net
Encargado de Import/Export
Claudia Pineda 
cpineda@gbm.net
Gerente o Director de Mercadeo
Ricardo Valdes 
rvaldes@gbm.net
Encargado de RSE
Maria Eugenia Custodio
ecustodio@gbm.net
Gerente o Director de Comunicaciones
Claudia Custodio De Rodriguez 
ccustodi@gbm.net
Encargado de Seguridad
Rafael Gonzalez Zepeda 
rgonzalez@gbm.net
Representante ante AmCham
Fantina Andino Rivera
fandino@gbm.net
Asistente ante AmCham
Ana Patricia Villalobos  
pbarahon@gbm.net

GCA Telecom
Grupo Centroamericano de 
Telecomunicaciones S.A de C.V 

No. de Empleados
42
Dirección de Oficina
39 Ave. Sur y 6a. 10a. C. Pte., Nº 540, Col. 
Flor Blanca, San Salvador
Teléfono
+503-2230-5200
Web Site
www.gcatelecom.com.sv
Actividad Económica
Internet
Productos
Servicios de Fibra, Internet, Telefonía
Representante Legal
Jose Belarmino Jaime De la O 
djaime@gcatelecom.com.sv
Gerente o Director General
Jose Belarmino Jaime De la O 
djaime@gcatelecom.com.sv
Gerente o Director Financiero
Edgar Santiago Ventura 
edsventura@gcatelecom.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Jose Belarmino Jaime De la O 
djaime@gcatelecom.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jose Belarmino Jaime De la O 
djaime@gcatelecom.com.sv
Gerente o Director de Informática
Elmer Sosa 
esosa@gcatelecom.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Ernesto Chinchilla Menjivar 

chinchilla@gcatelecom.com.sv
Gerente de Comercialización
Karla Guevara 
karla.guevara@gcatelecom.com.sv
Encargado de Compras
Diana Cañas 
dianacanas@gcatelecom.com.sv
Encargado de Seguridad
Erlindo DeLeón
Representante ante AmCham
Jose Belarmino Jaime De la O 
djaime@gcatelecom.com.sv
Asistente ante AmCham
Diana Cañas 
dianacanas@gcatelecom.com.sv

GCG Group El Salvador
Cocina de Vuelos S,A de C.V.

No. de Empleados
300
Dirección de Oficina
Km 42   200 mts carretera a el Aeropuerto 
Internacional Monseñor Oscar Arnulfo 
Romero y Galdamez,San Luis Talpa , La Paz
Teléfono
+503-2312-4901
Web Site
www.gcggroup.com
Actividad Económica
Elaboracion de alimentos a bordo 
de lineas aereas
Mercado de Venta
Lineas Aereas
Relación con Estados Unidos
GCG Group 
Representante Legal
Aron Noel
aron.noel@gcggroup.com
Presidente
Paulo Texeira   
Vicepresidente
Judy Allen
Gerente o Director General
Aron Noel
aron.noel@gcggroup.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Esmeralda Deras     
esmeralda.deras@gcggroup.com
Gerente o Director de Informática
Veronica Alvarado    
veronica.alvarado@gcggroup.com
Encargado de Compras
Melissa Pleitez
melissa.plytez@gcggroup.com
Representante ante AmCham
Aron Noel
aron.noel@gcggroup.com
Asistente ante AmCham
Veronica Alvarado    
veronica.alvarado@gcggroup.com

GEN-T
Valores y Servicios Regionales

No. de Empleados
4,000
Dirección de Oficina
4 Calle Oriente Nº 5-8, Barrio San Antonio Santa Tecla
Teléfono
+503-2509-9800
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Web Site
www.technologygroup.com.sv
Actividad Económica
Outsourcing de personal, payroll, 
reclutamiento y seleccion
Marcas
GEN-T
Productos
Outsourcing de personal, payroll, 
reclutamiento y seleccion
Mercado de Venta
Administracion de personal
Representante Legal
Ing. Wilfredo Lopez Miranda 
wlopez@technology-group.netez@
Gerente o Director General
Lic. Rocio Aguilera
raguilera@technology-group.net
Gerente o Director Financiero
Lic. Felipe Cañas
fcanas@technology-group.net
Gerente de Comercialización
Lic. Liliana Lopez
lopez@technology-group.net
Representante ante AmCham
Lic. Rocio Aguilera
raguilera@technology-group.net
Asistente ante AmCham
Elsy de Velasco
edevelasco@technology-group.net

General de Equipos
Compañía General de Equipos, 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
194
Dirección de Oficina
Colonia y Avenida Las Mercedes Nº 401 
San Salvador
Teléfono
+503-2250-8000
Web Site
www.generaldeequipos.com
Actividad Económica
Venta al por mayor de maquinaria y equipo 
agropecuario, accesorios, partes y suministros.
Marcas
Caterpillar, Mobil, Michelin, Kalmar, Mack 
Trucks, Lincoln Electric, Wacker Neuson, 
Carmix, Genie, Mitsubishi Forklift Trucks, 
Sullair, Cat Lift Trucks.
Productos
Tractores, Maquinaria Pesada, 
Retroexcavadoras, Rodos, Minicargadores, 
Plantas Eléctricas, Camiones 
Compactadores, Montacargas, Llantas 
Industriales, Lubricantes
Mercado de Venta
Construcción, Agrícola, Comercio
Relación con Estados Unidos
Caterpillar, John Deere, Exxonmobil
Representante Legal
José Ricardo Ruiz
Gerente o Director General
José Ricardo Ruiz
Gerente o Director Financiero
Walter Barrios
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cecilia Burgos

Gerente o Director de Informática
Jorge Muñoz
Representante ante AmCham
Ricardo Ruiz 
ricardo.ruiz@generaldeequipos.com
Asistente ante AmCham
Walter Barrios 
walter.barrios@generaldeequipos.com

George C. Moore 
El Salvador LTDA de C.V.
George C. Moore 
El Salvador LTDA de C.V.
No. de Empleados
345
Dirección de Oficina
American Industrial Park, Block "I", Km. 36, 
Carretera a Santa Ana, Ciudad Arce, El Salvador
Teléfono
+503-2327-5200
Web Site
www.georgecmoore.com
Actividad Económica
Fabricación de otros productos textiles no 
clasificados previamente
Marcas
Marcas
Productos
Cintas rígidas y elásticas de 1/4" a 12" de ancho
Mercado de Venta
Continente Americano, El Caribe y Europa
Relación con Estados Unidos
The Moore Company
Representante Legal
José Roberto Romero Mena 
jose@romeropineda.com
Presidente
Andrew Dreher 
Gerente o Director General
Carlo Melara 
cmelara@gcmoore.com
Gerente o Director Financiero
Nuria Torres 
ntorres@gcmoore.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Alejandra Samour 
asamour@gcmoore.com
Gerente o Director de Informática
Felipe Montoya 
fmontoya@gcmoore.com
Gerente de Comercialización
Susan Tremblay 
stremblay@gcmoore.com
Encargado de Compras
Jaime Hernández 
jhernandez@gcmoore.com
Encargado de Import/Export
Alfredo Guevara 
aguevara@gcmoore.com
Gerente o Director de Mercadeo
Carmen Melgar 
cmelgar@gcmoore.com
Representante de Mercadeo
Giannina Ruffatti
gruffatti@gcmoore.com
Encargado de RSE
Alejandra Samour 
asamour@gcmoore.com

Encargado de Seguridad
Christian Medrano
cmedrano@gcmoore.com
Representante ante AmCham
Carlo Melara 
cmelara@gcmoore.com
Asistente ante AmCham
Valeria Chévez 
vchevez@gcmoore.com

Global Container Company
Global Container Company
No. de Empleados
21
Dirección de Oficina
Colonia San Francisco, Avenida Las 
Camelias, Calle Los Granados Nº2 San 
Salvado. El Salvador
Teléfono
+503-2224-0058
Web Site
www.globalcontainercompany.com
Actividad Económica
Transporte de carga internacional
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Transporte de vehículos, carga general y mercancías.
Representante Legal
Marvin Rigoberto Brenes Flores 
marvinbrenes@globalcontainercompany.com
Presidente
Marvin Rigoberto Brenes Flores 
marvinbrenes@globalcontainercompany.com
Vicepresidente
Jorge Castillo 
jorgecastillo@globalcontainercompany.com
Gerente o Director General
Marvin Rigoberto Brenes Flores 
marvinbrenes@globalcontainercompany.com
Gerente o Director Financiero
Marvin Rigoberto Brenes Flores 
marvinbrenes@globalcontainercompany.com
Gerente o Director Administrativo
Jorge Castillo 
jorgecastillo@globalcontainercompany.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jorge Castillo 
jorgecastillo@globalcontainercompany.com
Gerente o Director de Informática
Herberth Danilo Portillo 
herberthportillo@corporacionbrenes.com
Gerente o Director de Operaciones
Francisco Madrid 
franciscomadrid@globalcontainercompany.com
Gerente de Comercialización
Francisco Madrid 
franciscomadrid@globalcontainercompany.com
Encargado de Compras
Herberth Danilo Portillo 
herberthportillo@corporacionbrenes.com
Encargado de Import/Export
Karla Lucero 
karlalucero@globalcontainercompany.com
Gerente o Director de Mercadeo
Michelle Hernandez 
michellehernandez@globalcontainercompany.com
Wendy Hernandez 
wendyhernandez@globalcontainercompany.com
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Encargado de RSE
Herberth Danilo Portillo 
herberthportillo@corporacionbrenes.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Herberth Danilo Portillo 
herberthportillo@corporacionbrenes.com
Representante ante AmCham
Jorge Castillo 
jorgecastillo@globalcontainercompany.com
Asistente ante AmCham
Herberth Danilo Portillo 
herberthportillo@corporacionbrenes.com

GOLÁN
Protecciones Industriales 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
1,000
Dirección de Oficina
Calle al Volcán, Comunidad Oscar Arnulfo 
Romero No. 550, San Antonio Abad, San Salvador.
Teléfono
+503-2209-0200
Web Site
www.golanprotege.com
Actividad Económica
Servicios de Seguridad Física; Servicios 
Seguridad Ejecutiva /Custodios Abordo/ Buena 
Contratación; Investigaciones / Poligrafías; GPS; 
- Mul-T-Lock; Seguridad Electrónica.
Marcas
Golán
Productos
Servicios de Seguridad Privada y Seguridad Electrónica
Representante Legal
Lisabeth Avila 
lisabeth.avila@golanprotege.com

Jefe de Recursos Humanos
Jefe de Recursos Humanos Karen Turcios 
karen.turcios@golanprotege.com
Gerente o Director de Operaciones
Lisabeth Avila 
lisabeth.avila@golanprotege.com
Encargado de Compras
Daicro Vásquez 
daicro.vasquez@golanprotege.com 
Jefe Comercial  Buena Contratación 
Mirna Magaña de Durán
mirna.magana@golanprotege.com
Representante ante AmCham
Lisabeth Avila 
lisabeth.avila@golanprotege.com
Asistente ante AmCham
Gloria Gonzalez 
gloria.gonzalez@golanprotege.com

Grant Thornton El Salvador 
GT TAX El Salvador, S.A. de C.V.
No. de Empleados
23
Dirección de Oficina
Torre Futura, Nivel 12 local 1-B, Calle El 
Mirador y 87 Av. Norte, Colonia 
Escalón, San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-2267-7900
Web Site
www.grantthornton.com.sv
Actividad Económica
Actividades de contabilidad, teneduría de 
libros, auditoría, asesoramiento en materia 
de impuestos

Marcas
Grant Thornton
Productos
Servicios profesionales: Impuestos y Legal, 
Precios de Transferencia, Auditoría Fiscal, 
Auditoría Financiera, Impuestos municipales, 
Consultoría y Cumplimiento en TI.
Relación con Estados Unidos
Grant Thornton International Ltd. (GTIL)
Representante Legal
Ricardo López Araniva 
ricardo.lopez@sv.gt.com
Gerente o Director Financiero
Armando Rivas 
armando.rivas@sv.gt.com
Representante ante AmCham
Ricardo López Araniva 
ricardo.lopez@sv.gt.com
Asistente ante AmCham
Andrea Angel 
andrea.angel@sv.gt.com

Grupo CASS
Compañía de Asesoría y 
Servicios de Seguridad, S.A. de C.V. 

No. de Empleados
1,100
Dirección de Oficina
Col. San Francisco, calle Los Abetos, esquina 
pasaje 3 Nº17, San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-2528-4100

Contáctenos:

Nuestros Servicios

Impuestos y Legal

Precios de Transferencia

Auditoría y Cumplimiento

Consultoría

grantthornton.com.sv

Torre Futura, Nivel 12 local 1-B,
Calle El Mirador y 87 Av. Norte,
Colonia Escalón, San Salvador,
El SalvadorGrant Thornton El Salvador

+503 2267-7900 grantthornton@sv.gt.com

Ricardo López Araniva
Managing Partner

Georgina Cuéllar
Partner | Transfer Pricing

Samuel Guillén
Partner | Audit
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Web Site
cass.com.sv
Actividad Económica
Seguridad física y electrónica 
Productos
- Agentes de Seguridad, Custodios, PPI, 
Supervisores y Patrullas de Reacción Armada. 
- Estudios de Seguridad. 
- Protección y escolta a PPI y valores. 
-Vehículos Blindados. 
-Diseño, configuración, instalación y 
monitoreo  de sistemas de alarmas de 
intrusión e incendios, CCTV, control de acce-
so, cercas eléctricas y GPS. 
-Poligrafía e investigación. 
-Mantenimiento y reparación de equipo 
electrónico de seguridad.
Mercado de Venta
El Salvador, Guatemala
Representante Legal
Jorge Ismael Zaldaña Giha 
presidencia@cass.com.sv
Presidente
Jorge Ismael Zaldaña Giha 
presidencia@cass.com.sv
Gerente o Director General
Jorge Ismael Zaldaña Giha 
presidencia@cass.com.sv
Gerente o Director Financiero
Kevin Oswaldo Quijano Diaz 
contabilidad@cass.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Juan Angel Recinos Martinez 
administracion@cass.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Guadalupe Lissette García Amaya 
rrhh@cass.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
José Ernesto Salazar 
alfa.gerente.operaciones@cass.com.sv
Gerente de Comercialización
Juan Angel Recinos 
administracion@cass.com.sv
Encargado de Compras
Juan Angel Recinos 
administracion@cass.com.sv
Encargado de Import/Export
Juan Angel Recinos 
administracion@cass.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Juan Angel Recinos 
administracion@cass.com.sv
Representante ante AmCham
Jorge Ismael Zaldaña Giha 
presidencia@cass.com.sv
Asistente ante AmCham
Juan Angel Recinos 
administracion@cass.com.sv

Grupo EDECSA
Energía, Desarrollo y 
Consultoria, S.A. de C.V.
No. de Empleados
27
Dirección de Oficina
Calle La Mascota, pasaje 3 N°27                                             
Colonia La Mascota, S.S. 
Teléfono
+503-2264-8897
Web Site
www.edecsa.net 
Actividad Económica
Comercialización y desarrollo de proyectos 
de energía
Marcas
GRUPO EDECSA
Representante Legal
Mauricio Palacios 
mpalacios@edecsa.net

Presidente
Vahid Sadeghpour 
vsadeghpour@edecsa.net
Vicepresidente
Mauricio Palacios 
mpalacios@edecsa.net
Gerente o Director General
Miguel Cuéllar 
mcuellar@edecsa.net
Gerente o Director Financiero
Christopher Polanco 
cpolanco@edecsa.net 
Gerente o Director Administrativo
Andrea Rivas Troya 
arivas@edecsa.net
Gerente o Director de Recursos Humanos
Andrea Rivas Troya 
arivas@edecsa.net
Gerente comercial LATAM 
Carlos Samayoa 
csamayoa@edecsa.net
Gerente Comercial de operaciones 
Irma Rodriguez
Encargado de RSE
Andrea Rivas Troya 
arivas@edecsa.net
Representante ante AmCham
Vahid Sadeghpour 
vsadeghpour@edecsa.net
Asistente ante AmCham
Andrea Rivas Troya 
arivas@edecsa.net

Grupo EJJE
Grupo EJJE, S.A. de C.V.
No. de Empleados
73
Dirección de Oficina
Calle Los Castaños N° 75, Colonia 
San Francisco, San Salvador 
Teléfono
+503-2503-3555
Web Site
www.ejje.com
Actividad Económica
Otras Actividades de Técnología e 
Información y Servicios de Computadora 
Marcas
SAP, Retail Pro, Fingertec, Honeywell, Zebra, 
Worth Data, Bematech, Magtek, ELO Touch, 
Janam, Touch Dynamic, ZKTeco, CITIZEN, My 
Music, International, ClowdWork, OMBEA
Productos
Hardware (Código de Barras, Punto de Venta, 
Asistencia y Acceso Biométrico; Software: ERP 
(SAP Business One), Punto de Venta (Retail Pro), 
Bares y Restaurantes (Checkout y Lightspeed), 
Servicios: Inventarios (IIS), Soporte Técnico, 
Musicalización Ambiental (My Music) 
Mercado de Venta
Norte América , Centro América, 
Sur América y Europa. 
Relación con Estados Unidos
Retail Pro, AppCard, Janam, Vision33, Blue 
Star, Intcomex, Touch Dynamic, Magtek
Representante Legal
Enrique Borgo W. 
borgoe@ejje.com 
Presidente
Enrique Borgo W. 
borgoe@ejje.com 
Vicepresidente
Jorge J. Simán 
jjsz@ejje.com
Gerente o Director General
Jorge J. Simán 
jjsz@ejje.com

Gerente o Director Administrativo
Iris Delgado 
iris.delgado@ejje.com
Gerente o Director de Operaciones
Douglas Guevara 
douglas.guevara@ejje.com
Encargado de Compras
Douglas Guevara 
douglas.guevara@ejje.com
Encargado de Import/Export
Douglas Guevara 
douglas.guevara@ejje.com
Gerente o Director de Mercadeo
Glenda Beltran 
glenda.beltran@ejje.com
Representante ante AmCham
Jorge J. Simán 
jjsz@ejje.com
Asistente ante AmCham
Patricia Grande 
patricia.grande@ejje.com

Grupo GM 
Grupo GM S.A. de C.V

Dirección de Oficina
Lomas de San Francisco, C. Circunvalación NºM16-C
Teléfono
+503-2273-4933
Actividad Económica
Servicios de consultoría en proyectos para 
generación de energía eléctrica.
Representante ante AmCham
Rafael A. Galeano
rafael.galeano@grupogm.com.sv

Grupo ISKALI
Grupo Iskali Internacional 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
60
Dirección de Oficina
Final Calle Uno, Edif. Centro de Negocios 
Manhattan Nº13, Col. Lomas de 
San Francisco, Antiguo Cuscatlan
Teléfono
+503-2122-0510
Web Site
www.i-bpo.com
Actividad Económica
Actividades de las centrales de llamadas (Call Center)
Marcas
I-BPO International  Custom Solutions 
Representante Legal
Moises Dyair Urbina Cortez 
moises@i-bpo.com
Presidente
Moises Dyair Urbina Cortez 
moises@i-bpo.com
Vicepresidente
Carlos Dirceu Miranda Pérez 
carlos@i-bpo.com
Gerente o Director General
Moises Dyair Urbina Cortez 
moises@i-bpo.com
Gerente o Director Financiero
David Cordero 
david@i-bpo.com
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Gerente o Director Administrativo
Jackie Flores 
jackie@i-bpo.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jackie Flores 
jackie@i-bpo.com
Gerente o Director de Informática
Hugo Barraza
Gerente o Director de Operaciones
Mauricio Lopez Craik 
mauricio@i-bpo.com
Gerente de Publicidad y Promoción  
Mónica Ayala 
monica@i-bpo.com
Encargado de RSE
Carlos Dirceu Miranda Pérez 
carlos@i-bpo.com
Representante ante AmCham
Carlos Dirceu Miranda Pérez 
carlos@i-bpo.com
Asistente ante AmCham
Jackie Flores 
jackie@i-bpo.com

Grupo Logístico de 
Carga de El Salvador
Grupo Logístico de  Carga 
de El Salvador, S. A. de C. V.

No. de Empleados
95
Dirección de Oficina
Km. 9 1/2, Autopista Comalapa, Plaza 
Santorini, Edificio 1-A, San Marcos, San Salvador.
 

Teléfono
+503-2207-5757
Web Site
www.glcamerica.com
Actividad Económica
Servicios de Transporte Internacional de Carga 
Aérea, Marítima y Terrestre de embarques 
consolidados (LCL) o completos (FCL) desde y hacia 
cualquier parte del mundo, Trámites Aduanales, 
Almacenamiento Simple o Fiscal, Distribución 
Local o Regional, Seguridad Patrimonial, Seguro de 
mercancías, Courier, Paquetería y Compras en Línea.
Relación con Estados Unidos
Expeditors International of Washington, 
INC. Grupo Logístico de Carga USA, LLC
Representante Legal
Salvador Guillermo Mónico Fórtiz 
salvador.monico@glcamerica.com
Presidente
Salvador Guillermo Mónico Fórtiz 
salvador.monico@glcamerica.com
Gerente o Director Financiero
Juan Carlos Romero 
juan.romero@glcamerica.com
Gerente o Director Administrativo
Gabriela Valdés 
gabriela.valdes@glcamerica.com
Gerente de Asuntos Corporativos 
Crissia Marielos Montoya
cmontoya@paill.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karla Bran de Mónico 
karla.bran@glcamerica.com
Gerente o Director de Informática
Soraya Mendoza 
soraya.mendoza@glcamerica.com

Gerente o Director de Operaciones
Fernando Romero 
fernando.romero@glcamerica.com
Gerente de Comercialización
Katherin Pacas 
katherin.pacas@glcamerica.com
Encargado de Compras
Patricia García 
patricia.garcia@glcamerica.com
Encargado de Seguridad
José Delgado 
jose.delgado@glcamerica.com
Representante ante AmCham
Salvador Guillermo Mónico Fórtiz 
salvador.monico@glcamerica.com
Asistente ante AmCham
Briceida Mejía 
comunicaciones@glcamerica.com

Grupo PAILL
Grupo PAILL, S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,000
Dirección de Oficina
8ª. Avenida sur y 10ª. Calle Oriente. No. 
470. San Salvador
Teléfono
+503-2231-1600
Web Site
paill.com
Actividad Económica
Manufactura de productos farmacéuticos y 
sustancias químicas 
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Marcas
Sudagrip en sus diferentes presentaciones: 
caramelo, jarabe, gripe y tos, inyectable, 
día y noche. Anaflat compuesta masticable. 
Argesyl, Sucrassyl, Fosfoneuromax. 
Productos
Medicamentos OTC, genéricos, institucionales, 
prescripción médica y oftalmológicos
Mercado de Venta
Local, Centroamérica y El Caribe
Representante Legal
Héctor Eugenio Escobar Contreras 
Presidente
Miguel Arturo Escobar Contreras 
Gerente o Director General
Ana Carolina Escobar de Fiallos
Gerente o Director Financiero
Sergio Villagrán
Gerente o Director Administrativo
Ovidio Guillermo Martínez
Gerente o Director de Recursos Humanos
Gil Ernesto Posada
Gerente o Director de Informática
Sergio Solis
Gerente o Director de Operaciones
Rafael Cárdenas
Gerente de Comercialización
Kenia Díaz
Encargado de Compras
Vanessa Rodríguez
Encargado de Import/Export
Beatriz Méndez
Sonia Ibeth Alvarenga
Gerente o Director de Mercadeo
Carlos Cañas
Gerente de Asuntos Corporativos 
Crissia Marielos Montoya
cmontoya@paill.com
Encargado de RSE
Crissia Montoya
Gerente o Director de Comunicaciones
Crissia Montoya
Encargado de Seguridad
Jose Ilfido Lopez 
Representante ante AmCham
Crissia Montoya 
cmontoya@paill.com
Asistente ante AmCham
Gabriela Carías 

Grupo Soluva
Soluva S.A. de C.V.
No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Col. Escalón 3 CL PTE Entre 75 y 77 Av Nte Nº3938
Teléfono
+503-2527-5989
Web Site
www.gruposoluva.com.sv
Actividad Económica
Seguridad Electrónica, Ingeniería, diseño e 
instalación de equipos  de telecomunicaciones
Marcas
HONEYWELL. ACTI , EDWARDS, HICK 
VISION, HICK LUCK, PELCO, BOSCH, 
EPCOM, NUVO, VIVOTECK, DSC

Productos
Camaras de videovigilancia, sistemas 
control de acceso, sistemas contra incendio, 
sistemas de supresion,  telefonia , redes y 
datos, remodelaciones, electricidad alta y 
baja tension, cercas electricas
Mercado de Venta
Empresa privada , industrial, 
ong , hospitales
Relación con Estados Unidos
ISTC y ANIXTER
Representante Legal
Sonia Concepcion Ramirez Alvarado
Presidente
Williams Peraza
Vicepresidente
Concepcion Alvarado
Gerente o Director General
Sonia Ramirez
Gerente o Director Financiero
Erlinda de Alvarado
Gerente o Director Administrativo
Erlinda de Alvarado
Gerente o Director de Recursos Humanos
Doris Serrano
Gerente o Director de Informática
Daniel Martínez
Gerente o Director de Operaciones
Fernando Beltrán
Gerente de Comercialización
Fernando Beltrán
Encargado de Compras
Amaral Herrera
Encargado de Import/Export
Sonia Ramirez
Gerente o Director de Mercadeo
Karen Diaz
Gerente o Director de Comunicaciones
Karen Diaz
Encargado de Seguridad
Williams Peraza
Representante ante AmCham
Sonia Ramirez 
s.ramirez@gruposoluva.com
Asistente ante AmCham
Erlinda De Alvarado 

Grupo UNICOMER
Unión Comercial Corporativo 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
15,700
Dirección de Oficina
Final Calle La Mascota 5200, San Salvador.
Teléfono
+503-2250-2000
Web Site
www.unicomer.com
Actividad Económica
Venta y financiamiento de muebles, 
electrodomésticos
Marcas
La Curacao, Courts, Artefacta, Gollo, 
Almacenes Tropigas, Baratodo, Radio 
Shack, Loco Luis, Ópticas La Curacao, Lucky 
Dollar, Unicomer, Servitotal, La Curacao 
Online, Sony Center.

Productos
Pequeños enseres, muebles, audio, video, 
productos electrónicos, accesorios y 
productos de óptica, motocicletas, y una 
variedad de accesorios tecnológicos.
Mercado de Venta
Latinoamérica y El Caribe
Relación con Estados Unidos
Whirlpool, Black and Decker, Hamilton 
Beach, Frigidaire, Dewalt, Google, HP, 
Apple, Motorola, Gibson y Ashley
Representante Legal
Mario Simán
mario_siman@unicomer.com
Presidente
Mario Simán
mario_siman@unicomer.com
Gerente o Director General
Patrick Zarzar 
patrick_zarzar@unicomer.com
Gerente o Director Financiero
Peter Klingeman 
peter_klingeman@unicomer.com
Gerente o Director de Operaciones
Jaime Lopez 
jaime_lopez@unicomer.com
Gerente de Comercialización
Jaime Lopez 
jaime_lopez@unicomer.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Maria Teresa Alfaro 
maria_alfaro@unicomer.com
Representante ante AmCham
Peter Klingeman 
peter_klingeman@unicomer.com
Asistente ante AmCham
Marcela Gonzalez 
marcela_gonzalez@unicomer.com

Guevara Marquez
Guevara Marquez, S.A DE C.V

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Colonia y Calle Roma, no. G-1
Teléfono
+503-2213-6600
Web Site
www.promocioneslapaz.com
Actividad Económica
Actividades Inmobiliarias realizadas con bienes 
propios o arriendados Venta en supermercado
Representante Legal
Mery Guevara Márquez
meryguevara@promocioneslapaz.com
Gerente o Director General
Mery Guevara Márquez
meryguevara@promocioneslapaz.com
Gerente de Comercialización
María José Márquez 
mariamarquez@promocioneslapaz.com
Representante ante AmCham
Mery Guevara Márquez
meryguevara@promocioneslapaz.com
Asistente ante AmCham
María José Márquez 
mariamarquez@promocioneslapaz.com
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Estamos comprometidos 
con llevar salud y bienestar
 a todos los salvadoreños. 

#EnPAILLSomosCalidad
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Hanesbrands
Hanesbrands El Salvador, 
Ltda. de C.V.

No. de Empleados
9,291
Dirección de Oficina
Km 34½ Carretera a San Juan Opico, La 
Libertad.
Teléfono
+503-2333-6200
Web Site
www.hanes.com
Actividad Económica
Fabricación de otros productos textiles no 
clasificados previamente
Relación con Estados Unidos
Casa Matriz de Hanesbrands está ubicada 
en Winston Salem
Representante Legal
Carlos Lemus 
carlos.lemus@hanes.com
Vicepresidente
Rene Villarreal
rene.villarreal@hanes.com
Gerente o Director Financiero
Matilde Barillas
Matilde.Barillas@hanes.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Maritza Rivas 
maritza.rivas@hanes.com
Gerente o Director de Informática
Rene Aguilar
rene.aguilar@hanes.com
Gerente o Director de Operaciones
Lauro Pesqueira 
lauro.pesqueira@hanes.com
Encargado de Compras
Julio Gochez
julio.gochezPlanas@hanes.com
Encargado de Import/Export
Ricardo Hurtado
ricardo.hurtado@hanes.com
Encargado de RSE
Teddy Mendoza
teddy.mendoza@hanes.com
Encargado de Seguridad
David Barahona
david.albertobarahona@hanes.com
Representante ante AmCham
Rene Villarreal
rene.villarreal@hanes.com
Asistente ante AmCham
Susana Rodas
susana.rodas@hanes.com

HELICA
HELICA, S.A. de C.V.

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Hangares de Helica, Aeropuerto de Ilopango
Teléfono
+503-2522-2400
Web Site
www.helica.com.sv

Actividad Económica
Venta De Helicopteros Y Transporte Aereo 
De Avion
Marcas
Robinson R22, R44 y R66; BEECHCRAFT
Productos
Helicopteros, taller de mantenimiento, 
venta de partes helicopteros y taxi aereo en 
avion y helicoptero
Mercado de Venta
El Salvador, Honduras, Nicaragua
Relación con Estados Unidos
Robinson Helicopter Company
Representante Legal
Rogelio Peña 
rpena@helica.com.sv
Presidente
Rogelio Peña 
rpena@helica.com.sv
Vicepresidente
Rogelio Peña 
rpena@helica.com.sv
Gerente o Director General
Sonia Merino Quan 
smerino_3@yahoo. com 
smerino@helica.com.sv
Gerente o Director Financiero
Jorge Carranza 
jorsasv.1@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Gabriela Peña
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sonia Merino Quan 
smerino_3@yahoo. com 
smerino@helica.com.sv
Gerente de Comercialización
Rogelio Peña 
rpena@helica.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Rogelio Peña 
rpena@helica.com.sv
Representante ante AmCham
Sonia Merino Quan 
smerino_3@yahoo. com 
smerino@helica.com.sv

Hilados Rotortex, 
S.A. de C.V
Hilados Rotortex, 
S.A. de C.V

No. de Empleados
60
Dirección de Oficina
Zona Franca Internacional, Km 28 1/2, Edif. 
8, Olocuilta, Depto. La Paz
Teléfono
+503-2316-6900
Web Site
www.rotortex.com
Actividad Económica
Fabricación de Hilados
Marcas
Rotortex
Productos
Hilazas de algodón
Mercado de Venta
Estados Unidos, Sur América, Europa y Asia

Representante Legal
Kristian Soto 
ksoto@rotortex.com
Presidente
Miguel Soto 
msoto@rotortex.com
Gerente o Director General
Kristian Soto 
ksoto@rotortex.com
Gerente o Director de Operaciones
Jonathan Soto 
jsoto@rotortex.com
Gerente de Comercialización
Michel Soto 
michelsoto@rotortex.com
Encargado de Import/Export
Salvador Alemán 
salvador.aleman@rotortex.com
Representante ante AmCham
Kristian Soto 
ksoto@rotortex.com
Asistente ante AmCham
Sandra Urbina
sandra.urbina@rotortex.com

Holcim 
Holcim El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
479
Dirección de Oficina
Calle Holcim y Avenida El Espino, Urb. 
Madreselva, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2505-0000
Web Site
www.holcim.com.sv
Actividad Económica
Producción y comercialización de cemento 
y concreto
Marcas
Holcim El Salvador, Holcim Concretos, Geocycle
Productos
Cemento Cuscatlán, Cemento Pav Plus, 
Holcim A.R.I 5000, Holcim Marino A.R.S., 
Cemento Multibase, Holcim Fuerte, Holcim 
5000. DISENSA, Red de Ferreterías.
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Rodrigo Gallardo Lavín
Presidente
Rafael Alvarado Cano
Gerente o Director General
Rodrigo Gallardo Lavín
rodrigo.gallardo@lafargeholcim.com
Gerente o Director Financiero
Oscar Jarma
oscar.jarma@lafargeholcim.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sandra de Orellana
sandra.orellana@lafargeholcim.com
Gerente o Director de Informática
Manuel Cornejo
manuel.cornejo@lafargeholcim.com
Gerente o Director de Operaciones
Juan Romero
juan.romero@lafargeholcim.com
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Gerente de Comercialización
Jorge Scull
jorge.scull@lafargeholcim.com
Encargado de Compras
Evelyn Ruiz
evelyn.melendez@lafargeholcim.com
Encargado de RSE
Alfredo Vidal
alfredo.vidal@lafargeholcim.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Jaime Recinos
jaime.recinos@lafargeholcim.com
Encargado de Seguridad
Jorge Alonso Trujillo
alonso.trujillo@lafargeholcim.com
Representante ante AmCham
Jaime Recinos
jaime.recinos@lafargeholcim.com
Asistente ante AmCham
Gilma Tejada
gilma.tejada@lafargeholcim.com

Hotel Courtyard By 
Marriott San Salvador
Caribe Hospitality El Salvador 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
40
Dirección de Oficina
Esquina Calle 2 y Calle 3 Centro de Estilo 
de Vida La Gran Via
Teléfono
+503-2249-3000
Web Site
www.marriott.com/salcy
Actividad Económica
Hoteles
Relación con Estados Unidos
Marriott International
Representante Legal
Marco Quinteros 
marco.quinteros@marriott.com
Gerente o Director General
Marco Quinteros 
marco.quinteros@marriott.com
Gerente o Director Financiero
Karen Lara Karen
LaraGuzman@marriott.com
Representante Financiero 
Benjamin Montoya 
benjamin.montoya2@marriott.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Flor Vasquez 
flor.vasquez@marriott.com
Gerente o Director de Operaciones
Aida Navarrete 
aida.navarrete@marriott.com
Gerente de Comercialización
Emma de Franco 
emma.franco@marriott.com
Gerente o Director de Mercadeo
Emma de Franco 
emma.franco@marriott.com
Gerente de RSE 
Flor Vasquez 
flor.vasquez@marriott.com
Representante ante AmCham
Marco Quinteros 

marco.quinteros@marriott.com
Asistente ante AmCham
Emma de Franco 
emma.franco@marriott.com

Hotel Crowne Plaza San 
Salvador & Conference 
Center
Compañia Hotelera Salvadoreña S.A

No. de Empleados
157
Dirección de Oficina
89 Av Norte y 11 Calle Poniente, 
Col Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2500-0830
Web Site
experienciasmemorablessv.com
Actividad Económica
Hoteles
Marcas
Hotel Crowne Plaza San Salvador 
& Conference Center
Productos
Servicio de alojamiento y eventos 
corporativos y sociales
Mercado de Venta
Hospedaje
Relación con Estados Unidos
Intercontinental Hotels Group
Representante Legal
Manuel Antonio Morales Rodriguez
Gerente o Director General
Raul Cabre
Gerente o Director Financiero
Helen Chicas 
Gerente o Director de Recursos Humanos
Silvia Grajeda
Gerente de Comercialización
Anabell Romero 
Encargado de Compras
Luis Portillo
Encargado de Import/Export
Luis Portillo
Gerente o Director de Mercadeo
Ivonne Ochoa
Encargado de RSE
Silvia Grajeda
Gerente o Director de Comunicaciones
Manuel Antonio Morales
Encargado de Seguridad
Wilfredo Mancia 
Representante ante AmCham
Manuel Antonio Morales
Asistente ante AmCham
Anabell Romero 
anabell.romero@agrisal.com

Hotel Fairfield by 
Marriott San Salvador
Caribe Terranum El Salvador, 
S. A. de C. V.

No. de Empleados
40

Dirección de Oficina
Dirección de Oficina Calle 2, Centro de 
Estillo de Vida La Gran Vía
Teléfono
+503-2529-2200
Web Site
www.marriott.com/salfi
Actividad Económica
Hoteles
Relación con Estados Unidos
Marriott International
Representante Legal
Marco Quinteros 
marco.quinteros@marriott.com
Gerente o Director General
Marco Quinteros 
marco.quinteros@marriott.com
Gerente o Director Financiero
Karen Lara
karen.laraGuzman@marriott.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Flor Vasquez 
flor.vasquez@marriott.com
Gerente o Director de Operaciones
Aida Navarrete 
aida.navarrete@marriott.com
Gerente de Comercialización
Emma de Franco 
emma.franco@marriott.com
Gerente o Director de Mercadeo
Emma de Franco 
emma.franco@marriott.com
Representante ante AmCham
Marco Quinteros 
marco.quinteros@marriott.com
Asistente ante AmCham
Emma de Franco 
emma.franco@marriott.com

Hotel Holiday Inn 
San Salvador
Sinagri S.A de C.V

No. de Empleados
32
Dirección de Oficina
Calle El Pital Oriente, Boulevard y 
Urbanizacion Santa Elena,
Antiguo Cuscatlan, La Libertad
Teléfono
+503-2500-6000
Web Site
www.holidayinn.com/sansalvador
Actividad Económica
Hoteles
Marcas
Holiday Inn San Salvador
Productos
Servicio de alojamiento y eventos sociales y 
corporativos
Mercado de Venta
Viajes por negocio
Representante Legal
Manuel Morales 
manuel.morales@agrisal.com
Gerente o Director General
Raul Cabre 
raul.cabre@agrisal.com
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Contáctanos: reservascp@agrisal / eventos.banquetes@agrisal.com(+503) 2133-7077

¡Crea recuerdos inolvidables en 
Crowne Plaza San Salvador!

EXPERIENCIASmemorables
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Gerente o Director Financiero
Helen Chicas 
helen.chicas@agrisal.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Silvia Grajeda 
silvia.grajeda@agrisal.com
Gerente de Comercialización
Anabell Romero 
anabell.romero@agrisal.com
Encargado de Compras
Luis Portillo 
luis.portillo@agrisal.com
Encargado de RSE
Silvia Grajeda 
silvia.grajeda@agrisal.com
Encargado de Seguridad
Manuel Cristales 
Representante ante AmCham
Raul Cabre 
raul.cabre@agrisal.com
Asistente ante AmCham
Anabell Romero 
anabell.romero@agrisal.com

Hotel Sheraton 
Presidente San Salvador
Hoteles y Desarrollos S.A. de C.V.

No. de Empleados
292
Dirección de Oficina
Final Ave. La Revolución, Col. San Benito, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2283-4000
Web Site
www.marriott.com/salsi
Relación con Estados Unidos
Franquicia Sheraton de Marriott International
Representante Legal
Oscar Antonio Safie 
antonio.safie@salnet.net
Presidente
Oscar Antonio Safie
antonio.safie@salnet.net
Gerente o Director Financiero
Blanca Rodríguez 
blanca.rodriguez@sheratonpresidente.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Gabriela Gallardo 
gabriela.gallardo@sheratonpresidente.com.sv
Gerente o Director de Informática
Manuel Escobar 
manuel.escorbar@sheratonpresidente.com.sv
Encargado de Compras
Salomón Rivas 
salomon.rivas@sheratonpresidente.com.sv
Encargado de Import/Export
Salomón Rivas 
salomon.rivas@sheratonpresidente.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Gabriela Gallardo 
gabriela.gallardo@sheratonpresidente.com.sv
Encargado de RSE
Gabriela Gallardo 
gabriela.gallardo@sheratonpresidente.com.sv

Encargado de Seguridad
Ernesto Mejía
ernesto.mejia@sheratonpresidente.com.sv
Representante ante AmCham
Antonio Safie 
antonio.safie@salnet.net

Hoteles Decameron 
El Salvador
Club de Playa Salinitas

No. de Empleados
500
Dirección de Oficina
Paseo General Escalon 4711 san salvador
Teléfono
+503-2209-3100
Web Site
www.decameron.com
Actividad Económica
Hoteleria
Marcas
Decameron Explorer /Multivacaciones 
Decameron
Productos
Hoteleria /Operacion Tours/ Membresias
Mercado de Venta
El Salvador, Guatemala, Honduras, Costa Rica
Representante Legal
Manuel Emanuel Enrique Peña  
manuelenrique@decameron.com
Presidente
Fabio Villegas 
fabio.villegas@decameron.com
Vicepresidente
Ximena Gomez 
ximena.gomez@decamron.com
Gerente o Director General
Carlos Enrique Gomez Stevenson  
carlos.gomez@decameron.com
Gerente o Director Financiero
Mauricio Patiño 
mauricio.patiño@decameron.com
Gerente o Director Administrativo
Sandra Sanchez 
sandra.sanchez@decameron.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Thelma Valle 
thelma.valle@decameron.com
Gerente o Director de Informática
Santiago Lopez
Gerente o Director de Operaciones
Mario Peralta
Gerente de Comercialización
Claudia Hernandez Araujo  
claudia.hernandez@decameron.com
Encargado de Compras
Ricardo Morales
Encargado de Import/Export
Ricardo Morales
Gerente o Director de Mercadeo
Beatriz Garcia 
beatriz.garcia@decameron.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Santiago Lopez
Encargado de Seguridad
Manuel Peña

Representante ante AmCham
Carlos Enrique Gomez Stevenson  
carlos.gomez@decameron.com
Asistente ante AmCham
Claudia Hernandez  
claudia.hernandez@decameron.com

Hyatt Centric 
San Salvador 
Desarrollos Hoteleros de 
El Salvador S.A. De C.V

No. de Empleados
90
Dirección de Oficina
Calle el pedregal y avenida Sergio paiz  
Antiguo Cuscatlán , La Libertad
Teléfono
+503-2528-7000
Web Site
www.hyattcentricsansalvador.com
Actividad Económica
Hoteles
Marcas
Hyatt Centric
Productos
Alojamiento y eventos 
Mercado de Venta
Corporativo y turistico
Relación con Estados Unidos
Hyatt corporation
Representante Legal
Gabriel Borralles
gabriel.borralles@hyatt.com
Gerente o Director General
Gabriel Borralles
gabriel.borralles@hyatt.com
Gerente de Comercialización
Gabriel Borralles
gabriel.borralles@hyatt.com
Gerente o Director de Mercadeo
Gabriel Borralles
gabriel.borralles@hyatt.com
Representante ante AmCham
Gabriel Borralles
gabriel.borralles@hyatt.com
Asistente ante AmCham
Gabriel Borralles
gabriel.borralles@hyatt.com
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I-STRATEGIES
ISTRATEGIES, Sociedad Anónima 
de Capital Variable

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
World Trade Center, Torre II, Calle 
El Mirador, Col. Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2556-0354
Web Site
www.i-strategies.tech
Actividad Económica
Otras Actividades de Tecnología de 
información y servicios de computadora
Productos
Desarrollo de Aplicaciones Web y Móviles
Representante Legal
Rolando Ernesto Franco Chávez
rfranco@i-strategies.tech
Presidente
Rolando Ernesto Franco Chávez
rfranco@i-strategies.tech
Representante ante AmCham
Glenda Velsabeth Vega Lopez
glenda.vega@i-strategies.tech
Asistente ante AmCham
Glenda Velsabeth Vega Lopez
glenda.vega@i-strategies.tech

Idea El Salvador
Idea El Salvador, S. A. de C. V.

No. de Empleados
84
Dirección de Oficina
Km. 36.5 Carretera hacia Santa Ana, Zona 
Franca American Park, Edificio K, Ciudad 
Arce, La Libertad. 
Teléfono
+503-2347-8700
Web Site
www.ideallc.com
Actividad Económica
Operador Logístico
Representante Legal
Alberto Enrique Ramirez Pascasio
albertoramirez@ideallc.com
Presidente
Carlos Alberto Castaneda 
carloscastaneda@ideallc.com
Gerente o Director Financiero
Alberto Enrique Ramirez Pascasio 
albertoramirez@ideallc.com
Gerente o Director de Informática
Doug Monsky 
dougmonsky@ideallc.com
Encargado de Import/Export
Jose Mario Estupinian Quintana
joseestupinian@ideallc.com
Representante ante AmCham
Alberto Enrique Ramirez Pascasio 
albertoramirez@ideallc.com

IdeaWorks International
IdeaWorks S.A de C.V.

No. de Empleados
45
Dirección de Oficina
Century Tower Zona Rosa, Nivel 12, San 
Salvador, El Salvador.
Teléfono
+503-2564-1680
Web Site
www.ideaworks.la
Actividad Económica
Publicidad
Marcas
IdeaWorks International
Productos
Social Media, Pauta digital, Desarrollo de 
tecnología, Consultorías
Mercado de Venta
El Salvador, Guatemala, Honduras, 
Costa Rica y Panamá
Representante Legal
Luis Eduardo Aguilar Ramos
eduardo@ideaworks.la
Presidente
Rodolfo Salazar Viale
rodolfo@ideaworks.la
Vicepresidente
Luis Eduardo Aguilar Ramos
eduardo@ideaworks.la
Gerente o Director General
Luis Eduardo Aguilar Ramos
eduardo@ideaworks.la
Gerente o Director Financiero
Francisco Cabrera
francisco@ideaworks.la
Gerente o Director Administrativo
Francisco Cabrera
francisco@ideaworks.la
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jacqueline Ortiz 
jacqueline@ideaworks.la
Gerente o Director de Informática
Elena Murillo
elena@ideaworks.la
Gerente o Director de Operaciones
Lorena Lizama
lorena@ideaworks.la
Gerente de Comercialización
Denis Duque
denis@ideaworks.la
Encargado de Compras
Lorena Lizama
lorena@ideaworks.la
Gerente o Director de Mercadeo
Denis Duque
denis@ideaworks.la 
Encargado de RSE 
Denis Duque  
denis@ideaworks.la
Gerente o Director de Comunicaciones
Emerson Huezo
emerson@ideaworks.la

Representante ante AmCham
Luis Eduardo Aguilar Ramos
eduardo@ideaworks.la
Asistente ante AmCham
Denis Duque
denis@ideaworks.la

IGUALTAT
IGUALTAT S.A. de C.V.

No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
Col. Gral. Manuel José Arce, Calle 
Independencia, #11 San Salvador
Teléfono
+503-2223-4942
Actividad Económica
Servicios de consultoría en gestión 
empresarial en temas de igualdad 
de género
Mercado de Venta
Empresa privada e instituciones
públicas
Representante Legal
Aura Vanessa Lara Rendón 
vanessa@igualtat.consulting
Presidente
Aura Vanessa Lara Rendón 
vanessa@igualtat.consulting
Vicepresidente
Maria Auxiliadora Rivas Serrano 
mariaauxiliadora@igualtat.consulting
Gerente o Director General
Aura Vanessa Lara Rendón 
vanessa@igualtat.consulting
Gerente o Director Financiero
Gregory Hidalgo 
gregory.hidalgo@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Rebeca Arevalo 
rebeca@igualtat.consulting 
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karen Ayala 
karen@igualtat.consulting
Gerente o Director de Operaciones
Maria Auxiliadora Rivas Serrano 
mariaauxiliadora@igualtat.consulting
Gerente de Comercialización
Maria Auxiliadora Rivas Serrano 
mariaauxiliadora@igualtat.consulting
Encargado de Compras
Maria Auxiliadora Rivas Serrano 
mariaauxiliadora@igualtat.consulting
Gerente de Publicidad y Promoción  
Maria Fernanda Rivas Serrano 
fernanda.97rivas@gmail.com
Encargado de RSE
Aura Vanessa Lara Rendón 
vanessa@igualtat.consulting
Representante ante AmCham
Aura Vanessa Lara Rendón 
vanessa@igualtat.consulting
Asistente ante AmCham
Aura Vanessa Lara Rendón 
vanessa@igualtat.consulting
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IMACASA
Implementos Agrícolas 
Centroamericanos, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
524
Dirección de Oficina
Final Calle Libertad Poniente Parque 
Industrial Santa Lucia, Santa Ana
Teléfono
+503-2484-0000
Web Site
www.imacasa.com
Actividad Económica
Fabricación de artículos de cuchillería, 
herramientas de mano y artículos de 
ferretería
Marcas
"IMACASA" y "CONDOR"
Productos
Cuchillos, Machetes, Hachas,Palas, 
Piochas, Carretillas, Azadones y productos 
de Jardín
Mercado de Venta
América, Europa, Asia y Oceania
Relación con Estados Unidos
Exportaciones a USA
Representante Legal
Guillermo Alfredo Noltenius
gnoltenius@imacasa.com
Presidente
Alfredo Romero Belismelis
aromero@coexguatemala.com

Vicepresidente
Raúl Álvarez Belismelis
 raul.alvarez@coex.com.sv
Gerente o Director General
Guillermo Alfredo Noltenius
gnoltenius@imacasa.com
Gerente o Director Financiero
Esteban Garcia
egarcia@imacasa.com
Gerente o Director Administrativo
Esteban Garcia
egarcia@imacasa.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cesar Jeronimo
cjeronimo@imacasa.com
Gerente o Director de Informática
Edenilson López
elopez@imacasa.com
Gerente de Comercialización
Eduardo Magaña
emagana@imacasa.com
Encargado de Compras
Eliseo Bolaños
ebolanos@imacasa.com
Gerente o Director de Mercadeo
Cesar Alvarez
aalvarez@imacasa.com
Representante ante AmCham
Guillermo Alfredo Noltenius
gnoltenius@imacasa.com
Asistente ante AmCham
Esteban Garcia
egarcia@imacasa.com

INBAKCAR
INBAKCAR Import S.A de C.V
No. de Empleados
36
Dirección de Oficina
Col. Miramonte, sobre calle Los Sisimiles 
Nº2942, San Salvador
Teléfono
+503-2524-4720
Web Site
www.inbakcar.net
Actividad Económica
Servicios de transporte maritimo y venta de 
vehiculos automotores
Marcas
IAA //COPART
Productos
Vehiculos Usados 
Mercado de Venta
Venta De Vehiculos Usados Y Carga General 
Relación con Estados Unidos
Exportamos Vehiculos De Estados Unidos 
Representante Legal
Eduardo Barahona Garcia 
gerencia@inbakcar.net
Presidente
Eduardo Barahona Garcia 
gerencia@inbakcar.net
Publicidad y Promociones 
Mauricio Alberto Ramirez 
cm.mktdigitalsv@gmail.com
Vicepresidente
Karol Barraza de Barahona 
gerencia@inbakcar.com 
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Gerente o Director General
Eduardo Barahona Garcia 
gerencia@inbakcar.net
Gerente o Director Financiero
German Mauricio Gomez 
contabilidad@inbakcar.net
Gerente o Director Administrativo
Eduardo Barahona Garcia 
gerencia@inbakcar.net
Gerente o Director de Recursos Humanos
German Mauricio Gomez 
contabilidad@inbakcar.net
Gerente o Director de Informática
Carlos Alberto Valladares 
informatica@inbakcar.net 
Gerente o Director de Operaciones
Evelyn Lissette Gonzalez Guerra 
Gerente de Comercialización
Kevin Abrego 
Encargado de Compras
Karol Barraza de Barahona 
Encargado de Import/Export
Evelyn Lissette Gonzalez 
internationalbusiness2@inbakcar.net
Gerente o Director de Mercadeo
Alexander Vasquez
Encargado de Seguridad
Mario Aguirre
Representante ante AmCham
Evelyn Lissette Gonzalez 
internationalbusiness2@inbakcar.net

Industrias Merlet 
S.A. de C.V.
Industrias Merlet S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,198
Dirección de Oficina
Calle Circunvalación Polígono "A" Nº3, Urbanización 
Industrial La Laguna, Antiguo Cuscatlán, La Libertad
Teléfono
+503-2212-7500
Web Site
www.imerlet.com
Actividad Económica
Fabricación de Prendas de Vestir y 
Accesorios de Vestir
Productos
Ropa Deportiva, ropa médica, mascarillas
Mercado de Venta
USA, México, Canadá, etc.
Representante Legal
Alejandro Frech   
alex.frech@imerlet.com
Presidente
Alejandro Frech   
alex.frech@imerlet.com
Gerente o Director Financiero
Rene Chiquillo  
rene.chiquillo@imerlet.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Corina Miranda   
corina.miranda@imerlet.com
Gerente o Director de Informática
Adriana Turcios   
adriana.turcios@imerlet.com
Gerente o Director de Operaciones
Mauricio Piche    
mauricio.piche@imerlet.com

Gerente de Comercialización
José Bernardo Ortíz   
jose.ortiz@imerlet.com
Encargado de Compras
Mario Flores   
mario.flores@imerlet.com
Encargado de Import/Export
Yanira Rovira   
yanira.rovira@imerlet.com
Encargado de RSE
Corina Miranda   
corina.miranda@imerlet.com
Encargado de Seguridad
Nadya Pacheco   
nadya.pacheco@imerlet.com
Representante ante AmCham
Alejandro Frech  
alex.frech@imerlet.com  
Rene Chiquillo  
rene.chiquillo@imerlet.com
Asistente ante AmCham
Rebeca de Sosa  
rebeca.sosa@imerlet.com   
Veronica de Palacios  
veronica.palacios@imerlet.com

Industrias Unidas
Industrias Unidas, S.A.
No. de Empleados
600
Dirección de Oficina
Km 11.5 Carretera Panamericana Oriente, 
Ilopango, San Salvador.
Teléfono
+503-2250-9500
Web Site
www.iusa.com.sv
Actividad Económica
Industrias Textiles
Marcas
IUSAELA y TICATEX
Productos
Hilados, Tejidos y Acabados textiles
Mercado de Venta
Centroamérica, México, U.S.A., Canadá, Caribe
Representante Legal
Naoki Nakayama 
naoki.nakayama@iusa.com.sv
Presidente
Naoki Nakayama 
naoki.nakayama@iusa.com.sv
Vicepresidente
Naoki Oka
Gerente o Director General
Naoki Nakayama 
naoki.nakayama@iusa.com.sv
Gerente o Director Financiero
Naoki Oka
Gerente o Director Administrativo
Naoki Oka
Gerente o Director de Recursos Humanos
Manuel Pineda 
manuel.pineda@iusa.com.sv
Gerente o Director de Informática
Roberto Bonilla 
roberto.bonilla@iusa.com.sv
Gerente de Comercialización
Guillermo Enrique Vilá 
guillermo.vila@iusa.com.sv

Encargado de Compras
Myrna Panameño de Durán 
myrna.duran@iusa.com.sv
Gerente de Producción
Naoki Nakayama
naoki.nakayama@iusa.com.sv
Oficial de Cumplimiento
Laura María Gámez Carías
laura.carias@iusa.com.sv
Encargado de Import/Export
Telma de Platero 
Gerente o Director de Mercadeo
Guillermo Vila
Encargado de RSE
Ing. Jose Luis Ponce
Gerente o Director de Comunicaciones
Guillermo Vilá
Encargado de Seguridad
Manuel Pineda
manuel.pineda@iusa.com.sv
Representante ante AmCham
Guillermo Enrique Vilá
guillermo.vila@iusa.com.sv
Asistente ante AmCham
Jenny Servano

Infra de El Salvador, 
S.A. de C.V.
Infra de El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
396
Dirección de Oficina
25 Avenida No.1080, Edificio OXGASA , 
San Salvador
Teléfono
+503-2234-3200
Web Site
www.infrasal.com
Actividad Económica
Actividad Primaria: Producción y comercialización 
de gases para uso  Industrial y Médico. Actividad 
Secundaria: Venta y Servicio de equipos  para 
industria y taller. Actividad Terciaria: Venta y Servicio 
de equipos  para uso médico y hospitalario
Marcas
Industria:  Miller Electric, Hobart y McKay, 
Harris, Proto, Stanley, Dewalt, Bosch, 
Sullair, Champion,  North, Kidde Safety, Kidde 
Fire Systems y Edwards, Multiquip, Sullair. 
Médicos: Drager,  Airsep,  Resmed, Thomas 
Medipump. 
Productos
Soldadoras Miller Electric, Electrodos Hobart y 
McKay, Equipos Oxicorte Harris, Herramientas 
Proto, Stanley, Dewalt, Bosch, 
Compresores Sullair, Champion, Equipos de 
Protección Personal North, Extintores Kidde 
Safety, Sistemas Automáticos contra fuego 
Kidde Fire Systems y Edwards, Equipos de 
construcción Multiquip, Sullair. 
Médicos: Máquinas de anestesia, Monitores 
de Paciente, Electrocardiógrafos, Incubadoras 
y Ventiladores Respiratorios Marca Drager, 
Concentradores de Oxígeno Airsep, Equipos 
para Apnea de sueño Resmed, Nebulizadores 
y aspiradores Thomas Medipump, Reguladores 
de Gases y Cilindros de oxígeno para pacientes.
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Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
ITW Welding, Hobart, Miller, Kidde 
Safety, Kidde Fire Systems, Edwards,  
Teleflex, Drive, ADC, Grainger, 
Koike Aronson Inc, Cole Parmer, Harris  
Welding Group, Black 
Representante Legal
Ing. Sergio Bará Weil
sergio.bará@infrasal.com
Presidente
Ing. Carlos Roberto Grassl Lecha
carlos.grassl@lacantera.com.sv
Vicepresidente
José Valdemar Franco Macías
infrager@infrasur.com.mx
Gerente o Director General
Ing. Sergio Bará Weil
sergio.bará@infrasal.com
Gerente o Director Financiero
Lic. Julio César Romero Panameño
julio.romero@infrasal.com
Gerente o Director Administrativo
Lic. Julio César Romero Panameño
julio.romero@infrasal.com
Gerente de Gestión Humana
Ing. Jacqueline Melanie Cerón Ruiz
jacqueline.cerón@infrasal.com
Gerente o Director de Informática
Lic. Julio César Romero Panameño
julio.romero@infrasal.com
Gerente de Operaciones Gases
Ing. Gustavo Adolfo Rodríguez Salazar
gustavo.rodríguez@infrasal.com
Gerente de Comercialización
Inga. Elizabeth de Jesús Rodríguez de Contreras
elizabeth.rodriguez@infrasal.com
Encargado de Import/Export
Mario Ricardo Espinoza Cerrano
mario.espinoza@infrasal.com
María Cruz Sánchez de Landaverde
maricruz.landaverde@infrasal.com
Julissa Isabel Sotelo de Guerra 
julissa.guerra@infrasal.com
Gerente o Director de Mercadeo
Lic. René Manuel Montiel Pérez
rené.montiel@infrasal.com
Encargado de RSE
Ing. Sergio Bará Weil
gerencia.general@infrasal.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Lic. René Manuel Montiel Pérez
rené.montiel@infrasal.com
Gerente de Aseguramiento de 
Calidad y Seguridad: 
Gerardo Arturo Sunley Portillo, gerardo.
sunley@infrasal.com
Representante ante AmCham
Inga. Elizabeth Rodríguez de Contreras
elizabeth.rodríguez@infrasal.com
Asistente ante AmCham
Maybel Lorena Ruiz de Salazar
maybel.salazar@infrasal.com

INKIA
Cenérgica, S.A. de C.V. 
Nejapa Power Company, S.A. 
Orazul Energy El Salvador, S. en 
C. de C.V.

No. de Empleados
138
Dirección de Oficina
Dirección de Oficina: 2o Nivel Edificio 
FUSADES; Blvd. Santa Elena, Antiguo 
Cuscatlán, La Libertad El Salvador, 
Centro América

Dirección de Operaciones: Central Térmica 
Nejapa Calle a Mariona, Km. 14, Cantón 
Guadalupe, Apopa, San Salvador.
 
Central Térmica Soyapango Final Calle 
Principal, Col. Los Alpes, Soyapango, 
San Salvador
 
Central Térmica Acajutla: Km. 84 Carretera 
a Acajutla, Sonsonate Terminal de 
Combustibles Acajutla Calle 24 de Octubre 
Oriente, Zona Industrial, 
Acajutla, Sonsonate 
Teléfono
+503-2500-7600
Web Site
www.inkiaenergy.com
Actividad Económica
Cenérgica, S.A. de C.V. Nejapa Power 
Company, S.A. Orazul Energy El Salvador, S. 
en C. de C.V. Generación y Comercialización 
de Energía Eléctrica, Importación y 
Distribución de Combustibles.
Mercado de Venta
El Salvador, Centroamérica y México.
Relación con Estados Unidos
Inkia Energy; I Squared Capital
Representante Legal
José Ricardo Hernández
ricardo.hernandez@inkiaenergy.com
Gerente o Director Financiero
Mauricio Evora
mauricio.evora@inkiaenergy.com
Gerente o Director Administrativo
Mónica Cárdenas de Flores
monica.cardenas@inkiaenergy.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Mónica Cárdenas de Flores
monica.cardenas@inkiaenergy.com
Gerente o Director de Informática
Luis Rodríguez
luis.rodriguez@inkiaenergy.com
Gerente o Director de Operaciones
Central Térmica Nejapa y Soyapango
Ronald Romero
ronald.romero@inkiaenergy.com
Central Térmica y Terminal de Combustibles Acajutla 
Guillermo González
guillermo.gonzález@inkiaenergy.com 
Gerente de Comercialización
Wilfredo Castro
wilfredo.castro@inkiaenergy.com

Encargado de Compras
Mario Allfocea
mario.rivera@inkiaenergy.com
Encargado de Import/Export
Mario Allfocea
mario.rivera@inkiaenergy.com
Encargado de RSE
Fátima Archer
fatima.archer@inkiaenergy.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Fátima Archer
fatima.archer@inkiaenergy.com
Encargado de Seguridad
Mónica Rodríguez
monica.rodriguez@inkiaenergy.com
Representante ante AmCham
José Ricardo Hernández: 
ricardo.hernandez@inkiaenergy.com

Instituto Especializado de 
Educación Superior 
Escuela de Comunicación 
Mónica Herrera
Instituto Especializado de 
Educación Superior Escuela de 
Comunicación Mónica Herrera

No. de Empleados
77
Dirección de Oficina
Ave. Manuel Gallardo, No 3-3, Santa Tecla, 
La Libertad. 
Teléfono
+503-2507-6500
Web Site
www.monicaherrera.com
monicaherrera.edu.sv/formacion-continua/ 
Facebook : formacioncontinua.ecmh 
Instagram: formacioncontinua.ecmh
Actividad Económica
Servicios de educación superior
Marcas
Escuela Mónica Herrera
Productos
Carreras de grado, capacitaciones abiertas 
y cerradas.
Relación con Estados Unidos
Universidades para intercambios estudiantiles
Representante Legal
Fabricio Altamirano
Rector
Federico Harrison 
Gerente o Director Financiero
Verónica Salvatier 
vsalvatier@monicaherrera.edu.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Fátima Liliana Monge
Gerente o Director de Informática
César Augusto López
Representante ante AmCham
Francisco Campos 
fcampos@monicaherrera.edu.sv
Asistente ante AmCham
Ana Ruth Mercado  
amercado@monicaherrera.edu.sv
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INTEGRA TEXTILES  - 
GRUPO MIGUEL
Integra Textiles S.A de C.V. 

No. de Empleados
2,300
Dirección de Oficina
Km 26 ½ Carretera a Santa Ana, complejo 
industrial Intercomplex, San Juan Opico La 
Libertad El Salvador C.A 
Teléfono
+503-2319-1900
Web Site
www.grupomiguel.com
Actividad Económica
Accesorios y complementos para industria 
textil, manufactura de tejidos crudos (tela), 
fabricación de productos textiles.
Marcas
Fruit Of The Loom / Wilson / Adidas / 
accesorios para productos Hanes Brands, 
VROBI y otras industrias
Productos
Elástico, cintas, cordones, diversidad 
de etiquetas, ropa, teñido de hilos, 
etiquetas adhesivas / sublimación 
de telas, distribución de 
energía eléctrica.
Mercado de Venta
Nacional, Centroamérica, Estados Unidos, 
Europa, Asia
Representante Legal
Hector Miguel Miguel Archila 
hectormiguel@grupomiguel.com.sv
Presidente
Hector Miguel Miguel Archila 
hectormiguel@grupomiguel.com.sv
Vicepresidente
Juan Carlos Miguel Archila 
jcmiguel@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director General
Hector Miguel Miguel Archila 
hectormiguel@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director Financiero
Erick Rogel 
erogel@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Fernando Galdamez 
fernandogaldamez@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Margarita Lopez 
mlopez@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director de Informática
Ernesto Huezo 
Brandon Cuadra 
brandon.cuadra@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Norma Durán
ndeaguilar@grupomiguel.com.sv
Margarita Valle 
margarita.valle@grupomiguel.com.sv
Gerente de Comercialización
Juan Carlos Miguel Archila
jcmiguel@grupomiguel.com.sv
Encargado de Compras
Yanira Abelino 
comprastinto@grupomiguel.com.sv

Encargado de Import/Export
All Dual Alvarenga 
alldalvarenga@grupomiguel.com.sv
Lorena Canizalez 
lorenac@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Raul Miguel Archila 
raulmiguel@grupomiguel.com.svç

Encargado de RSE
Sonia Portillo   
sportillo@grupomiguel.com.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Cristina Miguel 
cristina.miguel@grupomiguel.com.sv
Encargado de Seguridad
Sonia Portillo 
sportillo@grupomiguel.com.sv
Representante ante AmCham
Héctor Miguel Miguel Archila 
hectormiguel@grupomiguel.com.sv
Asistente ante AmCham
Norma Durán 
ndeaguilar@grupomiguel.com.sv

INTRADECO Apparel Inc
INTRADECO Apparel Inc

No. de Empleados
8,700
Dirección de Oficina
Km. 7.5 Boulevard del Ejercito Nacional, 
Soyapango, San Salvador
Teléfono
+1(305) 264-8888 / +503-2236-7777
Web Site
intradecoapparel.com
Actividad Económica
Textil / Manufactura
Marcas
Fruit of Loom, Wrangler, Guy Harvey, 
Headsweats, Vineyard Vines, Amazon 
essentials, Time and True, terry and Sky, 
athletic works, Russell, HUK. Tommy, CK
Productos
Knit tops and bottoms
Mercado de Venta
USA & Centro América
Relación con Estados Unidos
Amazon, Walmart, Belks, Vineyard Vines, 
PVH, JC Penney, Academy, Fruit of Loom,. 
Boxercraft
Representante Legal
Gary Fass 
gary_fass@intradeco.com
Presidente
Jaime Miguel 
jaime_miguel@intradeco.com
Vicepresidente
Luis Marquina 
luis _marquina@intradeco.com
Gerente o Director Financiero
Gary Fass 
gary_fass@intradeco.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Josie Gonzalez
josie_gonzalez@intradeco.com

Gerente o Director de Informática
Eduardo Siman
eduardo_siman@intradeco.com
Gerente o Director de Operaciones
Carlos Portillo
carlosp@intradesa.com
Gerente de Comercialización
Terry Trofholz Sr.
terry_trofholz@intradeco.com
Encargado de Compras
Iris Artiga
iris_artiga@intradesa.com
Encargado de Import/Export
Jacobo Suadi
jacobo_suadi@intradeco.com
Patricia Jaar
patriciaj@intradeco.com
Encargado de RSE
Zulma de Gamero
zulma_gamero@intradesa.com
Encargado de Seguridad
Coronel Carlos Zavaleta
czavaleta@intradesa.com
Representante ante AmCham
Jaime Miguel
jaime_miguel@intradeco.com
Asistente ante AmCham
Gabriela Garcia 
gabriela_garcia@intradesa.com

INVERCON, S.A.de C.V.                 
INVERCON, S.A. de C.V.                 

No. de Empleados
50
Dirección de Oficina
89 Ave. Nte. y 7ª. C. Pte., No.  515, Col. 
Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2523-1700
Representante Legal
Juan José Domenech
domenech.juan@inverdose.com
Gerente o Director Financiero
David A. Peña 
pena.david@inverdose.com
Representante ante AmCham
Juan José Domenech
domenech.juan@inverdose.com

Inversiones Bonaventure  
Inversiones Bonaventure 
LTDA. DE C.V.              

No. de Empleados
175
Dirección de Oficina
km 27 ½, , carretera a Sonsonate
Teléfono
+503-2322-2501
Web Site
http://www.hanes.com/corporate
Actividad Económica
Confección de prendas de vestir
Marcas
Hanes
Productos
Pantymedias
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Mercado de Venta
Mayoritariamente Estados Unidos, pero no 
restringido 
Relación con Estados Unidos
Hanes Brands Inc.
Representante Legal
Carlos Ernesto Lemus Daglio 
carlos.lemus@ariaslaw.com
Presidente
Mike Faircloth 
mike.faircloth@hanes.com
Vicepresidente
Rene Villareal 
rene.villareal@hanes.com
Gerente o Director General
Jose Francisco Gonzalez Barahona 
francisco.barahona@hanes.com
Gerente o Director Financiero
Luis Gonzales 
luis.gonzalez@hanes.com
Gerente o Director Administrativo
Jose Francisco Gonzalez Barahona 
francisco.barahona@hanes.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Laura Vanessa Alvarado 
vanessa.alvarado@hanes.com
Gerente o Director de Informática
Rene Aguilar 
rene.aguilar@hanes.com
Gerente o Director de Operaciones
Jose Francisco Gonzalez Barahona 
francisco.barahona@hanes.com
Gerente de Comercialización
Luis Gonzalez 
luis.gonzalez@hanes.com

Encargado de Compras
Aida Romero 
aida.romero@hanes.com
Encargado de Import/Export
Carmen Castillo 
carmen.castillo@hanes.com
Gerente o Director de Mercadeo
Luis Gonzalez 
luis.gonzalez@hanes.com
Encargado de RSE
Teddy Mendoza 
teddy.mendoza@hanes.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Laura Vanessa Alvarado 
vanessa.alvarado@hanes.com
Encargado de Seguridad
Vladimir Hércules Vladimir
hrnesto.herculeslara@hanes.com
Representante ante AmCham
Jose Francisco Gonzalez Barahona 
francisco.barahona@hanes.com
Asistente ante AmCham
Jose Francisco Gonzalez Barahona 
francisco.barahona@hanes.com
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-J-
JM TELCOM
JM TELCOM, S. A. de C. V.

No. de Empleados
100
Dirección de Oficina
67 Ave. Sur, 2D Col. Roma, San Salvador.
Teléfono
+503-2246-6000
Web Site
www.jmtelcom.com
info@jmtelcom.com
Actividad Económica
Comercialización de Equipos y Servicios en  
Voz, Datos y  Video.
Marcas
Mitel Networks, Fortinet, Poly, March 
Networks, Vidyo, ClearOne, Cambium, 
Ncomputing, NUUO, XTS, Arecont, Vivotek,   
Hikvision, Hanwha , Epcom,  Fluke Net-
works, Extreme Networks,  ZyXEL, LinkSys, 
GrandStream, Ubiquiti, Panamax,  Dell, 
Came, ZKTeco. Entre otras. 
Productos
Servicios y Equipos de infraestructura 
de Comunicaciones Unificadas y sus 
Accesorios : Centrales Telefónicas,  
diademas para las áreas  de Call Centers, 
Oficinas y  Educativa, Equipos de Video 
conferencia para escuelas, oficinas y 
corporaciones.  
Servicios y Equipos de infraestructura de 
Seguridad Electronica: equipos para sistemas 
de  Video Vigilancia, incluidos centros de 
monitoreo, Control de Acceso  peatonal y 
Vehicular,  Alarmas, Control de Incendios. 
Servicios y  Equipos de Seguridad de 
Redes : Firewalls, Servidores de correos, 
protección para páginas WEB, protección 
contra amenazas de dia Cero y toda la 
gama de equipos de CIBERSEGURIDAD. 
Servicios y todos los materiales de 
Cableado estructurado y Fibra Óptica,  
incluye equipos pasivos . 
Servicios y Equipos de Networking y Banda 
Ancha : equipos para Radioenlaces de corto y 
largo alcance, Redes inalámbricas locales WiFi,  
switches de diferentes capacidades, etc. 
Equipos y Herramientas de medición para 
Redes de comunicaciones  y protectores de 
red contra corriente.
Mercado de Venta
Empresas públicas y privadas en
El Salvador y Centroamérica.
Relación con Estados Unidos
Fortinet, Poly , NComputing, Revolabs, 
ClearOne, Vidyo, XTS, Arecont Vision, Fluke 
Networks,  Extreme Networks, NewLink, 
ICC, entre otras.
Representante Legal
Rosa María George Velásquez Rosmery
george@jmtelcom.com
Presidente
Rosa María George Velásquez Rosmery
george@jmtelcom.com

Vicepresidente
Claudia Sorayda Castro de Contreras 
claudia.castro@jmtelcom.com
Gerente o Director General
Ana Margarita de Martinez 
margarita.martinez@jmtelcom.com
Gerente o Director Financiero
Rosa Maria George 
rosmery.george@jmtelcom.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Bessy Lopez 
bessy.Lopez@jmtelcom.com
Gerente o Director de Informática
Ronald Pérez 
ronald.perez@jmtelcom.com
Gerente o Director de Operaciones
Luis Mario Alvarez 
luismario.alvarez@jmtelcom.com
Director Técnico 
Jesús Sebastián Martinez Mártir 
jesus.martinez@jmtelcom.com
Encargado de Compras
Mirna de Molina  
mirna.molina@jmtelcom.com
Encargado de Import/Export
Mirna de Molina 
mirna.molina@jmtelcom.com
Gerente o Director de Mercadeo
Alejandro Martinez 
alejandro.martinez@jmtelcom.com 
Encargado de RSE
Bessy Lopez 
bessy.lopez@jmtelcom.com
Encargado de Seguridad
Ever Zeceña 
ever.zecena@jmtelcom.com
Representante ante AmCham
Jesús Martínez 
jesus.martinez@jmtelcom.com
Asistente ante AmCham
Alejandro Martínez 
alejandro.martinez@jmtelcom.com

-K-
Keiser University
Everglades College Inc.

No. de Empleados
260
Dirección de Oficina
Direccion 1: De la gaolinera UNO, 2C al sur, 
San Marcos, Carazo, Nicaragua. Dirección 2: 
Edificio San Dionisio, Managua, Nicaragua. 
Teléfono
+505-2535-2314
Web Site
www.keiseruniversity.edu.ni
Actividad Económica
Enseñanza de Educación Superior
Representante Legal
Mathew James Anderson
mathew.anderson@keiseruniversity.edu
Presidente
Mathew James Anderson
mathew.anderson@keiseruniversity.edu
Gerente o Director Financiero
Nahum Bustos
nahum.bustos@keiseruniversity.edu

Gerente o Director de Recursos Humanos
Darling Espinoza
darling.espinoza@keiseruniversity.edu
Gerente o Director de Mercadeo
Miguel Sanchez
miguel.sanchez@keiseruniversity.edu
Representante ante AmCham
Mathew Anderson
mathew.anderson@keiseruniversity.edu
maria.fajardo@keiseruniversity.edu
Asistente ante AmCham
Leonardo Díaz
Leonardo.diaz@keiseruniversity.edu

Kimberly Clark 
Kimberly Clark de Centroamerica 
Limitada de C.V.

No. de Empleados
1,400
Dirección de Oficina
Km 32 carretera a San Juan Opico, Sitio del 
Nino, La Libertad 
Teléfono
+503-2319-4500
Web Site
www.kimberly-clarkcarreras.com
Actividad Económica
Fabricación de productos diversos de papel 
y cartón
Marcas
Scott, Huggies, Kotex, Kleenex, Plenitud, 
Poise y Kimberly Clark Professional
Productos
Papel Higienico Marca Scott, Panales 
Desechables marca Huggies, Toalla de 
Proteccion Femenina marca Kotex, Panuelos 
Faciales marca Kleenex, Toallas Humedas 
marca Huggies, Panales y Toallas para 
Incontinencia marca Plenitud y toda la linea 
de productos para el sector Institucional 
con la marca Kimberly Clark Professional
Mercado de Venta
Distribuidores, Mayoristas, Supermercados, 
Minisuper, Tiendas, Restaurantes, 
Hospitales, Oficinas de Gobierno, y Clientes 
Finales.
Representante Legal
Eduardo Nieto 
Presidente
Gonzalo Uribe
Vicepresidente
Felipe Isaza
Gerente o Director General
Eduardo Nieto
eduardo.j.nieto@kcc.com
Gerente o Director Financiero
Ovidio Hernandez
ovidio.hernandez@kcc.com 
Gerente o Director de Recursos Humanos
Florencia Huezo
florencia.huezo@kcc.com
Gerente o Director de Operaciones
Sandro de Ponte
sandro.deponte@kcc.com
Gerente de Comercialización
Juan Carlos Serarols
juancarlos.seraols2@kcc.com
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Encargado de Compras
Daniel Jimenez
daniel.a.jimenez@kcc.com
Encargado de Import/Export
Dora Alicia Mena
dora.a.mena@kcc.com
Gerente o Director de Mercadeo
Diana Orantes
diana.c.orantes@kcc.com
Encargado de RSE
Florencia Huezo
florencia.huezo@kcc.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Mariela Lara
mariela.lara@kcc.com
Encargado de Seguridad
Jorge Antelo
jorge.m.antelo@kcc.com
Representante ante AmCham
Eduardo Nieto
eduardo.j.nieto@kcc.com
Asistente ante AmCham
Beatriz Diaz
beatriz.diaz@kcc.com

KPMG          
KPMG, S. A.                

No. de Empleados
89
Dirección de Oficina
Calle Loma Linda, No. 266, Col. San Benito, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2213-8400
Web Site
www.kca.kpmg.com
Actividad Económica
Servicios de Auditoria, Impuestos y Asesoría
Representante Legal y Socio de 
Auditoría y Advisory 
Ciro R. Mejía González 
Ciromejia@Kpmg.com 
Socia de Auditoría e Impuestos 
Ana Gloria Hernández 
anaghernandez@kpmg.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Carolina Valiente 
avaliente@kpmg.com
Gerente o Director de Informática
Loly Salinas 
doloressalinas@kpmg.com
Representante ante AmCham
G. M. (Rae) Scanlan 
raescanlan@kpmg.com
Asistente ante AmCham
Haydee Flores 
haydee flores@kpmg.com

-L-
La Constancia
La Constancia, LTDA. de C.V. 

No. de Empleados
1,480
Dirección de Oficina

Avenida Independencia No. 526, 
San Salvador
Teléfono
+503-2209-7555
Web Site
www.laconstancia.com
Actividad Económica
Fabricación de Cerveza y elaboración de 
bebidas no alcoholicas
Marcas
Pilsener, Golden, Golden Extra, Santa 
Cruz 1906, Budweiser, Budlight, Modelo 
Especial, Corona, Stella Artois, Taurino, 
Coca Cola Coca Cola Light, Coca Cola Zero, 
Fanta, Sprite, Fresca, Tropical, Kinley, Del 
Valle, Cristal, Fuze Tea, Powerade, Actimalta, 
Monster, Fury.  
Productos
Cervezas, Gaseosas, Jugos, Néctares, 
Isotónicos, Agua, Bebidas de Malta
Relación con Estados Unidos
Coca Cola y Ab-Inbev
Representante Legal
Carol Colorado
carol.colorado@ab-inbev.com
Presidente
Paola Bondy
paola.bondy@ab-inbev.com
Gerente o Director de Mercadeo
Carolina Perez Diez 
carolina.perezdiez@ab-inbev.com
Representante ante AmCham
Carol Colorado
carol.colorado@ab-inbev.com
Asistente ante AmCham
Frida Estrada
frida estrada@ab-inbev.com

La Sultana         
La Sultana, S.A. de C.V            

No. de Empleados
170
Dirección de Oficina
Urb. Industrial Plan de La Laguna, Antiguo 
Cuscatlán, La Libertad. 
Teléfono
+503-2243-0333
Web Site
www.concentradosaliansa.com
Actividad Económica
Elaboración de alimentos balanceados para 
animales 
Marcas
ALIANSA Mascotas (ALICAN, RUFO, 
RAMBOCAN,ALIMIAU, ALIMAX)
Mercado de Venta
Nacional y Centroamericano 
Relación con Estados Unidos
Proveedores de equipos y Materias Primas
Representante Legal
Fernando Martín Espinoza Sosa   
fernando.espinoza@somocmi.com
Presidente
Fernando Martín Espinoza Sosa   
fernando.espinoza@somocmi.com
Gerente o Director Financiero
Gabriela Maria Vega Preza 
gabriela.vega@somoscmi.com

Gerente o Director de Recursos Humanos
Daniela Alejandra Rubio de Salguero 
daniela.rubio@somoscmi.com 
Gerente o Director de Informática
Ana Antonina Henriquez de Galvez 
ana.henriquez@somoscmi.com
Gerente o Director de Operaciones
Roberto Alfredo Ernesto Sibrian Martínez 
roberto.sibrian@somoscmi.com
Gerente de Comercialización
José Andrés Myrick Asturias 
andres.myrick@somoscmi.com
Jefe de Marca 
Miguel Ángel Delgado 
miguel.delgado@somoscmi.com
Encargado de RSE
Roberto Alfredo Ernesto Sibrian Martínez 
roberto.sibrian@somoscmi.com
Encargado de Seguridad
Roberto Alfredo Ernesto Sibrian Martínez 
roberto.sibrian@somoscmi.com
Representante ante AmCham
Fernando Martín Espinoza Sosa 
fernando.martin@somoscmi.com
Asistente ante AmCham
Elena del Carmen Arteaga de Herrera 
carmen.herrera@somoscmi.com

La Única
Hernández Hermanos S.A de C.V.

No. de Empleados
350
Dirección de Oficina
Final Avenida Juan Aberle Nº 20 Mejicanos
Teléfono
+503-2246-8700
Web Site
www.la-unica.com
Actividad Económica
Elaboración de productos alimenticios-embutidos
Marcas
La única y Riojana
Productos
Embutidos
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Compra de materia prima  (AJC.INC)
Representante Legal
Rafael Iván Contreras
icontreras@la-unica.com
Presidente
Rafael Iván Contreras
icontreras@la-unica.com
Vicepresidente
Victorina V. de Hernández
Gerente o Director General
Juan Hernández 
jhernan@la-unica.com
Gerente o Director Financiero
Rafael Iván Contreras
icontreras@la-unica.com
Gerente o Director Administrativo
Rafael Iván Contreras
icontreras@la-unica.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Magdalena Padilla
recursoshumanos@la-unica.com
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Gerente o Director de Informática
Alex Antonio Orellana 
alex.orellana@la-unica.com
Gerente de Comercialización
Ricardo Bustillo 
rbustillo@la-unica.com
Encargado de Compras
Carlos García
cgarcia@la-unica.com
Encargado de Import/Export
Carlos García
cgarcia@la-unica.com
Gerente o Director de Mercadeo
Wendy Martinez
wendymartinez@la-unica.com
Encargado de Seguridad
Leonel Siguenza
leonelsiguenza@gmail.com
Representante ante AmCham
Juan Hernandez 
jhernan@la-unica.com
Asistente ante AmCham
Rafael Iván Contreras
icontreras@la-unica.com

Laboratorio Solaris
Laboratorio Solaris S.A. DE C.V.

No. de Empleados
157
Dirección de Oficina
Calle Chaparrastique Av. Lamatepec, Col. 
Santa Elena, Nº 2, Parque Industrial Santa 
Elena, Fte. A 3m Antiguo Cuscatlán, La 
Libertad
Teléfono
+503-2209-1700
Web Site
www.labsolaris.com
Actividad Económica
Primaria: Manufactura De Productos 
Farmacéuticos, Sustancias Químicas 
Y Productos Botánicos. Secundaria: 
Elaboración De Productos Alimenticios Ncp
Marcas
Arrodex, Artrisport Green Gel, Colonfine, 
Fungiderm, Gyneduo, Lemonceli, Mucobronx, 
Neobacina, Oraldex, Proteinol, Synux
Productos
Arrodex, Artrisport Green Gel, Colonfine, 
Fungiderm, Gyneduo, Lemonceli, 
Mucobronx, Neobacina Fast, Neobacina 
Crema, Oraldex, Proteinol Defense Pro, 
Proteinol Fem, Proteinol Prenatal, Synux
Mercado de Venta
Farmacéutico
Representante Legal
David Francisco Magaña Fernández 
david.magana@laboratoriosolaris.com
Presidente
Dr. Alejandro Nasri Saca Meléndez 
Vicepresidente
Dr. José Luis Saca Melendez 
Gerente o Director General
David Francisco Magaña Fernández 
Gerente o Director Financiero
Ciro Alfredo Hernández Pineda
Gerente o Director Administrativo
Ciro Alfredo Hernández Pineda
Gerente o Director de Recursos Humanos
Andrea Servellón
andrea.servellon@laboratoriosolaris.com
Gerente o Director de Informática
Ramón Antonio Pérez Flores
Gerente o Director de Operaciones
David Francisco Magaña Fernández 
david.magana@laboratoriosolaris.com
Gerente de Comercialización

Ricardo Cortez Estrada
ricardo.cortez@laboratoriosolaris.com
Encargado de Compras
Milton Julio Monroy Mejía
milton.monrroy@laboratoriosolaris.com
Encargado de Import/Export
Import: 
Milton Julio Monroy Mejía
milton.monrroy@laboratoriosolaris.com 
Export: 
Mario Ernesto Orellana Guevara
mario.orellana@laboratoriosolaris.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ricardo Cortez Estrada
ricardo.cortez@laboratoriosolaris.com
Encargado de RSE
Ana Jessica Ramos Morales
jessica.ramos@laboratoriosolaris.com
Encargado de Seguridad
Andrea Servellón
andrea.servellon@laboratoriosolaris.com
Representante ante AmCham
Dr. Alejandro Nasri Saca Melendez
Asistente ante AmCham
Ana Jessica Ramos Morales
jessica.ramos@laboratoriosolaris.com

Laboratorios Biogalenic
Laboratorios Biogalenic, S.A. de C.V.

No. de Empleados
420
Dirección de Oficina
Km. 5.5, Blvd. del Ejército Nacional, 
Soyapango, San Salvador.
Teléfono
+503-2227-4133
Actividad Económica
Industria de medicamentos para uso humano
Marcas
DELMED
Productos
Soluciones Parenterales para uso Humano y 
Veterinario
Mercado de Venta
Sur América, México, Centroamérica, 
República Dominicana, Panamá, Cuba, 
Haití, Belice, Barbados y USA
Representante Legal
Licda. Malvina Romero 
m.r@biogalenic.com.sv 
Presidente
Licda. Malvina Romero 
m.r@biogalenic.com.sv 
Vicepresidente
Licda. Deborah Jeannet Chavez 
d.c@biogalenic.com.sv
Gerente o Director General
Licda.Malvina Romero 
m.r@biogalenic.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Ing. Juan Carlos Martinez
Gerente o Director de Recursos Humanos
Licda. Lucia Anaya Arevalo 
a.a@biogalenic.com.sv
Gerente o Director de Informática
Sr. Saúl Ernesto Argueta
Encargado de Compras
Sra. Lilian Mejia
l.m@biogalenic.com.sv
Coordinadora de Licitaciones 
Sra. Lilian Mejía
l.m@biogalenic.com.sv

Encargada Import
Sra. Noemí Guzman
n.g@biogalenic.com.sv 
Oficial de Cumplimiento
Licda. Emma Fuentes 
e.f@biogalenic.com.sv
biogal@biogalenic.com.sv
Encargada Import
Sra. Noemí Guzman
n.g@biogalenic.com.sv 
Jefe Exportaciones y Atención al Cliente
Licda. Maritza Aracely Ayala
m.a@biogalenic.com.sv
Encargado de Seguridad
Ing. Juan Carlos Martinez
Representante ante AmCham
Licda.Malvina Romero 
m.r@biogalenic.com.sv
Asistente ante AmCham
Sra. Lilian Mejía 
l.m@biogalenic.com.sv

Laboratorios Griffith
Griffith Foods S.A 

No. de Empleados
170
Dirección de Oficina
Calle El Mirador # 5544 .Colonia Escalon . S.S
Teléfono
(503) 7065281; (506) 22777010
Web Site
griffithfoods.com
Actividad Económica
Venta de Ingredientes para la industria 
alimenticia
Marcas
Griffith foods, custom culinary
Representante Legal
Oscar Lizarazu 
presidenciacenam@griffithfoods.com
Gerente o Director General
Oscar Lizarazu 
presidenciacenam@griffithfoods.com
Gerente o Director Financiero
Alejandro Porras 
aporras@griffithfoods.com
Gerente de Comercialización
William Diaz 
wdiaz@griffithfoods.com

Latamlex Abogados
Latamlex Abogados

No. de Empleados
40
Dirección de Oficina
Pje. Senda Florida Norte., No. 124, Col. 
Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2525-7800
Web Site
www.latamlex.com
Actividad Económica
Abogados, Consultores Legales Notarios,
Representante Legal
Luis Ernesto Guandique Mejía 
leguandique@latamlex.com
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Presidente
Luis Ernesto Guandique Mejía 
leguandique@latamlex.com
Vicepresidente
Ana Patricia Portillo Reyes 
pportillo@latamlex.com
Representante ante AmCham
Carlos Mauricio Guzmán Segovia 
cmguzmans@latamlex.com
Asistente ante AmCham
Ivette Cruz 
icruz@latamlex.com

Latin Top Jobs
LTJ El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
3a Calle Pte. #5134 Col. Escalón, 
San Salvador
Teléfono
+503-2529-7400 
Web Site
www.latintopjobs.com
Actividad Económica
Consultores en Gestión de 
Recursos Humanos
Marcas
AMITAI, Emergenetics, Benziger, Central Test
Productos
Especialistas en Reclutamiento y Selección, 
Evaluación de Personal, Administración de 
Nóminas y Consultoría Organizacional.

Mercado de Venta
Centroamérica, Panamá y Colombia
Representante Legal
Regina Andreu 
randreu@preseleccion.com
Presidente
Regina Andreu 
randreu@preseleccion.com
Gerente o Director de Operaciones
Luis Manuel Andreu
landreu@latintopjobs.com
Gerente de Comercialización
Luis Manuel Andreu
landreu@latintopjobs.com
Encargado de Compras
Alejandro Bolaños Marroquín
abolanos@latintopjobs.com
Gerente o Director de Mercadeo
Esther Urquilla
eurquilla@latintopjobs.com
Representante ante AmCham
Luis Manuel Andreu
landreu@latintopjobs.com

LED STAR
DOKAL S.A de C.V
No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
Col. Y Calle La Mascota, 79 Ave Sur, C C "Las 
Plasas", local 4B, tercer nivel, San Salvador
Teléfono
+503-2366-1118

Web Site
www.lightsledstar.com
Actividad Económica
Venta al por mayor de electrodomesticos y 
articulos del hogar
Marcas
LEDSTAR
Productos
Luminarias
Mercado de Venta
Industrial ,alumbrado publico
Representante Legal
Mauricio Bernal Chavez
Presidente
Mauricio Bernal Chavez
Vicepresidente
Beatriz de Bernal
Gerente o Director General
Mauricio Bernal
Gerente o Director Financiero
Mauricio Bernal
Gerente o Director Administrativo
Mauricio Bernal
Gerente o Director de Recursos Humanos
Mauricio Bernal
Gerente o Director de Informática
Mauricio Bernal
Gerente o Director de Operaciones
Mauricio Bernal
Gerente de Comercialización
Mauricio Bernal
Encargado de Compras
Mauricio Bernal

䐀椀猀琀爀椀戀甀椀搀漀爀攀猀 伀昀椀挀椀愀氀攀猀 礀 倀愀爀琀渀攀爀猀㨀
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Encargado de Import/Export
Mauricio Bernal
Gerente o Director de Mercadeo
Mauricio Bernal
Encargado de RSE
Mauricio Bernal
Gerente o Director de Comunicaciones
Mauricio Bernal
Encargado de Seguridad
Mauricio Bernal
Representante ante AmCham
Mauricio Bernal Chavez 
mbernal@lightledstar.com 
Asistente ante AmCham
Haydee Orellana

Lempa Services 
Limitada de C.V.
Lempa Services Limitada de C.V.
No. de Empleados
8,500
Dirección de Oficina
Km 24 1/2 Carretera a Santa Ana Zona Franca 
Exportsalva Edif 12. Lourdes, Colon. La Libertad.
Teléfono
+503-2366-4100
Actividad Económica
Confeccion de Prendas de Vestir
Marcas
Fruit of the Loom 
Productos
Ropa Interior/Camiseta/Camisa estilo Polo 
Relación con Estados Unidos
Fruit of the Loom
Representante Legal
Jaime Guevara 
gisel.marrs@fotlinc.com
Vicepresidente
Jaime Guevara 
jaime.guevara@fotlinc.com
Gerente o Director Financiero
Mirna Campos 
mirna.campos@fotlinc.com
Gerente o Director Administrativo
Rodolfo Lucha 
rodolfo.lucha@fotlinc.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ana Umaña 
ana.umana@fotlinc.com
Gerente o Director de Informática
Ronald Ventura 
ronald.ventura@fotlinc.com
Gerente o Director de Operaciones
Maria Eugenia Quinonez 
maria.quinonez@fotlinc.com
Encargado de Compras
Nestor Rodriguez 
nestor.rodriguez@fotlinc.com
Encargado de Import/Export
Josue Salazar 
josue.salazar@fotlinc.com
Encargado de RSE
Regina Gonzalez 
regina.gonzalez@fotlinc.com
Encargado de Seguridad
Luis Guevara
luis.guevara@fotlinc.com
Representante ante AmCham
Jaime Guevara 
jaime.guevara@fotlinc.com

Asistente ante AmCham
Gisel Marrs 
gisel.marrs@fotlinc.com

Lexincorp Central 
American Law Firm
Consultores Legales 
Corporativos S.A. de C.V.
No. de Empleados
33
Dirección de Oficina
71 Ave. Nte. y 3ª Calle Pte., #3698 Colonia 
Escalón, San Salvador 
Teléfono
+503-2250-7800
Web Site
www.lexincorp.com
Actividad Económica
Actividades jurídicas y notariales 
Marcas
Lexincorp
Productos
Servicios legales: corporativo, derecho 
administrativo, bancario y financiero, 
propiedad intelectual, derecho de energía, 
derecho laboral, competencia, derecho 
inmobiliario, litigios y arbitrajes, derecho 
tributario, administración patrimonial, 
comercio internacional y aduanas, derecho 
migratorio, derecho mercantil, etc. 
Mercado de Venta
Empresarios 
Representante Legal
Enrique Escobar
Presidente
Enrique Escobar
Gerente o Director General
Enrique Escobar
Gerente o Director Financiero
Alexander Cubías
Gerente o Director de Informática
Mario Castillo
Gerente o Director de Mercadeo
Michelle Portillo
Gerente o Director de Comunicaciones
Michelle Portillo
Representante ante AmCham
Enrique Escobar
Asistente ante AmCham
Michelle Portillo

Localiza El Salvador
Localiza El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
26
Dirección de Oficina
103 Av. Norte, Col. Escalón, #264, 
San Salvador, San Salvador.
Teléfono
+503-2206-8900
Web Site
www.localiza.com.sv
Actividad Económica
Actividades de servicios de sistemas de seguridad.
Marcas
CXPS 
CXPS DRIVING 
CXPS MOBILE 
CXPS TRACKER

Productos
Equipo Gps, Equipo Cctv, Servicios De 
Monitoreo.
Mercado de Venta
Transporte, logística, distribución, aseguradoras, 
agencias de vehículos, personas naturales.
Representante Legal
Lic. Julio Rodrigo Asturias Cordon
Presidente
Lic. Julio Rodrigo Asturias Cordon
Vicepresidente
Lic. Oscar Armando Perez Bernal
Gerente o Director General
Lic. Julio Rodrigo Asturias Cordon
Gerente o Director Financiero
Lic. Oscar Armando Perez Bernal
Gerente o Director Administrativo
Lic. Oscar Armando Perez Bernal
Gerente o Director de Recursos Humanos
Licda. Maria De Los Angeles Menjivar Gomez
Gerente o Director de Informática
Ing. Jose Miguel Galvez Toyos
Gerente o Director de Operaciones
Ing. Jose Miguel Galvez Toyos
Gerente de Comercialización
Ing. Victor Santiago Monzon Trujillo
Encargado de Compras
Ing. Jose Miguel Galvez Toyos
Encargado de Import/Export
Ing. Jose Miguel Galvez Toyos
Gerente o Director de Mercadeo
Ing. Victor Santiago Monzon Trujillo
Encargado de RSE
Licda. Maria De Los Angeles Menjivar Gomez
Gerente o Director de Comunicaciones
Ing. Victor Santiago Monzon Trujillo
Encargado de Seguridad
Ing. Jose Miguel Galvez Toyos
Representante ante AmCham
Lic. Oscar Armando Perez Bernal
Asistente ante AmCham
Licda. Maria De Los Angeles Menjivar Gomez

López Solito y Asociados
Lopez Solito y Asociados 

No. de Empleados
11
Dirección de Oficina
Colonia Jardines de San Francisco Calle 3 
Casa 14, Antiguo Cuscatlan, La Libertad
Teléfono
+503-2235-8606
Web Site
www.lopez-solito.com
Actividad Económica
Auditores y Consultores
Representante Legal
Ingrid Larissa Lopez Mira 
ingrid@lopez-solito.com
Representante ante AmCham
Ingrid Larissa Lopez Mira
ingrid@lopez-solito.com
Asistente ante AmCham
Carol Roselin Lopez
contabilidad@lopez-solito.com
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Manpower El Salvador
Manpower El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
2,500
Dirección de Oficina
59 Av. Sur Edificio la Centroamericana, 
#3107 Alameda Roosevelt, Sexto piso Local 
603, San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-2561-1000
Web Site
Local: www.manpower.com.sv 
Corporativo: www.manpowergroup.com.mx
Actividad Económica
Soluciones de Capital Humano
Marcas
ManpowerGroup, Manpower Professional, 
Recruitment Process Outsourcing, Rigth 
Management, Experis, ManpowerGroup 
Solutions, Manpower Trade Marketing
Representante Legal
Claudia Irene Zelaya 
cizelaya@manpowergroup.com.mx
Business Development Manager 
Patricia Alfaro 
paalfaro@manpower.com.mx
Gerente o Director Financiero
Claudia Irene Zelaya 
cizelaya@manpowergroup.com.mx
Representante ante AmCham
Claudia Irene Zelaya 
cizelaya@manpowergroup.com.mx

Maria Elena Cuellar 
Legal Estudio 
Maria Elena Cuellar Parada
No. de Empleados
5
Dirección de Oficina
Santa Elena Sur No 27 E  Antiguo Cuscatlan
Teléfono
+503-7855-1308

Web Site
www.linkedin.com/in/maria-elena-cuellar-para-
da-3529a783/
Actividad Económica
Servicios Juridicos 
Marcas
Maria Elena Cuellar Legal Estudio
Productos
Servicios Juridicos Corporativos, 
Litigios, Propiedad Intelectual, Laboral 
, Registros Sanitarios, Recuperacion de 
Mora, Telecomunicaciones, Derecho 
Administrativo,  Inmobiliario, Competencia , 
Tributario, Municipal
Representante Legal
Maria Elena Cuellar Parada
mecuellar@me.com
Presidente
Maria Elena Cuellar Parada
mecuellar@me.com
Gerente o Director General
Nathania Garcia Prieto
Gerente o Director Administrativo
Jose Carlos Cuellar Parada
Gerente o Director de Recursos Humanos
Melissa Chacon 
Encargado de RSE
Jose Carlos Cuellar Parada
josecuellar93@gmail.com
Representante ante AmCham
Maria Elena Cuellar Parada
mecuellar@me.com
Asistente ante AmCham
Nathania Garcia Prieto 

Marketing Support
Marketing Support, S.A. de C.V.

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Calle Jose Marti Numero 9, Colonia Escalon. 
San Salvador. 

Teléfono
+503-2510-7700
Web Site
www.marketingsupport.com.sv
Actividad Económica
Agencia De Marketing Estrategico  
Marcas
Marketing Support | Marketing Buyer 
Productos
Asesoria Marketing | Marketing Digital | Btl | 
Produccion Publicitaria
Mercado de Venta
Pequeña, Mediana Y Gran Empresa
Representante Legal
Mario Ernesto Martelli
martelli@marketingsupport.com.sv
Presidente
Mario Ernesto Martelli
martelli@marketingsupport.com.sv
Gerente o Director General
Flor De Maria Romero
romero@marketingsupport.com.sv
Representante ante AmCham
Flor De Maria Romero
romero@marketingsupport.com.sv
Asistente ante AmCham
Nery Burgos
info@marketingsupport.com.sv

Matus International Inc.
Matus International, S.A. DE C.V.

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
Edificio Holcim, Calle Holcim y Av. El 
Espino, Madreselva, Antiguo Cuscatlan La 
Libertad; El Salvador
Teléfono
+503-2246-1572
Web Site
www.matusintl.com
Actividad Económica
Transporte de Carga Maritimo y Cabotaje
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Representante Legal
Karla Ceron 
karla@matusintl.com
Presidente
Allan Matus 
allan@matusintl.com
Gerente o Director General
Karla Ceron 
karla@matusintl.com
Representante ante AmCham
Karla Ceron 
karla@matusintl.com
Asistente ante AmCham
Karla Ceron 
karla@matusintl.com

Mayora & Mayora
Mayora & Mayora 
S.C,. Sucursal El Salvador 

No. de Empleados
23
Dirección de Oficina
Avenida los Espliegos Nº 30, Colonia San 
Francisco, San Salvador 
Teléfono
+503-2212-0100
Web Site
www.mayora-mayora.com
Actividad Económica
Servicios Jurídicos y Notariales 
Productos
Servicios Jurídicos y Notariales 
Mercado de Venta
Nacional e Internacional

Representante Legal
Manuel Francisco Telles Suvillaga   
mtelles@mayora-mayora.com 
Socio Senior Administrador El Salvador 
Manuel Francisco Telles Suvillaga
mtelles@mayora-mayora.com
Gerente General Regional  
Kristin Volpicella 
kvolpicella@mayora-mayora.com
Gerente o Director Financiero
Lorena Véliz  
lveliz@mayora-mayora.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Jennifer Mejia de Iraheta 
jmejia@mayora-mayora.com 
Gerente o Director de Informática
Carlos Cuellar    
ccuellar@mayora-mayora.com
Encargado de Compras
Katia Cuéllar 
kcuellar@mayora-mayora.com
Gerente o Director de Mercadeo
Kristin Volpicella 
kvolpicella@mayora-mayora.com
Encargada de Salud y 
Seguridad Ocupacional
Jennifer Mejia de Iraheta  
jmejia@mayora-mayora.com
Representante ante AmCham
Manuel Francisco Telles Suvillaga   
mtelles@mayora-mayora.com 
Asistente ante AmCham
Katia Cuéllar 
kcuellar@mayora-mayora.com

McDONALD´S 
Servamatic, S. A. de C. V. 

No. de Empleados
612
Dirección de Oficina
Final Calle Los Granados y Blvd. Los 
Próceres, esquina opuesta a la 
Torre Citibank.
Teléfono
+503-2205-1400
Web Site
www.mcd.com.sv
Actividad Económica
Restaurante de comida rápida
Marcas
Mcdonald´s, McCafé, McCafé Bistro, McExpress
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Proveedores: Lamb Weston, Hub 1, Tyson 
Golden State Foods, etc. Representante 
Legal Gerente General (El Salvador) y 
Presidente 
Representante Legal
Álvaro Cofiño 
alvaro.cofino@mcd.com.gt
Gerente Financiero- El Salvador 
Katia Eugenia Ponce 
katia.ponce@mcd.com.sv
Gerente Administrativo- El Salvador 
Katia Eugenia Ponce 
katia.ponce@mcd.com.sv

Más de 50 años de 

TRAYECTORIA

info@mayora-mayora.com / www.mayora-mayora.com

El equipo de Mayora & Mayora está 
especializado en diferentes áreas del derecho, 

tales como: administrativo, bancario, civil, 

corporativo, financiero, migratorio, laboral, 

tributario, litigios, recursos naturales, 

minería, energía, entre otros.  

Mayora & Mayora es una firma 
integrada a nivel regional, 
ofreciendo respuesta directa a 
todos aquellos clientes que 
buscan apoyo legal en varias 
jurisdicciones.

Guatemala - El Salvador - Honduras
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Gerente de País y Gerente Senior de 
Operaciones de Mcdonald’s 
Mesosur: 
Luis González 
luis.gonzalez@mcd.com.sv
Directora de Capital Humano  
Patricia Cofiño 
patty.cofino@mcd.com.gt
Gerente o Director de Informática
César Xicará 
cesar.xicara@mcd.com.gt
Gerente de Compras  
Jorge Cárdenas 
jorge.cardenas@mcd.com.gt
Encargado de Import/Export
Jorge Cárdenas 
jorge.cardenas@mcd.com.gt
Gerente o Director de Mercadeo
Alejandra Toledo
alejandra.toledo@mcd.com.gt
Encargado de RSE
Patricia Cofiño
patty.cofino@mcd.com.gt
Encargado de Seguridad
Alejandro López 
alejandro.lópez@mcd.com.gt
Representante ante AmCham
Luis Roldan
luis.roldan@mcd.com.sv

Media Solutions
Media Solutions
No. de Empleados
50
Dirección de Oficina
Colonia San Benito Boulevar del 
Hipodromo Nº 594, San Salvador
Teléfono
+503-2252-3489
Web Site
www.mediasolutions.com.sv
Actividad Económica
Organización de eventos, 
Renta de equipo Audiovisual, 
Impresiones, Stands, Pantalla 
Led Modular y Publicidad
Marcas
Media Solutions
Representante Legal
Mario Ernesto Guerra Ramírez 
mario@mediasolutions.com.sv
Gerente o Director General
Mario Ernesto Guerra Ramírez 
mario@mediasolutions.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Gabriela Gálvez
gabriela@mediasolutions.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Fabio Mejía 
fabio@mediasolutions.com.sv
Gerente de Comercialización
Priscila Andrea de Gómez 
priscila@mediasolutions.com.sv
Representante ante AmCham
Mario Ernesto Guerra Ramírez 
mario@mediasolutions.com.sv
Asistente ante AmCham
Priscila Andrea de Gómez 
priscila@mediasolutions.com.sv

Mendoza Ingles & Giralt
Mendoza Ingles Giralt S.A. de C.V.

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Calle La Mascota, Colonia San Benito, 
Oficina Nº 533, San Salvador
Teléfono
+503-7469-2502
Web Site
mig.com.sv
Actividad Económica
Comunicación estratégica.
Representante Legal
Lorena Mendoza
Presidente
Lorena Mendoza
Gerente o Director General
Dorys Inglés 
dorysingles@mig.com.sv
Representante ante AmCham
Dorys Inglés 
dorysingles@mig.com.sv

Merelec
Mercados Eléctricos de 
Centroamerica, S. A. de C. V.

No. de Empleados
22
Dirección de Oficina
Av. Madreselva y Calla Llama del Bosque, 
Edif. Avante local 4-6. Antiguo Cuscatlán. 
El Salvador. C.A.
Teléfono
+503-25116800
Web Site
www.mercadoselectricos.com.sv
Actividad Económica
Distribución de Energía Eléctrica, 
Generación de Energía Eléctrica, 
Comercializacion de Energía Eléctrica 
Marcas
Merelec, Inverlec, Energylink, Denmark, 
Inversys
Productos
Soluciones digitales para mercados 
energéticos
Representante Legal
Gustavo Napoleón Chavez
gchavez@grupomerelec.com
Presidente
Gustavo Napoleón Chávez 
gchavez@grupomerelec.com
Director de Operaciones
Gustavo Enrique Chávez 
gechavez@grupomerelec.com
Directora Financiera
Geibi Menjívar
gmenjivar@grupomerelec.com
Director de Proyectos e Inversiones 
Carlos Guillermo Chávez 
cchavez@grupomerelec.com
Administración y RRHH
Delma Lopez
dlopez@grupomerelec.com

Gerente de IT Corporativo
José Aráuz
jarauz@grupomerelec.com
Gerente de Comercialización de Energía 
Salvador Girón 
sgiron@grupomerelec.com
Ejecutiva de Imagen Corporativa y Marketing 
Sofía Leiva
sleiva@grupomerelec.com
Representante ante AmCham
Gustavo Napoleón Chávez 
gchavez@grupomerelec.com
Asistente ante AmCham
Beatriz Turcios
bturcios@grupomerelec.com

Microsoft El Salvador
Microsoft El Salvador, S. A. de C. V.

No. de Empleados
12
Dirección de Oficina
89 Av Norte y Calle El Mirador, Edif. WTC, 
Torre II, Nivel 5, Col. Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2209-9100
Web Site
microsoft.com/elsalvador
Actividad Económica
Consultoria y mercadeo de software
Marcas
Microsoft 365, Azure, Dynamics 365, 
Widows, Office
Relación con Estados Unidos
Microsoft El Salvador es una subsidiaria de 
Microsoft Corporation
Representante Legal
Jaime Menendez 
jaime.menendez@microsoft.com
Gerente o Director General
Jaime Menendez 
jaime.menendez@microsoft.com
Gerente o Director de Mercadeo
Beatriz Imendia Silva 
mimendia@microsoft.com 
Representante ante AmCham
Jaime Menendez 
jaime.menendez@microsoft.com
Asistente ante AmCham
Arhuna Portillo 
v-arport@microsoft.com 

Mondelez International 
Mondelez International 

No. de Empleados
4
Dirección de Oficina
Carretera Al Puerto de la Libertad KM 11 ½. 
La Libertad
Teléfono
+503-2241-6200
Actividad Económica
Fabricante y distribuidor de chocolate, 
dulces, galletas, caramelos, bebidas y postres
Marcas
Club Social, Tang, Oreo, Ritz, Chips Ahoy, 
Trident, Halls, Clorets
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Representante Legal
Dinora Villalta 
dinora.villaltaRodriguez@mdlz.com
Gerente de Comercialización
Dinora Villalta 
dinora.villaltaRodriguez@mdlz.com
Representante ante AmCham
Dinora Villalta 
dinora.villaltaRodriguez@mdlz.com

MOTORED
Transportes Pesados S.A. de C.V.
No. de Empleados
181
Dirección de Oficina
Boulevard Venezuela, Calle Antigua a Santa 
Tecla, frente a Terminal de Occidente.
Teléfono
+503-2349-0800
Web Site
www.transportespesadossa.com
Actividad Económica
Venta de partes, piezas y accesorios de 
vehículos automotores, motocicletas, 
camiones y buses nuevos.
Marcas
FPDiesel, Amalie, Donaldson, TRP, 
Kenworth, HIGER, Krimmson, Sucan, Troya
Productos
Partes de motor, caja, suspensión, ejes, 
frenos, hidráulico, carrocería, luces, 
herramientas, baterías, llantas y lubricantes, 
Microbuses HIGER , Camiones Kenworth y 
camiones HOWO
Mercado de Venta
Centroamerica
Representante Legal
José Ricardo Ruíz Munguía
Gerente o Director General
Luis Alonso Méndez Escalante
luis.mendez@transportespesadossa.com
Gerente o Director Financiero
Elena del Carmen Henriquez Ramirez
Gerente o Director Administrativo
Ruben Ernesto Aguilar Javier
ruben.aguilar@transportespesadossa.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ruth Margarita Arce de Gonzalez
ruth.arce@transportespesadossa.com
Gerente o Director de Informática
Henry Javier Araniva Sosa
henry.araniva@transportespesadossa.com
Gerente de Comercialización
Jose Mauricio Sánchez Alas
jose.sanchez@transportespesadossa.com
Encargado de Compras
Yaneth Lorena Herrera Beltran
yanet.herrera@transportespesadossa.com
Encargado de Import/Export
Ana Estela de Gómez
ana.recinos@transportespesadossa.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ivania Maricella  Castro Salas
ivania.castro@transportespesadossa.com
Encargado de Seguridad
Helvin Ortiz Guerra
helvin.ortiz@transportespesadossa.com

Representante ante AmCham
Luis Alonso Méndez Escalante
luis.mendez@transportespesadossa.com
Asistente ante AmCham
Ivania Maricella Castro Salas
ivania.castro@transportespesadossa.com

Movistar El Salvador
Telefónica Móviles El Salvador 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
188
Dirección de Oficina
Torre Quattro, Complejo World Trade 
Center, entre 87 avenida norte y Calle El 
Mirador, Colonia Escalón
Teléfono
+503-2257-4000
Web Site
www.movistar.com.sv
Actividad Económica
Venta de servicios y productos de 
Telecomunicación
Marcas
Movistar, Telefónica 
Productos
Servicios de internet móvil y de 
valor agregado
Mercado de Venta
El Salvador 
Relación con Estados Unidos
Telefonica International Wholesale Services
Representante Legal
Eduardo Solórzano 
eduardo.solorzano@telefonica.com
Presidente
Osman Rodríguez 
osman.rodriguez@telefonica.com
Gerente o Director Financiero
Fernando Sorto 
fernando.sorto@telefonica.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
José Félix González Hughes 
jose.gonzalezhughes@telefonica.com
Gerente o Director de Informática
Carlos Quintanilla 
carlos.quintanilla@telefonica.com
Gerente de Comercialización
Eduardo Ayala 
eduardo.ayala@telefonica.com
Encargado de Compras
Yessenia Patricia Melgar 
patricia.melgar@telefonica.com
Gerente o Director de Mercadeo
Claudia de Juárez  
claudia.azenon@telefonica.com
Encargado de RSE
Karla Patricia Ramos 
karla.ramos@telefonica.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Karla Patricia Ramos 
karla.ramos@telefonica.com
Encargado de Seguridad
Luis Canizales 
enrique.canizales@telefonica.com
Representante ante AmCham
Eduardo Antonio Solórzano 
eduardo.solorzano@telefonica.com

-N-
Nestle El Salvador 
Nestle El Salvador S.A. de C.V.

No. de Empleados
193
Dirección de Oficina
Av. Las Magnolias, Edificio Insigne, nivel 18, 
San Salvador
Teléfono
+503-2505-5300
Web Site
www.nestle-centroamerica.com
Actividad Económica
Venta por mayor de alimentos
Marcas
Maggi, NIDO, Gerber, Nestum, Nescafé, 
Purina, Dolce Gusto, etc
Productos
Sazonadores, cubitos, colados, cereales 
infantiles, comida para mascotas
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
ElNestlé Purina USA, General Mills Salvador
Representante Legal
Emad Djahangiri
emad.djahangiri@sv.nestle.com
Presidente
Rodrigo Romera
rodrigo.romera@sv.nestle.com
Vicepresidente
Emad Djahangiri
emad.djahangiri@sv.nestle.com
Gerente o Director General
Rodrigo Romera
rodrigo.romera@sv.nestle.com
Gerente o Director Financiero
Emad Djahangiri
emad.djahangiri@sv.nestle.com
Gerente o Director Administrativo
Rodrigo Romera
rodrigo.romera@sv.nestle.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Carla Carranza
carla.carranza@sv.nestle.com
Gerente o Director de Operaciones
Luis Hernandez 
luis.hernandez@sv.nestle.com
Gerente de Comercialización
Eduardo Valldeperas
eduardo.valldeperas@sv.nestle.com
Juan Carlos Callejas
juan.callejas@sv.nestle.com
Encargado de Compras
Ana Ruiz
ana.ruiz@sv.nestle.com
Encargado de Import/Export
Victor Hernandez
victor.hernandez@sv.nestle.com
Asuntos corporativos:
Patricia Argueta
patricia.argueta@sv.nestle.com
Encargado de RSE
Carla Carranza
carla.carranza@sv.nestle.com 
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Gerente o Director de Comunicaciones
Patricia Argueta
patricia.argueta@sv.nestle.com
Encargado de Seguridad
Jose Armando Marroquin
jose.marroquin@sv.nestle.com
Representante ante AmCham
Rodrigo Romera
rodrigo.romera@sv.nestle.com
Asistente ante AmCham
Claudia Alfaro
claudia.alfaro@sv.nestle.com

NORDITECH
NORDICTECH, El Salvador, 
S.A. de C.V.

Dirección de Oficina
Av Victor Manuel Mejia Block 6 Nº19, 
Col. Escalon
Teléfono
+503-2525-0797
Actividad Económica
Activida de servicios de sistemas 
de seguridad
Productos
Tecnologia en ingenieria y sistemas 
unificados de seguridad 
Presidente
Milton Jonathan Portillo
Gerente o Director General
Milton Jonathan Portillo
Representante ante AmCham
Milton Osmar Portillo 
mop@nordictechsv.com
mjp@nordictechsv.com 

North Atlantic 
Ocean and Air Cargo 
Consolidators
North Atlantic S.A. de C.V.

No. de Empleados
7
Dirección de Oficina
Avenida Masferrer Norte, Plaza Comercial  
Masferrer,  Local 16 y 17 Colonia Escalón, 
San Salvador
Teléfono
+503-2510-2600
Web Site
www.gruponorthatlantic.com
Actividad Económica
Global Forwarders
Relación con Estados Unidos
Casa matriz y origen en Estados Unidos
Representante Legal
Jeison Bennett 
jeison.bennett@naocean.com
Representante ante AmCham
Lucia Álvarez
gerencia.es@naocean.com 

-O-
O&R MCCANN
O&R Marketing Communications 
S.A. de C.V.       

No. de Empleados
23
Dirección de Oficina
87 Ave. Nte. y Calle El Mirador, Edif. Torre 
Futura, Nivel 15, Local 3, San Salvador
Teléfono
+503-2209-0909
Web Site
www.mccann.com.sv
Actividad Económica
Publicidad
Marcas
McCann Worldgroup, McCann Erickson, 
UM, O and R Public Relations, O and R 
Experience Marketing, O and R Research
Relación con Estados Unidos
McCann Worldgroup, McCann Erickson, UM.
Representante Legal
Rodolfo Obando 
rodolfo.obando@mccann.com.sv
Presidente
Rodolfo Obando 
rodolfo.obando@mccann.com.sv
Gerente o Director de Informática
Linda Bracamonte
linda.bracamonte@mccann.com.sv
Representante ante AmCham
Rodolfo Obando 
rodolfo.obando@mccann.com.sv

Opp Film El Salvador
Opp Film El Salvador S.A. de C.V.

No. de Empleados
146
Dirección de Oficina
Km 35.5 de la Carretera Sitio del 
Niño-Quezaltepeque, Cantón Chanmico, 
San Juan Opico, La Libertad
Teléfono
+503-2316-6800
Web Site
www.obengroup.com
Actividad Económica
Fabricación de película de polipropileno n.c.p
Mercado de Venta
Estados Unidos, México, Centroamérica, El 
Caribe y Europa
Representante Legal
Roiberth Castañeda
roiberthcastaneda@obengroup.com
Gerente o Director General
Roiberth Castañeda
roiberthcastaneda@obengroup.com
Gerente o Director Financiero
Luis Flamenco
luisflamenco@obengroup.com
Gerente o Director Administrativo
Luis Flamenco
luisflamenco@obengroup.com

Gerente o Director de Recursos Humanos
Claudia García
claudiagarcia@obengroup.com
Gerente o Director de Operaciones
Marcel Gallardo
marcelgallardo@obengroup.com
Gerente de Comercialización
Jorge Arturo Leongomez
jorgeleongomez@obengroup.com
Encargado de RSE
Maziel Panameño
mazielpanameno@obengroup.com
Representante ante AmCham
Roiberth Castañeda
roiberthcastaneda@obengroup.com
Asistente ante AmCham
Maziel Panameño
mazielpanameno@obengroup.com
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Pan American Life, S.A., 
Seguros de Personas
Pan American Life, S.A.,
Seguros de Personas

No. de Empleados
84
Dirección de Oficina
Edificio PALIC, Alameda Dr. Manuel Enrique 
Araujo, Calle Nueva Nº1, Col. Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2209-2700
Web Site
www.palig.com
Actividad Económica
Venta de Seguros de Personas
Representante Legal
María Teresa Gutiérrez de Bolaños 
mbolanos@palig.com
Presidente
María Teresa Gutiérrez de Bolaños 
mbolanos@palig.com
Gerente o Director General
María Teresa Gutiérrez de Bolaños 
mbolanos@palig.com
Gerente o Director Financiero
Linda Abrego de Castellón 
Labrego2@palig.com
Gerente o Director Administrativo
Linda Abrego de Castellón 
Labrego2@palig.com
Gerente o Director de Operaciones
Claudia de Arias 
carias@palig.com
Gerente de Comercialización
María Raquel Macías 
rmacias@palig.com
Oficial de Cumplimiento
Gloria Maria Clara
gclara@palig.com
Representante ante AmCham
María Teresa Gutiérrez de Bolaños 
mbolanos@palig.com
Asistente ante AmCham
Catalina Iraheta 
ciraheta@palig.com

Pangea Logistics
Pangea Inversiones SV, 
S.A. de C.V.
No. de Empleados
84
Dirección de Oficina
Stofficenter, CC La Gran Vía, Edificio 8, Oficina 5
Teléfono
+503-2213-0376
Actividad Económica
Agencias de Tramitaciones Aduanales
Productos
Transporte Internacional, Operador 
Logistico, Aduana
Presidente
Daniel Romero
Gerente o Director General
Juan Fernando Romero
Representante ante AmCham
Juan Fernando Romero 
jfromero@pangeahn.com

Patrick Cumba, LLC
Patrick Cumba

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
7371 Atlas Walk Way, Nº129, Gainesville, 
VA 20155
Teléfono
0015712267849
Web Site
www.patrickcumballc.com
Actividad Económica
Tecnologia emergente, asesoramiento, 
seguridad.
Mercado de Venta
Tecnologia
Relación con Estados Unidos
Boeing, Lumina Analytics, Boundary 
Hopper, Techlantis, Cloud Financial Services.
Representante Legal
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Presidente
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Vicepresidente
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Gerente o Director General
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Gerente o Director Financiero
Elsy Cumba
eacumba@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Elsy Cumba
eacumba@gmail.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Elsy Cumba
eacumba@gmail.com
Gerente o Director de Informática
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Gerente o Director de Operaciones
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Gerente de Comercialización
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Encargado de Compras
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Encargado de Import/Export
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Gerente o Director de Mercadeo
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Encargado de RSE
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Gerente o Director de Comunicaciones
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Encargado de Seguridad
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 

Representante ante AmCham
Patrick Cumba
pcumba@protonmail.com 
Asistente ante AmCham
Elsy Cumba
eacumba@gmail.com

PAYLESS    
Payless Shoesource of 
El Salvador, LTDA. de C.V.

No. de Empleados
116
Dirección de Oficina
79 Ave. Sur Nº332, Col. Escalón, San Salvador 
Teléfono
+503-2264-7739
Web Site
www.payless.com
Actividad Económica
Calzado y otros artículos para el cuidado 
del calzado 
Marcas
Fioni 
Comfort Plus 
Dexflex Comfort 
Brash 
American Eagle 
City Sneaks 
Lower East Side 
Cross Trekkers 
L.A. Gear 
Air Walk 
Dexter 
Champion (aún hay varios estilos?) 
Disney 
Marvel 
Minnici 
Smart Fit 
Montego Bay Club 
Rugged Outback 
Zoe & Zac 
Teeny toes (Pre-Walk) 
Hunter's Bay
Relación con Estados Unidos
Payless Shoesource Inc. (ubicada en 
Topeka, Kansas) 
Representante Legal
Oscar Samour
Gerente o Director Financiero
Mirella Urriola
mirella.urriola@payless.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Cindy Arrieta (sede en Costa Rica) 
cindy.arrieta@payless.com
Gerente o Director de Operaciones
Copelia Cornejo 
copelia.cornejo@payless.com
Encargado de Seguridad
Isaías Esquivel  (sede en Costa Rica) 
isaias.esquivel@payless.com
Representante ante AmCham
Copelia Cornejo 
copelia.cornejo@payless.com
Asistente ante AmCham
Rebeca Martinez 
rebeca.martinez@payless.com



Directorio de Membresía 2022

192

Cámara Americana de Comercio de El Salvador

Pensertrust
Pensertrust, S.A. de C.V.

No. de Empleados
9
Dirección de Oficina
Calle Los Bambúes y Calle Los Abetos Nº 
37-A Colonia San Francisco, San Salvador
Teléfono
+503-2526-9223
Web Site
www.pensertrust.com
Actividad Económica
Servicios No Clasificados Previamente
Representante Legal
Raúl Ernesto Barrenechea López 
rbarrenechea@pensertrust.com
Gerente o Director General
Raúl Ernesto Barrenechea López 
rbarrenechea@pensertrust.com
Gerente o Director Financiero
Carlos Cesario Cortez Soriano
ccortez@pensertrust.com
Gerente o Director Administrativo
Paula Elena Barrenchea Cárdenas
pbarrenechea@pensertrust.com
Gerente de Comercialización
Raúl Ernesto Barrenechea López 
rbarrenechea@pensertrust.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ofelia Guadalupe Ágreda
Representante ante AmCham
Raúl Ernesto Barrenechea López 
rbarrenechea@pensertrust.com
Asistente ante AmCham
Paula Elena Barrenchea Cárdenas
pbarrenechea@pensertrust.com

Pepsi El Savador (CBC)
Comercializadora Interamericana, 
S.A. DE C.V.

No. de Empleados
700
Dirección de Oficina
77 Av. Norte y Pje. Istmania No.314, Colonia 
Escalón, San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-2248-5092
Web Site
www.pepsico.com
Actividad Económica
Distribución de bebidas
Marcas
Pepsi, Mirinda, 7 Up, Mountain Dew, 
Gatorade, Adrenaline Rush, AMP, Rockstar, 
Te Lipton, Be Light, Salutaris, Ocean Spray, 
Aqua, Rica, Petit, Fruti Pop, Frutado, Ting, 
C-Trust, Fruta Fresca, California, Brahva
Productos
Pepsi, Mirinda, 7 Up, Mountain Dew, 
Gatorade, Adrenaline Rush, AMP, Rockstar, 
Te Lipton, Be Light, Salutaris, Ocean Spray, 
Aqua, Rica, Petit, Fruti Pop, Frutado, Ting, 
C-Trust, Fruta Fresca, California, Brahva
Mercado de Venta
Tiendas, Restaurantes, Mayoristas, 
Instituciones

Relación con Estados Unidos
Pepsi Co
Representante Legal
Adolfo Salume Artiñano
Presidente
Adolfo Salume Artiñano
Gerente o Director General
Alejandro Sacasa
asacasa@cbc.co
Gerente o Director Financiero
Carlos Menjivar
cmenjivar@cbc.co
Gerente o Director de Recursos Humanos
Carlos Rodriguez
carodriguez@cbc.co
Gerente o Director de Informática
Edwin Monico
emonico@cbc.co
Gerente o Director de Operaciones
Carlos Pacheco
cpacheco@cbc.co
Gerente de Comercialización
Mario Encomenderos
mencomenderos@cbc.co
Encargado de Compras
Marta Elizabeth García
mgarcia@cbc.co
Gerente o Director de Mercadeo
Evelyn Velasquez
evelasquez@cbc.co
Encargado de Seguridad
Gerardo Eguizabal
geguizabal@cbc.co
Representante ante AmCham
Alejandro Sacasa
Asistente ante AmCham
Karla Escamilla
kescamilla@cbc.co

Pfizer
Pfizer, Zona Franca, S.A.        

Dirección de Oficina
P.O. Box 10202-1000 San José
Teléfono
+506-2208-9400
Web Site
www.pfizer.com
Actividad Económica
Distribuidor de productos farmacéuticos y 
de consumo
Finance Director 
Omar Gómez
HR Director
Leyra Navas
Medical Director
Daniel Bustos
Oficial de Cumplimento 
Alvaro Torres, CAC Compliance Lead
Representante ante AmCham
Roberto Dormond
Corporate Affairs Manager

Philip Morris El Salvador
Philip Morris El Salvador, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
90

Dirección de Oficina
87 Ave. Norte y 11 Calle Pte. Apto. 10-01 Edif. 
Torre Futura, Col. Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2233-5200
Web Site
www.pmi.com
Actividad Económica
Ventas al por mayor y menor
Marcas
Marlboro, Diplomat, L&M
Productos
Productos de tabaco
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Philip Morris International
Representante Legal
Roberto Avelar
roberto.avelar@pmi.com
Gerente o Director General
Roberto Avelar
roberto.avelar@pmi.com
Gerente o Director Financiero
Federico Rincón
federico.rincon@pmi.com
Encargado de RSE
Carlos Guzmán
carlos.guzman2@pmi.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Carlos Guzmán
carlos.guzman2@pmi.com 
Representante ante AmCham
Carlos Guzmán
carlos.guzman2@pmi.com 
Asistente ante AmCham
Jacqueline Romero
jackeline.romerovanegas@pmi.com

Phoenix Tower 
International
Phoenix Tower International ES, 
S.A de C.V

No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
Calle Padres Aguilar No. 525, Local 5, 
Colonia Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2263-7760
Web Site
www.phoenixintnl.com
Actividad Económica
Torres de Telecomunicacion
Marcas
Phoenix Tower International
Productos
Alquiler y Construccion de Torres de
Telecomunicacion
Mercado de Venta
El Salvador
Relación con Estados Unidos
Casa Matriz en Boca Raton, Florida
Representante Legal
Kelly Beatriz Romero Rodriguez 
kromero@nassarabogados.com
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Presidente
Dagan Kasavana 
dkasavana@phoenixintnl.com
Vicepresidente
Dagan Kasavana 
dkasavana@phoenixintnl.com
Gerente o Director General
Claudia Chacon 
cchacon@phoenixintnl.com
Gerente o Director Financiero
Leonardo Cuzul 
lcuzul@phoenixintnl.com
Gerente o Director Administrativo
Leonardo Cuzul 
lcuzul@phoenixintnl.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Kelly Day 
kday@phoenixintnl.com
Gerente o Director de Operaciones
Marta Moreno 
mmoreno@phoenixintnl.com
Gerente de Comercialización
Rodrigo Aguilar Velasco 
raguilar@phoenixintnl.com
Gerente o Director de Mercadeo
Rodrigo Aguilar Velasco 
raguilar@phoenixintnl.com
Encargado de RSE
Rodrigo Aguilar Velasco 
raguilar@phoenixintnl.com
Representante ante AmCham
Rodrigo Aguilar Velasco 
raguilar@phoenixintnl.com
Asistente ante AmCham
Claudia Chacon 
cchacon@phoenixintnl.com

PLG de El Salvador
PLG de El Salvador, S. A. de C. V.

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
9ª Calle Pte. Bis, entre 95 y 99 Ave. Nte, No. 
46, Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2234-7100
Web Site
www.plg.com.sv
Actividad Económica
Logística de Carga
Marcas
PLG
Productos
Transporte de carga internacional y 
servicios conexos
Mercado de Venta
Mundial
Relación con Estados Unidos
United Shipping Inc
Representante Legal
Deborah Bright 
dbsal@plg.com.sv
Presidente
Deborah Bright 
dbsal@plg.com.sv
Vicepresidente
José Luis Reyes Palacios

Gerente o Director Financiero
Alvarino Amaya 
finance@plg.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Mauricio Ernesto Barraza
Gerente o Director de Informática
Susana Pineda 
informatica@plg.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Milton Centeno 
operacions@plg.com.sv
Gerente de Comercialización
Ana Marina de Acuña 
sales@plg.com.sv
Encargado de Import/Export
Edith Gonzalez 
traffic@plg.com.sv
Representante ante AmCham
Deborah Bright 
dbsal@plg.com.sv
Asistente ante AmCham
Alvarino Amaya 
finance@plg.com.sv 

Plycem Construsistemas 
El Salvador
Plycem Construsistemas 
El Salvador

No. de Empleados
163
Dirección de Oficina
Km. 12 1/2, Carretera Panamericana, frente 
al desvío de Apulo, Ilopango
Teléfono
+503-2251-9300
Web Site
www.plycem.com
Actividad Económica
Fabricación de techos, materiales diversos 
para la construcción.
Marcas
Eureka Tanques, Fibrolit, Techos Eureka, 
Entrepisos Plystone, Paredes PlyRock, Siding, 
TablaTek, FachadaTek, Trims, Plydekor, 
Plydeck, Multitabla, Molducem, Fibrocel
Mercado de Venta
Nacional y exportación
Representante Legal
Maritza Martinez de Granados
memartinez@elementia.com
Randall Francisco Fonseca Calderón 
rfonsecac@elementia.com
Gerente o Director General
Randall Francisco Fonseca Calderon 
rfonsecac@elementia.com
Gerente o Director Financiero
Maritza Martinez de Granados
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sofia Baires de 
Yanme sbairesd@elementia.com
Gerente o Director de Informática
Juan José Landaverde 
jlandaverde@elementia.com
Gerente o Director de Operaciones
Wilmer Jeovany García 
wjgarcia@elementia.com

Encargado de Compras
Jonatan Ramírez 
jdramirez@elementia.com
Gerente Comercial - El Salvador 
Martha Ticas 
mticas@elementia.com 
Gerente Administrativo y Financiero - El 
Salvador y Guatemala. 
Walter René Asencio 
wasencio@elementia.com 
Jefe de Ventas ESA 
Ana Gladis Portillo 
aportillom@elementia.com 
Jefe de Ventas Guatemala 
Xochilt Renderos 
xrenderos@elementia.com 
Jefe de SSO y Medio Ambiente 
Silvia Marisol Bonilla 
smarisolb@elementia.com
Encargado de Import/Export
Rosy Cayax 
racayax@elementia.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ronald Thamez 
rthamez@elementia.com
Encargado de RSE
Sofia Baires de Yanme 
sbaiaresd@elementia.com
Encargado de Seguridad
Brenda Marcela Tovar 
btovarmqelementia.com
Representante ante AmCham
Maritza Martinez de Granados 
memartinez@elementia.com
Asistente ante AmCham
Leticia Lucero 
dluceror@elementia.com

Poma Hermanos, 
S.A. de C.V.
Poma Hermanos, S.A. de C.V.

No. de Empleados
22
Dirección de Oficina 
Blvd. Constitucion Nº 169, Col. Escalon, 
San Salvador
Teléfono
+503-2244-7777
Actividad Económica
Actividades inmobiliarias con 
bienes propios
Relación con Estados Unidos
Transal Corporation
Representante Legal
Jose Ricardo Poma
Presidente
Jose Ricardo Poma
Vicepresidente
Alejandro Poma
Gerente o Director General
Carlos Eduardo Palacios Quintanilla 
carlos.palacios@grupopoma.com
Gerente o Director Financiero
Walter Williams Naves Valle                            
walter.naves@grupopoma.com
Gerente o Director Administrativo
Walter Williams Naves Valle                            
walter.naves@grupopoma.com
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Representante ante AmCham
Carlos Eduardo Palacios Quintanilla 
carlos.palacios@grupopoma.com
Asistente ante AmCham
Alma Eva Mojica           
alma.mojica@grupopoma.com

Port to Port 
International Corp.         
Port to Port International Corp.  

No. de Empleados
5
Dirección de Oficina
Calle El Mirador y 89 Ave. Norte, Edificio 
WTC, torre 2 piso 3, Col. Escalón
Teléfono
+503-22131-2000
Web Site
ptpshipping.com
Actividad Económica
Manipulación de carga
Relación con Estados Unidos
Port To Port  International 
Representante Legal
Anabel Panayotti 
anabel@ptpshipping.com
Presidente
Anabel Panayotti 
anabel@ptpshipping.com
Gerente o Director General
Anabel Panayotti 
anabel@ptpshipping.com
Gerente o Director Administrativo
Ana Lilian Martinez 
amartinez@ptpshipping.com
Representante ante AmCham
Ana Lilian Martinez 
amartinez@ptpshipping.com
Asistente ante AmCham
Ana Lilian Martinez 
amartinez@ptpshipping.com

Portal & Asociados, 
S.A. de C.V.
Portal & Asociados, S.A. de C.V.

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
79 Ave. Nte. y 13 Calle Pte, Nº 4109, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2263-1717
Web Site
www.portallaw.com
Actividad Económica
Servicios jurídicos
Relación con Estados Unidos
Mongan Stanley, The Home Depot, 
Novartis, The Cartoon Network, Galderma 
Laboratories Inc., Bayer y otros
Representante Legal
Salvador Enrique Portal Portillo 
seportal@portallaw.com
Presidente
Salvador Enrique Portal Portillo 
seportal@portallaw.com

Representante ante AmCham
Salvador Enrique Portal Portillo 
seportal@portallaw.com

PR Media 
PR Media S.A de C.V

No. de Empleados
123
Dirección de Oficina
77 Av Norte y Pasaje Los Pinos Nº105, Col 
Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2113-0312
Actividad Económica
Call Center
Marcas
Veronicas Insurence
Productos
Servicios de Call Center 
Mercado de Venta
Servicios de Call Center 
Relación con Estados Unidos
Veronicas Insurence
Representante Legal
Mauricio Alrio Carlos Bernal Chavez 
mbernal@lightsledstar.com 
Presidente
Raul Dominguez Martin 
raul@veronicasins.com
Representante ante AmCham
Mauricio Alrio
Carlos Bernal 
mbernal@lightsledstar.com
Asistente ante AmCham
Hazel Stefanie Moran 
hazel@veronicasins.com

PriceSmart El Salvador
PriceSmart El Salvador, SA de CV

No. de Empleados
432
Dirección de Oficina
Urb. Madre Selva, C. Cortez Blanco y Ave. 
El Pepeto, Nº 86, Antiguo Cuscatlán, 
La Libertad
Teléfono
+503-2246-7400
Web Site
www.pricesmart.com
Actividad Económica
Comercio
Relación con Estados Unidos
PriceSmart Inc.
Representante Legal
Elman Luis Rivera Escobar 
luriera@pricesmart.com
Gerente o Director General
Jose Huezo (Los Héroes) 
jhuezo@pricesmart.com
Arturo Mendez (Santa Elena) 
amendez@pricesmart.com
Gerente o Director Financiero
Susan Altamirano 
saltarmirano@pricesmart.com
Gerente de Pais
Ricardo Osorio 
rosorio@pricesmart.com

Gerente Regional de HR
Angela Ibarra 
aibarra@pricesmart.com
Gerente de HR
Nixon Chica
nchica@pricesmart.com
Gerente o Director de Informática
Sonia Abarca
sabarca@pricesmart.com
Gerente de Compras
Luis Rivera
lurivera@pricesmart.com
Encargado de Import/Export
Karla Santos 
ksantos@pricesmart.com
Gerente o Director de Mercadeo
Linda Espinoza
lespinoza@pricesmart.com
Representante ante AmCham
Mariela Garcia
mgarcia@pricesmart.com
Asistente ante AmCham
Mariela Garcia
mgarcia@pricesmart.com

Prisma Group – 
El Salvador 
Chemical Company
El Salvador Chemical Company, 
S.A. de C.V. 

No. de Empleados
30
Dirección de Oficina
1a. Calle Pte. y 51 Ave. Nte., Nº186, San Salvador.
Teléfono
+503-2261-1833
Web Site
www.prismagroup.com
Actividad Económica
Importación, exportación y distribución 
de productos para serigrafía, rotulación, 
impresión digital y sublimación
Marcas
Prisma Chemical Line, Prisma Digital Line
Mercado de Venta
Centroamérica, USA y el Caribe
Relación con Estados Unidos
Prisma Group International, Polyone, Ulano, Matsui, M&R
Representante Legal
Carlos Alberto Pérez
carlos.perez@prismagroup.com
Presidente
Lic. Carlos Alberto Pérez
carlos.perez@prismagroup.com
Vicepresidente
Lic. Carlos Alberto Pérez Cruz
perez.cruz@prismagroup.com
Gerente o Director General
Lic. Carlos Alberto Pérez
carlos.perez@prismagroup.com
Gerente o Director Financiero
Carlos Alberto Pérez Cruz
perez.cruz@prismagroup.com
Contador
William Mauricio Cubías
contabilidad@prismagroup.com
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Gerente o Director Administrativo
Josefina de Pérez
josefina.perez@prismagroup.com
Gerente o Director de Operaciones
Ing. Martin Humberto Cerna
martin.cerna@prismagroup.com
Gerente de Comercialización
Roberto Carlos Hernández
hernandez.roberto@prismagroup.com
Encargado de Compras
Maria José Molina
comercial.sv@prismagroup.com
Encargado de Import/Export
Ada Leonor Morales 
import.export@prismagroup.com
Gerente o Director de Mercadeo
Dianne Mariel Pérez
dianne.perez@prismagroup.com
Representante ante AmCham
Josefina de Pérez
josefina.perez@prismagroup.com
Asistente ante AmCham
Dianne Pérez
dianne.perez@prismagroup.com

PROCAPS
PROCAPS, S.A. de C.V

No. de Empleados
529
Dirección de Oficina
Urbanización Madre Selva, Avenida Bella 
Vista Nº 6, Santa Elena, Antiguo Cuscatlán. 
La Libertad

Teléfono
+503-2241-3100
Web Site
www.lablopez.com 
Actividad Económica
Fábrica de Productos Farmacéuticos / 
Medicamentos
Marcas
Dolofin, Intestinomicina, Cloten, Varix, 
Baczol, Cerebrofos, Bacaolina y Yodoclorina
Mercado de Venta
Centroamérica, USA,  
Relación con Estados Unidos
Baxter, Americhem, Capsugel, Rl Chemical, 
Farma Int. y Klockner Pentaplast
Representante Legal
Rodrigo Piernagorda
Presidente
Camilo Camacho
Vicepresidente
Rodrigo Piernagorda 
rpiernagorda@procapsgroup.com.co
Gerente o Director General
Javier Picart
javier.picart@lablopez.com.sv
Gerente o Director Financiero
Javier Picart 
javier.picart@lablopez.com.sv
Contador general 
Mario Portillo
mario.portillo@lablopez.com.sv
Director Operaciones
José Alfredo Cabrera
Alfredo.cabrera@lablopez.com.sv

Director Comercial
Ronny Pérez
Rperez-cenca@procaps.com.co
Gerente de Publicidad y Promoción 
Ronny Pérez
Rperez-cenca@procaps.com.co
Directora de Capital Humano
Vanessa Maurer
vmaurer@procaps.com.co
Oficial de Cumplimiento
Lourdes Monroy
lourdes.monroy@lablopez.com.sv
Community manager
Ligia Cerna
Ligia.cerna@lablopez.com.sv
Coordinador de Seguridad y 
Salud Ocupacional
Nestor Enrique Rodriguez
segindustrial@lablopez.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Vanessa Maurer
vanessa.maurer@lablopez.com.sv
Gerente o Director de Informática
Nelson Guerrero
nelson.guerrero@procaps.com.sv
Gerente de Comercialización
Ever Rojas
erojas@procaps.com.co
Encargado de Compras
Carlos Mauricio Gutierrez 
carlos.gutierrez@lablopez.com.sv
Encargado de Import/Export
Sandra Barrera 
sandra.barrera@lablopez.com.sv
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Gerente o Director de Mercadeo
Roberto Cruz 
roberto.cruz@lablopez.com.sv
Encargado de RSE
Rodrigo Piernagorda 
rpiernagorda@procapsgroup.com.co
Gerente o Director de Comunicaciones
Ligia Cerna 
ligia.cerna@lablopez.com.sv
Representante ante AmCham
Rodrigo Piernagorda 
rpiernagorda@procapsgroup.com.co
Asistente ante AmCham
Tania Baires 
tania.baires@lablopez.com.sv

Productive Business 
Solutions El Salvador - 
PBS                   
Productive Business Solutions 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
240
Dirección de Oficina
Final Boulevard Santa Elena y Boulevard 
Orden de Malta, Edificio Xerox, Antiguo 
Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2239-3000
Web Site
www.grouppbs.com
Actividad Económica
Venta de equipos de oficina, Tecnología y otros
Marcas
Xerox, Cisco, Oracle, HP, Leídos, TrippLite, 
Datacard, Neenah Paper, Engatel, RedHat, 
Dell, Quadient, Microsoft, Carestream.
Productos
Equipos de impresión y soluciones de 
manejo de documentos, Soluciones de TI, 
Servicios Técnico y Sevicios Gestionados 
de TI, Software Factory, IT support, NOC y  
Help Desk, Servicios de Educación, Cloud 
Service Provider, Papel y Suministros, 
Servicios de impresión
Mercado de Venta
Corporativo, mercado general y pequeña 
empresa. Nuestra gama de soluciones 
está orientada a solventar cada una de las 
necesidades en una oficina, desde una 
PYME hasta proyectos de integración de 
nivel regional.
Relación con Estados Unidos
Xerox, Cisco, Oracle, HP, L3, Dell, TrippLite, 
Neenah Paper, Carestream, RedHat, Microsoft
Representante Legal
Mirian Alas de Ticas 
mirian.alas@grouppbs.comGerente o 
Director General
Mirian Alas de Ticas 
mirian.alas@grouppbs.com 
Gerente o Director Financiero
Mauro Mejía 
mauro.mejia@grouppbs.com
Gerente o Director Administrativo
Mirian Alas de Ticas 
mirian.alas@grouppbs.com

Gerente o Director de Recursos Humanos
Andrea Quintanilla de González 
andrea.quintanilla@grouppbs.com
Gerente o Director de Informática
Juan Francisco Ávila 
juanfrancisco.avila@grouppbs.com
Gerente o Director de Operaciones
Mirian Alas de Ticas 
mirian.alas@grouppbs.com
Gerente de Ventas Imaging
Ulises Viaud Hidalgo
ulises.viaud@grouppbs.com
Gerente de Ventas IT
Rodrigo Mejía
Rodrigo.mejia@grouppbs.com 
Guadalupe Vega 
guadalupe.vega@grouppbs.com
Encargado de Compras
Rafael Aguilar 
rafael.aguilar@grouppbs.com
Encargado de Import/Export
Rafael Aguilar 
rafael.aguilar@grouppbs.com
Gerente o Director de Mercadeo
Javier Zelada 
javier.zelada@grouppbs.com
Encargado de RSE
Andrea Quintanilla de González 
andrea.quintanilla@grouppbs.com 
Diana Fernández 
diana.fernandez@grouppbs.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Javier Zelada
javier.zelada@grouppbs.com
Encargado de Seguridad
Juan Francisco Ávila 
juanfrancisco.avila@grouppbs.com
Representante ante AmCham
Mirian Alas de Ticas 
mirian.alas@grouppbs.com
Asistente ante AmCham
Andrea Quintanilla de González 
andrea.quintanilla@grouppbs.com

Productos Alimenticios 
Bocadeli
Productos Alimenticios Bocadeli, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,300
Dirección de Oficina
Final Ave. Cerro Verde, Col. Sierra Morena 
II, Soyapango, El Salvador. 
Fábrica: Final Ave. Cerro Verde, Col. Sierra 
Morena II, Soyapango, El Salvador.
Teléfono
+503-2297-9000
Web Site
www.bocadeli.com
Actividad Económica
Manufactura y distribución de snacks dulces y salados
Marcas
Nutriva, Buenachos, Frijoli Chips, Kitos, 
Pindi, Gustitos, Orisky, Quesitrix, Trompetas 
de pizza
Mercado de Venta
ESA, GUA, HON, NIC, CRC, BEL, RDOM

Representante Legal
Ricardo Ernesto Villeda Rivera 
ricardo.villeda@bocadeli.com
Presidente
Ricardo Ernesto Villeda Rivera 
ricardo.villeda@bocadeli.com
Gerente o Director General
Marcelo Rendon
marcelo.rendon@bocadeli.com
Gerente o Director Financiero
Carlos Perez 
carlos.perez@bocadeli.com 
Gerente o Director Administrativo
Bessie de Majano
bessie.majano@bocadeli.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Carolina Montano 
carolina.montano@bocadeli.com
Gerente o Director de Informática
Gerson Arias
gerson.arias@bocadeli.com
Gerente o Director de Operaciones
Raquel Jovel
raquel.jovel@bocadeli.com
Gerente de Comercialización
Roberto Vasquez 
roberto.vasquez@bocadeli.com 
Gerente de Compras 
Patricia Gutierrez 
patricia.gutierrez@bocadeli.com 
Gerente o Director de Mercadeo
Luz de Maria Gutierrez 
luzdemaria.gutierrez@bocadeli.com 
Encargado de Seguridad
Jesus Serrano
jesus.serrano@bocadeli.com
Representante ante AmCham
Bessie de Majano
bessie.majano@bocadeli.com
Asistente ante AmCham
Gloria Avilés
gloria.aviles@bocadeli.com 

Productos 
Alimenticios Diana
Productos Alimenticios Diana, 
S.A. de C.V.  

No. de Empleados
2,843
Dirección de Oficina
12 Ave. Sur, No. 111, Soyapango
Teléfono
+503-2277-1233
Web Site
www.diana.com.sv
Actividad Económica
Industria de alimentos
Marcas
DIANA
Productos
Nacho, Jalapeño, Churritos, Yuca, Elotitos, 
Maní, Chicharrones, Platanitos, etc.
Mercado de Venta
El Salvador, Guatemala, Honduras, 
Nicaragua, Costa Rica, Belice, EE.UU.
Presidente
Ildiko vda. de Tesak
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Gerente o Director General
Armando Mendiola
Gerente o Director Financiero
Carlos Quiñónez
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ana Luisa Domínguez
Gerente o Director de Informática
Julio Salazar
Gerente o Director de Operaciones
Ricardo Chicas
Directora Regional de Logística 
y  Distribución
Ivonne González
Gerente de Comercialización
Mario Olivares
Encargado de Compras
Carlos Alfaro
Encargado de Import/Export
Gladys Campos
Encargado de RSE
Ernesto Vásquez
Gerente o Director de Comunicaciones
Luis Núñez
Encargado de Seguridad
Manuel Roque 
Representante ante AmCham
Luis Núñez
luis.nunez@diana.com.sv
Asistente ante AmCham
Luis Núñez
luis.nunez@diana.com.sv

PROFESA Security
Profesionales En Seguridad, 
S.A. de C.V.

Dirección de Oficina
Calle 1, #108, Col. La Mascota, San Salvador
Teléfono
+503-2563-4581
Actividad Económica
Actividades de Investigación
Productos
Seguridad Privada
Presidente
Carlos Diaz Beneke 
carlos.diaz@profesasecurity.com
Gerente o Director General
Carlos Diaz Beneke 
carlos.diaz@profesasecurity.com
Representante ante AmCham
Carlos Diaz Beneke 
carlos.diaz@profesasecurity.com

PROMAICA
PROMAICA S.A de C.V

No. de Empleados
50
Dirección de Oficina
Calle Lorena y Colonia Roma Nº 170, 
San Salvador
Teléfono
+503-2515-0030
Web Site
www.promaica.com
Actividad Económica
Servicios de ingeniería 

Marcas
Scotsman , Skymsen , Venancio, Owens, 
MTH, Venancio, CMA, Robertshaw, 
Partstown, Allpoints
Productos
Aislamientos acústicos y térmicos, 
Curvas Sanitarias, Panel, 
Cuartos fríos, Maquinas de hielo,  
Lavavajillas, Equipo de food service: 
Panadería, carnicería, cocina. 
Mercado de Venta
Restaurantes , cadenas de 
supermercados, industrias alimenticias, 
panaderías y pastelerías
Relación con Estados Unidos
SCOTSMAN, CMA, PARTSTOWN, 
ABSOLUTE, ROBERTSHAW, FOOD 
SERVICE LATINO
Representante Legal
Gilberto Antonio Mendoza García 
proyectos@promaica.com
Presidente
Gilberto Antonio Mendoza García 
proyectos@promaica.com
Vicepresidente
Alex Ernesto Mendoza García  
info@promaica.com 
Gerente o Director General
Gilberto Antonio Mendoza García 
proyectos@promaica.com
Gerente o Director Financiero
Iris Sales 
finanzas@promaica.com
Gerente o Director Administrativo
Elizabeth Cerritos
gfinanzas@promaica.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Gabriela Calderón 
rrhh@promaica.com
Gerente o Director de Operaciones
Bryan Alexis Rojas 
operaciones@promaica.com 
Gerente de Comercialización
Lisseth Margarita Sánchez 
artes@promaica.com
Encargado de Compras
Andrea Alvarenga 
operaciones@promaica.com 
Encargado de Import/Export
Andrea Alvarenga 
operaciones@promaica.com 
Gerente o Director de Mercadeo
Alex Ernesto Mendoza García  
info@promaica.com 
Encargado de RSE
Alex Ernesto Mendoza García  
info@promaica.com 
Gerente o Director de Comunicaciones
Alex Ernesto Mendoza García  
info@promaica.com 
Representante ante AmCham
Gilberto Antonio Mendoza García 
proyectos@promaica.com
Asistente ante AmCham
Alex Ernesto Mendoza García 
 info@promaica.com

Promotora World 
Trade Center 
Promotora World Trade Center 
S. A. DE C. V.       

Dirección de Oficina
Torre Quattro nivel 7, Calle El Mirador Col. 
Escalón, San Salvador. 
Teléfono
+503-2500-9000
Actividad Económica
Sector Inmobiliario
Marcas
World Trade Center
Director de Pais - El Salvador 
León Moncada  
leon.moncada@agrisal.com
Representante ante AmCham
León Moncada  
leon.moncada@agrisal.com 
Asistente ante AmCham
Vivian de Osorio  
vivian.osorio@agrisal.com 

Puma El Salvador     
Puma El Salvador 
S.A. de C.V.     

No. de Empleados
112
Dirección de Oficina
Km. 9 ½, Carretera Panamericana, Santa 
Tecla, La Libertad.
Teléfono
+503-2241-0200
Web Site
www.pumaenergy.com
Actividad Económica
Venta de combustibles y lubricantes
Marcas
Puma, Puma Maxxima, ION Puma Diésel
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Jaime Batlle Guzman
jaime.batlle@pumaenergy.com
Presidente
Jaime Batlle Guzman
jaime.batlle@pumaenergy.com
Gerente o Director General
Jaime Batlle Guzman
jaime.batlle@pumaenergy.com
Gerente o Director Financiero
Raul Herrera
raul.herrera@pumaenergy.com
Gerente de Ventas al Detalle
Jose Mario Basagoitia Tremoya
josemario.basagoitiatremoya@pumaenergy.com
Oficial de Cumplimiento
Dennis Lazo
Dennis.Lazo@pumaenergy.com
Encargadas de RSE
Sandra Ramirez
sandra.ramirez@pumaenergy.com
Claudia Martinez 
claudia.martinez@pumaenergy.com
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Gerente o Director de Recursos Humanos
Claudia Martinez
claudia.martinez@pumaenergy.com
Representante ante AmCham
Jaime Batlle Guzman
jaime.batlle@pumaenergy.com
Asistente ante AmCham
Karla López
karla.lopezpena@pumaenergy.com

PwC El Salvador
PricewaterhouseCoopers, 
Ltda. de C.V.

No. de Empleados
81
Dirección de Oficina
Ave. La Revolución y Calle Circunvalación, 
Centro Profesional Presidente Edif. B y C, 
Col. San Benito, San Salvador
Teléfono
+503-2248-8600
Web Site
www.pwc.com/interamericas
Actividad Económica
Actividades de Auditoría, Contabilidad, 
Consultoría empresarial de Recursos 
Humanos, Asesoría legal y de Impuestos y 
Tercerización de servicios
Representante Legal
Jorge Wilfredo Peralta Cerritos 
wilfredo.peralta.cerritos@pwc.com

Presidente
Maria del Carmen Cejas / Socia 
maria.c.cejas@pwc.com
Gerente o Director Financiero
Patricia Gómez 
p.gomez@pwc.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Victoria Quezada
victoria.quezada@pwc.com
Gerente o Director de Informática
Rodrigo Nieto
rodrigo.nieto@pwc.com
Gerente o Director de Mercadeo
Laura Alfaro
laura.alfaro@pwc.com
Representante ante AmCham
Jorge Wilfredo Peralta Cerritos 
wilfredo.peralta.cerritos@pwc.com
Asistente ante AmCham
Gabriela Gutiérrez 
g.gutierrez@pwc.com
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-Q-
QUALITY GRAINS 
Quality Grains S.A. de C.V.      

No. de Empleados
450
Dirección de Oficina
Km. 13.5 Autopista a Comalapa, 
San Marcos, San Salvador
Teléfono
+503-2507-1300
Web Site
www.qualitygrains.com.sv
Actividad Económica
Industria y comercio de café tostado y 
molido
Marcas
Café Riko, Gold Export, Silver Export, Don 
Kafé, Riko Brand
Representante Legal
Raquel Quirós de Mendoza 
raquelq@qualitygrains.com.sv
Presidente
Samuel Quirós Valladares 
administracion@qualitygrains.com.sv
Gerente o Director Financiero
Raquel Quirós de Mendoza 
raquelq@qualitygrains.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Raquel Quirós de Mendoza 
raquelq@qualitygrains.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Beatriz del Valle 
bdelvalle@qualitygrains.com.sv
Gerente o Director de Informática
Arturo Inglés 
arturo@qualitygrains.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Arely de Damas 
adamas@qualitygrains.com.sv
Gerente de Ventas 
Ricardo Argueta 
ricardo.argueta@qualitygrains.com.sv 
Director de Comercialización 
Oscar Cáceres 
director.ventas@qualitygrains.com.sv
Encargado de Import/Export
Juan Carlos Alas 
export@qualitygrains.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Beatriz Alfaro 
mercadeo@qualitygrains.com.sv
Representante ante AmCham
Arely de Damas 
adamas@qualitygrains.com.sv

Quality Hotel 
Real Aeropuerto
Corporación Hotelera 
Internacional, S.A.

No. de Empleados
87
Dirección de Oficina
Km. Autopista al Aeropuerto Internacional 
de El Salvador.

Teléfono
+503-2366-0000
Web Site
www.realhotelsandresorts.com
Actividad Económica
Hoteles
Marcas
Quality
Productos
Alojamiento y Comida
Mercado de Venta
Aeropuerto y  Zonas Francas
Relación con Estados Unidos
Choice Hotels International
Representante Legal
Rolando Liao 
rolando.liao@r-hr.com
Presidente
Ricardo Poma 
ricardo.pomo@grupopoma.com.sv
Vicepresidente
Fernando Poma 
fernando.pomo@r-hr.com
Gerente o Director General
Roger Díaz  
roger.diaz@r-hr.com
Gerente o Director Financiero
Heber Martínez   
heber.martinez@r-hr.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Karla Medina 
karla.medina@r-hr.com
Gerente o Director de Informática
Joel López  
joel.lopez@r-hr.com
Gerente de Comercialización
Juan José Cañas 
juan.canas@r-hr.com 
Encargado de Compras
Andrea Menjivar  
andrea.hernandez@r-hr.com
Gerente o Director de Mercadeo
Juan José Cañas 
juan.canas@r-hr.com
Encargado de Seguridad
Juan Salazar 
juan.salazar@r-hr.com
Representante ante AmCham
Rolando Liao 
rolando.liao@r-hr.com
Asistente ante AmCham
Karla Medina  
karla.medina@r-hr.com

Quick Dry
Pro Clean S.A. de C.V.

No. de Empleados
40
Dirección de Oficina
Calle El Mirador 5017, Col. Escalon, 
San Salvador
Teléfono
+503-2252-5772
Web Site
www.quickdryca.com
Actividad Económica
Limpieza de telas, muebles e inmuebles

Marcas
Quick Dry
Productos
Dry clean, lavandería, sanitización, lavado 
profundo de muebles, personal outsourcing 
de limpieza
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
Javier Rendon 
jrendon@quickdryca.com
Presidente
Javier Rendon 
jrendon@quickdryca.com
Gerente o Director General
Javier Rendon 
jrendon@quickdryca.com
Gerente o Director Financiero
Javier Rendon
jrendon@quickdryca.com
Gerente o Director Administrativo
David Velasquez 
dvelasquez@quickdryca.com
Gerente o Director de Operaciones
David Velasquez 
dvelasquez@quickdryca.com
Gerente de Comercialización
David Velasquez 
dvelasquez@quickdryca.com
Gerente o Director de Mercadeo
David Velasquez 
dvelasquez@quickdryca.com
Representante ante AmCham
Javier Rendon
jrendon@quickdryca.com
Asistente ante AmCham
David Velasquez 
dvelasquez@quickdryca.com

-R-
R-PAC Centroamérica
R-PAC Centroamérica

No. de Empleados
530
Dirección de Oficina
Complejo Industrial Regina, Blvd. del 
Ejército Nacional, Km 7.5, Nave 2, Soyapango.
Teléfono
+503-2221-0105
Web Site
info@r-pac.com.sv
Actividad Económica
Elaboración y comercialización de toda 
clase de etiquetas para prendas de vestir
Representante Legal
Gabriel Schimmel 
Presidente
Gabriel Schimmel 
Gerente o Director General
Sergio Larios
Gerente o Director Financiero
Narciso Flores Peña
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sara Montoya
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Gerente o Director de Informática
Vinicio Gamez
Gerente de Comercialización
Elia Coto
Gerente de compras
Alberto Torres
Encargado de Import/Export
Guadalupe Hernandez
Representante ante AmCham
Sergio Larios 
sergio.larios@r-pac.la
Asistente ante AmCham
Narciso Flores 
narciso.flores@r-pac.la

R&S Shipping
R&S Shipping S.A. de C.V.

No. de Empleados
22
Dirección de Oficina
Av. Jerusalén, Colonia Maquilishuat, Calle 
Jacaranda Pje. 1 Polg. L, No 27, 
San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-5032263-3535
Web Site
www.rys-shipping.com
Actividad Económica
Logistics
Marcas
R&S Shipping / Multimodal Insurance / 
Eship Latin America
Productos
Transporte de carga internacional y 
servicios logísticos asociados
Mercado de Venta
Mundial
Relación con Estados Unidos
Eship Latin America LLC / Honour Lane 
Logistics Co., Ltd  / Longsail International 
Logistics Co. LTD / Logistics Freight 
Solutions / Air sea Wordlwide
Representante Legal
Lic. Miguel Echeverría Díaz 
m.echeverria@rys-shipping.com
Presidente
Lic. Miguel Echeverría Díaz 
m.echeverria@rys-shipping.com
Vicepresidente
Lic. Miguel Echeverría Díaz 
m.echeverria@rys-shipping.com
Gerente o Director General
MLOG. Ana Luz Castellanos de Echeverría 
analuz.castellanos@rys-shipping.com
Gerente o Director Financiero
Lic. Katerin Batres 
admonyfinanzas@rys-shipping.com
Gerente o Director Administrativo
Lic. Katerin Batres 
admonyfinanzas@rys-shipping.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lic. Katerin Batres 
admonyfinanzas@rys-shipping.com
Gerente o Director de Informática
Lic. Ronal Eduardo Hernández E. 
admonyfinanzas@rys-shipping.com

Gerente o Director de Operaciones
Ing. Kevin Alexander Garcia 
a.garcia@rys-shipping.com
Gerente de Comercialización
Lic. Jennifer Alejandra Valencia 
pricing@rys-shipping.com
Encargado de Import/Export
Ing. Kevin Alexander Garcia 
a.garcia@rys-shipping.com
Gerente o Director de Mercadeo
Lic. Gabriela Yesenia Santamaria 
marketing@rys-shipping.com
Encargado de RSE
Lic. Gabriela Yesenia Santamaria 
marketing@rys-shipping.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Lic. Gabriela Yesenia Santamaria 
marketing@rys-shipping.com
Representante ante AmCham
MLOG. Ana Luz Castellanos de Echeverría 
analuz.castellanos@rys-shipping.com
Asistente ante AmCham
Lic. Gabriela Yesenia Santamaria 
marketing@rys-shipping.com

Radio Corporación
Intercomunicaciones S.A. de C.V.

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
69 Ave. Nte., No. 213, Col. Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2283-2222
Web Site
www.miradio.com.sv
Actividad Económica
Programación y Transmisión de Radio y 
Televisión
Representante Legal
Dr. José Luis Saca Meléndez
Presidente
Dr. José Luis Saca Meléndez
Vicepresidente
José Luis Saca Jiménez
Gerente o Director General
José Luis Saca Jiménez
Gerente o Director Financiero
Karla Gonzales 
finazas@rcfm.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Jorge Alfredo Mixco  
jamixco@rcfm.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Evelyn Moran 
rrhh@rcfm.com.sv
Gerente o Director de Informática
Walter Quintanilla 
walter@rcfm.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Evelyn Patricia Moran 
rrhh@radiocorporacionfm.com.sv
Gerente de Comercialización
Marlon A. Parada 
marlon@rrcfm.com.sv
Encargado de Compras
Karla Gonzales 
finazas@rcfm.com.sv

Gerente o Director de Mercadeo
Cristian López 
cristian@rcfm.com.sv
Representante ante AmCham
Julio Alejandro Saca Jiménez 
jasacaj@rcfm.com.sv
Asistente ante AmCham
Jorge Alfredo Mixco Avilés 
jamixco@rcfm.com.sv

RED
INTELFON S.A. de C.V.

No. de Empleados
55
Dirección de Oficina
Zona industrial de santa elena, calle 
siemenes Nº67. Antiguo Cuscatlan, 
La Libertad
Teléfono
+503-2515-0000
Web Site
www.red.com.sv
Actividad Económica
Telecomunicaciones
Marcas
DATA RED, RED SOLUCIONES, RED PTT, RED
Productos
Radio Comunicacion Digital, Gps, Sistema 
De Registro, Data Center, Nfc Rondas
Representante Legal
Juan Carlos Jiménez Prieto 
jjimenez@red.com.sv
Presidente
Juan Carlos Jiménez Prieto 
jjimenez@red.com.sv
Gerente o Director General
Juan Carlos Jiménez Prieto 
jjimenez@red.com.sv
Gerente o Director Financiero
Juan Carlos Jiménez Prieto 
jjimenez@red.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Juan Carlos Jiménez Prieto 
jjimenez@red.com.sv
Gerente o Director de Informática
Eduardo Ortiz 
eortiz@red.com.sv
Gerente o Director de Operaciones
Gerardo Navarrete Boquin 
gnavarrete@red.com.sv
Gerente de Comercialización
Gerardo Navarrete Boquin 
gnavarrete@red.com.sv
Encargado de Compras
Mirella Portillo Esquivel 
mdportillo@red.com.sv
Encargado de Import/Export
Mirella Portillo Esquivel 
mdportillo@red.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Gerardo Navarrete Boquin 
gnavarrete@red.com.sv
Encargado de RSE
Gerardo Navarrete Boquin 
gnavarrete@red.com.sv
Encargado de Seguridad
Juan Godoy 
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Representante ante AmCham
Juan Carlos Jimenez Prieto  
jjimenez@red.com.sv
Asistente ante AmCham
Juan Carlos Jimenez Prieto  
jjimenez@red.com.sv

Red Fox Las Mercedes, 
S.A. de C.V.
Red Fox Las Mercedes, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,200
Dirección de Oficina
Km. 66 y 67 Carretera de Santa Ana a 
Sonsonate vía Los Naranjos, Valle 
El Matazano, Santa Ana.
Teléfono
+503-2445-8500
Web Site
www.dummenorange.com
Actividad Económica
Cultivo de plantas y flores ornamentales
Representante Legal
José Antonio de la Puente de la Puente 
j.delapuente@dummenorange.com
Gerente o Director General
José Antonio de la Puente de la Puente 
j.delapuente@dummenorange.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Iveth Orantes 
i.orantes@dummenorange.com
Gerente o Director de Informática
Marlon Reyes 
m.reyes@DummenOrange.com
Gerente de Comercialización
Hazel Aparicio 
h.aparicio@dummenorange.com
Encargado de Compras
Stephanie Zavaleta 
s.zavaleta@dummenorange.com
Encargado de Import/Export
Hazel Aparicio 
h.aparicio@dummenorange.com
Representante ante AmCham
José Antonio de la Puente de la Puente 
j.delapuente@dummenorange.com
Asistente ante AmCham
Iveth Orantes  
i.orantes@dummenorange.com

Ricoh El Salvador
Ricoh El Salvador, S. A. de C. V.

No. de Empleados
174
Dirección de Oficina
55 Ave. Sur, No 153, Col. Flor Blanca, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2567-3500
Web Site
www.ricoh-americalatina.com/es-sv
Actividad Económica
Soluciones y servicios digitales, Venta de Equipo 
de oficina multifuncionales, incluye software, 
actividades de impresión suministros y servicios

Marcas
Ricoh
Productos
Equipos Multifuncionales, Soluciones y 
servicios Digitales
Mercado de Venta
El Salvador
Representante Legal
César Augusto Pacas 
cesar.pacas@ricoh-la.com
Gerente o Director General
César Augusto Pacas 
cesar.pacas@ricoh-la.com
Gerente o Director Financiero
Francis Torres 
francis.torres@ricoh-la.com
Gerente o Director Administrativo
Francis Torres 
francis.torres@ricoh-la.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ángela Gutierrez 
angela.gutierrez@ricoh-la.com
Gerente o Director de Operaciones
Manuel Perez 
manuel.perez@ricoh-la.com
Gerente de Comercialización
Ely Mejía de Ramirez 
ely.mejia@ricoh-la.com
Encargado de Compras
Nora Marleny Guevara 
nora.guevara@ricoh-la.com
Encargado de Import/Export
Nora Marleny Guevara 
nora.guevara@ricoh-la.com
Gerente o Director de Mercadeo
Leonardo Huezo 
leonardo.huezo@ricoh-la.com
Encargado de RSE
Ángela Gutierrez 
angela.gutierrez@ricoh-la.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Leonardo Huezo 
leonardo.huezo@ricoh-la.com
Representante ante AmCham
César Augusto Pacas 
cesar.pacas@ricoh-la.com
Asistente ante AmCham
Abigail Flores 
abigail.flores@ricoh-la.com

Rio Grande Foods 
Exportadora Rio Grande,  
S.A. de C.V. 

No. de Empleados
455
Dirección de Oficina
Carretera Panamericana, Km. 15 1/2, 
Cantón La Palma, San Martín, San Salvador. 
Teléfono
+503-2251-8300
Web Site
www.riograndefoods.com
Actividad Económica
Venta de otros productos no clasificados 
previamente Elaboración y conservación de 
frutas, verduras y legumbres

Marcas
Rio Grande Foods, La Cosecha, La 
Bendicion, Chirilagua, Olanchito, Lacteos 
Rios, Rio Mex 
Productos
Tamales, pupusas, tortillas, bebidas en 
polvos, lacteos, granos basicos, salsas, 
frijoles 
Mercado de Venta
Estados Unidos, El Salvador y Canada 
Relación con Estados Unidos
Rio Grande Foods
Representante Legal
Luis Orlando Diaz Soto  
odiazssan@yahoo.com
Presidente
Josue Alvarado
CEO 
Melissa Alvarado
Director de Operaciones Corporativo
Chadi Bou Said 
chadi@riograndefoods.com
Gerente de Contraloria Corporativa
Ronald Guzmán 
contralor@riograndefoods.com.sv
Jefe de Gestion de Talento Humano 
Ingrid Urrutia  
iurrutia@riograndefoods.com.sv  
Coordinador de IT 
Rafael Portillo 
rportillo@riograndefoods.com.sv  
Gerente o Director de Operaciones
Elena Lievano 
elievano@riograndefoods.com.sv    
Jefe de Ventas 
Jhemmy Delgado 
jdelgado@riograndefoods.com.sv   
Jefe de compras
Roberto Molina   
jmolina@riograndefoods.com.sv  
Encargado de Import/Export
Diana Ortiz  
dortiz@riograndefoods.com.sv 
Encargado de Seguridad
Raquel Martinez 
csso@riograndefoods.com.sv
Representante ante AmCham
Chadi Bou Said 
chadi@riograndefoods.com
Asistente ante AmCham
Jaqueline Cabrera 
jcabrera@riograndefoods.com.sv 
recepcio@riograndefoods.com.sv 

ROCHE 
Productos Roche S.A de C.V

No. de Empleados
9
Dirección de Oficina
Productos Roche S.A de C.V 
Complejo Holcim y Calle Holcim, Av. El 
Espino Urb. Madre Selva, Salón Bicentenario, 
local No 3 Santa Elena, Antiguo Cuscatlán La 
Libertad, El Salvador, C.A.
Teléfono
+503-2243-0033 / +503-2243-3444
Web Site
www.roche.com
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Actividad Económica
Farmacéutica
Productos
Medicamentos 
Relación con Estados Unidos
ROCHE
Representante ante AmCham
Mario Gutiérrez Huezo 
mario.gutierrez_huezo@roche.com
Asistente ante AmCham
Mario Gutiérrez Huezo 
mario.gutierrez_huezo@roche.com

Romero Pineda 
Romero Pineda 

No. de Empleados
70
Dirección de Oficina
Edificio Avante, Suite 5-01, Blvd. Luis Poma, 
Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, 
La Libertad.
Teléfono
+503-2505-5555
Web Site
www.romeropineda.com 
Actividad Económica
Servicios Jurídicos y Notariales
Marcas
Romero Pineda 
Mercado de Venta
Centroamérica, México, Estados Unidos de 
Norteamérica, el Caribe y Suramérica
Relación con Estados Unidos
The Coca Cola Company; McDonald´s 
Corporation; The Moore Company; NBA 
Properties Inc.; The Walt Disney Company; 
Abbott; Mars Incorporated; Diageo; UPS 
(United Parcel Service); Major League Baseball, 
Pfizer, The Dial Corporation entre otros
Representante Legal
Roberto Romero Pineda
roberto@romeropineda.com
José Roberto Romero M. 
jose@romeropineda.com
Presidente
Roberto Romero Pineda 
roberto@romeropineda.com
Vicepresidente
José Roberto Romero M.      
jose@romeropineda.com
Gerente o Director General
José Roberto Romero M.      
jose@romeropineda.com
Gerente o Director Financiero
Tito Olivares 
tolivares@romeropineda.com
Gerente o Director Administrativo
German Oliva   
goliva@romeropineda.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Carolina Hernandez
chernandez@romeropineda.com
Gerente o Director de Informática
Oscar Orlando Muñóz   
rivasoscar@romeropineda.com
Gerente o Director de Mercadeo
María José Díaz 
mjdiaz@romeropineda.com

Encargado de RSE
Maria Jose Diaz
mjdiaz@romeropineda.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Maria Jose Diaz
mjdiaz@romeropineda.com
Representante ante AmCham
Carlos Enrique Castillo 
carlos@romeropineda.com
Asistente ante AmCham
Clara Alvarado 
clara@romeropineda.com 

RR Donnelley 
R.R Donnelley De El Salvador
S.A de C.V
No. de Empleados
+250
Dirección de Oficina
Blvd. Del Ejército Nacional, Km. 7 1/2, 
Soyapango
Teléfono
+503-2507-9400
Web Site
www.rrdca.com
Actividad Económica
Impresión offset y digital, comunicación 
electrónica
Marcas
Pivot, Custompoint, Quickletter, E-Delivery, 
Messagedoc, Superdoc, Digimag, Digicom, 
Rediform
Productos
ETIQUETAS: para diferentes industrias y 
mercados en Centroamérica 
FORMULARIOS: continuos, hojas suelta y 
en talonario en papel químico, térmico o 
bond de una o varias copias 
ROLLOS POS: térmicos, químicos y bond a 
medida exacta 
CHEQUES: personalizados con todos los 
bancos de Centroamérica 
PLEGADIZOS: en diferentes formas y 
acabados personalizados en grandes 
volúmenes a demanda 
MANGAS TERMOENCOGIBLES: en PG y 
PVC a demanda desde 4 colores 
LIBROS: en diferentes acabados, formatos y 
complejidades 
REVISTAS: en forma impresa y digital 
FLYERS: brochure, volantes, díptico, tríptico 
o una hoja en alto volumen 
AGENDAS: personalizadas y genéricas a 
demanda 
CUPONES y RASPABLES: para diferentes 
promociones en toda Centroamérica con o 
sin datos variables 
CALENDARIOS: tipo afiche, escritorio y 
para pared con santoral, organizadores 
u otros a demanda completamente 
personalizados 
CATÁLOGOS: en forma impresa y digital a 
demanda, pegado, anillado, engrapado o 
cosido a mano 
HANGTAGS: en cualquier formato o 
complejidad, collarines colgantes para 
botellas u otros productos 
AUTOSOBRES: estados de cuenta, recibos, 
cartas de bienvenida, mora, felicitaciones y 

cualquier tipo. 
SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN DE 
INVENTARIO DE PAPELERÍA E INSUMOS 
PARA ENTREGA A DEMANDA. 
DOCUMENTOS ELETRÓNICOS: 
Documentos en pdf personalizados como 
estados de cuenta, cartas de cualquier tipo, 
talonarios de pago, recibos, notificaciones de ley. 
ENVÍOS ELECTRÓNICOS: Por email, 
SMS, WhatsApp o Push Notification. 
Almacenamiento electrónico en la nube. 
FACTURACIÓN DIGITAL: emisión de 
copia de documentos fiscales en formato 
electrónico para envío por cualquier medio 
de comunicación.
Mercado de Venta
Centro Y Sur América
Relación con Estados Unidos
RR Donnelley & Sons Corporation
Representante Legal
Tyrone Cesar Nuñez
Presidente
Tyrone Cesar Nuñez
Gerente o Director General
Tyrone Cesar Nuñez
Gerente o Director Financiero
Daniel Ernesto Jordan Palma 
daniel.e.jordan@rrd.com
Gerente o Director Administrativo
Eveline Ceron 
evelin.r.ceron@rrd.com
Contabilidad 
Lombardo Diaz 
lombardo.a.diaz@rrd.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Silvia Lorena Barrera de Caceres 
silvia.l.barrera@rrd.com
Gerente o Director de Informática
Luis Zaldaña Portillo 
luis.a.zaldanaportillo@rrd.com
Gerente o Director de Operaciones
Jose Ramon Diaz 
jose.ramon@rrd.com
Gerente de Comercialización
Angela Maria Gutierrez Esquivel 
angela.m.gutierrez@rrd.com
Encargado de Compras
Lisandro Interiano 
lisandro.h.interiano@rrd.com
Encargado de Import/Export
Perla Alvarez 
perla.m.alvarez@rrd.com
Gerente o Director de Mercadeo
Karla Peña 
camarketing@rrd.com
Encargado de RSE
Silvia Argueta 
silvia.i.argueta@rrd.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Karla Peña 
camarketing@rrd.com
Encargado de Seguridad
Jesús Bran 
jesus.m.bran@rrd.com
Representante ante AmCham
Tyrone Cesar Nuñez
Asistente ante AmCham
Angela Maria Gutierrez Esquivel 
angela.m.gutierrez@rrd.com
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RTI International
Research Triangle Institute

No. de Empleados
7
Dirección de Oficina
Torre Futura, Nivel 9, Local 1, 87 Ave. Nte. y 
Calle El Mirador, Col. Escalón, 
San Salvador
Teléfono
+503-2264-3258
Web Site
www.rti.org
Actividad Económica
Investigaciones científicas 
y desarrollo
Mercado de Venta
Todo el mundo
Representante Legal en El Salvador
Marlene Baires de Cabrera 
mcabrera@rti.org
Presidente y Director Ejecutivo 
Wayne Holden 
wholden@rti.org
Vicepresidente Corporativo y 
Director Financiero 
Michael Kaelin 
mkaelin@rti.org
Vicepresidente Ejecutivo de Operaciones 
James J. Gibson 
jgibson@rti.org 
Especialista en Cadena de Suministro  
Juliana Rengifo 
mrengifo@rti.org 
Gerente Regional de Subvenciones y 
Adquisiciones 
Laura Slaughter 
lauslaughter@rti.org
Gerente Regional de Finanzas y Contoller 
para Latinoamérica y El Caribe 
Marlene Baires de Cabrera 
mcabrera@rti.org
Gerente Regional de Recursos Humanos 
para Latinoamérica y El Caribe 
Nidia Barrera 
nbarrera@rti.org
Gerente Regional de Informatica para 
Latinoamérica y El Caribe 
Williams Joaquin 
jjoaquin@rti.org
Especialista en Desarrollo de Negocios 
para Latinoamérica y El Caribe 
Maria Teresa Ligorria 
tligorria@rti.org
Encargado de Compras
Veronica Rogel 
vrogel@rti.org
Gerente de Seguridad para 
Latinoamerica y El Caribe 
Jonathan Elliott 
jelliott@rti.org
Representante ante AmCham
Marlene Baires de Cabrera
mcabrera@rti.org
Asistente ante AmCham
Veronica Rogel
vrogel@rti.org

-S-
Santa Ana Apparel 
Ltda de C.V.
Santa Ana Apparel Ltda de C.V.

No. de Empleados
3,092
Dirección de Oficina
Km 24, Carretera a Santa Ana, Zona Franca 
Exportsalva, Edicifio 17, Lourdes, Colon, La 
Libertad
Teléfono
+503-2366-4200
Actividad Económica
Confeccion de Ropa Interior
Marcas
Fruit of the Loom - Russel
Productos
Ropa Interior
Mercado de Venta
Estados Unidos de America
Relación con Estados Unidos
Fruit of the Loom
Representante Legal
Julio Cesar Perez Peña
lucia.pena@fotlinc.com
Vicepresidente
Jaime Guevara
gisel.marrs@fotlinc.com
Gerente o Director Financiero
Mirna Campos 
mirna.campos@fotlinc.com
Gerente o Director Administrativo
Rodolfo Lucha 
rodolfo.lucha@fotlinc.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ana Umana Alfaro
ana.umana@fotlinc.com
Gerente o Director de Informática
Ronald Ventura
ronald.ventura@fotlinc.com
Gerente o Director de Operaciones
Maria Eugenia Quiñonez 
maria.quinonez@fotlinc.com
Encargado de Compras
Nestor Rodriguez
nestor.rodriguez@fotlinc.com 
Rafael Hernandez
rafael.hernandez@fotlinc.com
Encargado de Import/Export
Josue Salazar 
josue.salazar@fotlinc.com
Encargado de RSE
Regina Gonzalez
regina.gonzalez@fotlinc.com
Encargado de Seguridad
Luis Guevara
luis.guevara@fotlinc.com
Representante ante AmCham
Julio Cesar Perez Peña
julio.perez@fotlinc.com
Asistente ante AmCham
Lucia Peña
lucia.pena@fotlinc.com

SASICASA
Sacos Sintéticos 
Centroamericanos, S.A. de C.V.

No. de Empleados
300
Dirección de Oficina
Km.  10.5 Carretera al Puerto de La Libertad, Santa 
Tecla, La Libertad, El Salvador, Centro América
Teléfono
+503-2524-5500
Web Site
www.sacoselsalvador.com
Actividad Económica
Industrial. Fabricación de productos textiles NCP
Productos
Elaboración de Sacos de polipropileno, 
tela, lienzos, bolsas jumbo liners, big bags
Mercado de Venta
Local y exterior, Centro América,  U.S.A, 
México, República Dominicana
Representante Legal
Lic. Carlos Eduardo Borgonovo Pinto
carlose@borgonovo.com.sv
Presidente
Ing. Carlos Alberto Borgonovo Pohl
coffee@borgonovo.com.sv
Vicepresidente
Lic. Carlos Eduardo Borgonovo Pinto
carlose@borgonovo.com.sv
Gerente o Director General
Lic. Gerardo Antonio Vilanova Borgonovo 
gvilanova@sasicasa.com
Gerente o Director Financiero
Lic. Hugo Gerardo Oviedo
jefeadmon@sasicasa.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lic. Manuel Turcios
rrhh.gebp@gmail.com
Gerente o Director de Informática
Sr. Guillermo Edgardo Murcia 
murcia@sasicasa.com
Gerente o Director de Operaciones
Lic. Natalia Rivera 
logistica.sacos@sasicasa.com
Gerente de Comercialización
Lic. Erick William Ramos 
gventas@sasicasa.com
Encargado de Compras
Lic. Natalia Rivera 
c.locales@sasicasa.com
Encargado de Import/Export
Ing. Dilcia Hernandez
importexport@sasicasa.com
Gerente o Director de Mercadeo
Srita. Katia Laínez 
marketing@sasicasa.com
Encargado de RSE
Lic. Maritza Morales
rrhh@sasisaca.com
Encargado de Seguridad
Ing. José Luis Paz
calidad@sasisaca.com
Representante ante AmCham
Lic. Gerardo Antonio Vilanova Borgonovo 
gvilanova@sasicasa.com
Asistente ante AmCham
Sra. Magda de Vásquez
secgerencia@sasicasa.com
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SBA Torres El Salvador
SBA Torres El Salvador, S.A. de C.V. 

No. de Empleados
23
Dirección de Oficina
Novena Calle Poniente, Numero 4115, 
Colonia Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2535-3000
Web Site
www.sbasite.com 
Actividad Económica
Infraestructuras para operadores de 
telecomunicaciones
Relación con Estados Unidos
Casa matriz Boca Ratón, Florida
Corporate Counsel ES  
Patricia Tutila 
ptutila@sbasite.com
Representante Legal
Freddy  Villalta
Representante ante AmCham
Freddy  Villalta

Sealand A Maersk 
Company   
Maersk El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
31
Dirección de Oficina
Edificio Avante Local 2-02, Urb. Madre 
Selva 3, Calle Llama del Bosque 
Pte., Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2136-7497
Web Site
www.sealandmaersk.com  
Actividad Económica
Transporte de carga vía marítima
Representante Legal
Dinorah Muñoz    
dinorah.lopez@sealandmaersk.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Guillermo Avendaño 
guillermo.avendano@maersk.com
Gerente de Comercialización
Roberto Alvarizaes 
roberto.alvarizaes@sealandmaersk.com
Encargado de Import/Export
Jenifer Garcia Ware
jenifer.garcia@sealandmaersk.com
Representante ante AmCham
Dinorah Muñoz  
dinorah.Lopez@sealandmaersk.com   
Asistente ante AmCham
Thania Valle  
thania.valle@sealandmaersk.com

Sears El Salvador
Corporación de Tiendas 
Internacionales S.A de C.V

No. de Empleados
205

Dirección de Oficina
Centro Comercial Multiplaza, Local Nº1, 
Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2511-3800
Actividad Económica
Tiendas por departamentos
Marcas
Sears
Representante Legal
Santos Antonio Lucero (Apoderado) 
luceros@sanborns.com.mx
Presidente
Carlos Slim Domit
Gerente o Director Financiero
Santos Antonio Lucero Villalta
Gerente o Director de Recursos Humanos
Vilma Medrano de Caminos 
medranov@sanborns.com.mx
Gerente o Director de Operaciones
"Marco Antonio Ara 
gc0150@sears.com.mx
Gerente de Comercialización
Juvencio Bolaños 
Jbolanos@sears.com.mx
Encargado de Import/Export
German Omar Perdomo 
perdomog@sanborns.com.mx
Representante ante AmCham
Santos Antonio Lucero 
luceros@sanborns.com.mx
Asistente ante AmCham
Hugo Aurelio Gómez Ventura 
st0150@sears.com.mx

SERSAPROSA - 
Akí Pago - Aeroflash - 
Aeromall
Servicio Salvadoreño de 
Protección, S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,038
Dirección de Oficina
Alameda Manuel Enrique Araujo y Calle 
Loma Linda Nº104, Col. San Benito, San 
Salvador
Teléfono
+503-2207-5000
Web Site
www.sersaprosa.com; www.aki.com.sv; 
www.aeroflash.info; www.aeromall.com.sv
Marcas
SERSAPROSA, Aeroflash, 
Aeromall, Akí Pago
Productos
Traslado y Proceso de Valores, atención 
integral a cajeros automáticos, servicio de 
correspondencia domiciliar, interoficina 
y paquetería, almacén virtual, Cajeros en 
outsourcing, servicio de recepción de 
pagos de colectores y de Corresponsalía 
Financiera
Mercado de Venta
Personas naturales y jurídicas de toda la 
república de El Salvador

Representante Legal
Ing. Rafael Ernesto Barrientos Interiano  
ycunza@sersaprosa.net
Presidente
Ing. Rafael Ernesto Barrientos Interiano  
ycunza@sersaprosa.net
Vicepresidente
Lic. José Ricardo Sánchez Escobar 
ycunza@sersaprosa.net
Gerente o Director General
Ing. Manuel Francisco Ardón Belloso
fardon@sersaprosa.net
Gerente Administrativo Financiero
Lcda. Blanca Elizabeth Merino Fernández 
bmerino@sersaprosa.net
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lcda. Isabel Carolina Lemus de Sigarán  
isigaran@sersaprosa.net
Subgerente de Informática
Rafael Antonio Oliva Mejía
roliva@sersaprosa.net
Gerente o Director de Operaciones
Lic. Julio César Tario Fogelbach
jtario@sersaprosa.net
Gerente de Cuentas Corporativas  
Lcda. Daniela Roxana Barrera Lemus 
dbarrera@sersaprosa.net
Encargado de Compras
Ing. Patricio Valle
pvalle@sersaprosa.net
Gerente o Director de Mercadeo
Lcda. Daniela Roxana Barrera Lemus 
dbarrera@sersaprosa.net
Encargado de RSE
Licda. Isabel Carolina Lemus de Sigarán 
isigaran@sersaprosa.net
Gerente de Seguridad  
Cap. y Lic. Sigfredo Antonio Villalta Navarro 
svillalta@sersaprosa.net
Representante ante AmCham
Ing. Manuel Francisco Ardón Belloso
fardon@sersaprosa.net
Asistente ante AmCham
Yanira Elizabeth Pleitez de Cunza
ycunza@sersaprosa.net

Servicios De Personal
Servicios de Personal, 
S. A. de C. V. 

No. de Empleados
11
Dirección de Oficina
Edificio Torre Molinos 2do Nivel, Local 
No. 15 79 Ave. Norte y 3C. Poniente Col. 
Escalón, San Salvador.
Teléfono
+503-2231-0900
Web Site
www.serviciosdepersonal.com.sv
Actividad Económica
Outsourcing y Administración de Nóminas
Representante Legal
Ana Olivia Flores Cruz 
olivia.flores@ltjnominas.com
Presidente
Ana Olivia Flores Cruz 
olivia.flores@ltjnominas.com
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Gerente o Director General
Regina Andreu
presidencia@latintopjobs.com
randreu@preseleccion.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Helen Lino
Gerente o Director de Informática
Jonathan Alvarado
Gerente Administrativo Financiero
Patricia Mendez
Encargado de RSE
Helen Lino
Representante ante AmCham
Ana Olivia Flores Cruz 
olivia.flores@serviciosdepersonal.com.sv.com

SFERA Legal
Administradores de Servicios 
Legales S.A de C.V

Dirección de Oficina
Ave Las Magnolias Nº206, Col. San Benito, 
Edif. Insigne Nº609, San Salvador
Teléfono
+503-2263-6712
Web Site
www.sferalegal.com
Actividad Económica
Actividades juridias
Gerente o Director General
Gustavo Penna 
ghp@sferalegal.com
Gerente o Director Administrativo
Mario Ernesto Ayala 
mam@sferalegal.com

Gerente o Director de Mercadeo
Beatriz Cordero 
muñoz bcm@sferalegal.com
Representante ante AmCham
Mario Antonio Ayala Elias 
mae@sferalegal.com
Ana Isabel Ayala 
aam@sferalegal.com
Asistente ante AmCham
Claudina Rodriguez 
csr@sferalegal.com

Sherwin-Williams
Sherwin Williams de 
Centroamérica S.A de C.V

No. de Empleados
500
Dirección de Oficina
Kilómetro 11 y medio carretera Panameri-
cana a Oriente ilopango
Teléfono
+503-2133-2222
Web Site
www.sherwinca.com
Actividad Económica
Fábrica de punturas, barnices y lacas
Marcas
Excello, colonial, peninsular, ultrasystem
Productos
Excello, colonial, peninsular, ultrasystem
Mercado de Venta
Centroamérica y Panamá
Relación con Estados Unidos
The Sherwin Williams company

Representante Legal
Ricardo  Max Freund     
rfreund@swdeca.com
Presidente
Juan Francisco Sifontes  
jfsifontes@swdeca.com
Gerente o Director General
Héctor Orellana  
horellana@swdeca.com
Director General 
Luis Lucio Ramírez 
llucio@sigma-alimentos.com
Gerente o Director Financiero
Amilcar Antonio 
santacruz aasantacruz@swdeca.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Leda de Romero  
lromero@swdeca.com
Gerente o Director de Informática
Saúl Velásquez   
svelasquez@swdeca.com
Gerente o Director de Operaciones
Patricia Carrasco  
pcarrasco@swdeca.com
Gerente de Comercialización
José Walter Velásquez  
jvelasquez@swdeca.com
Encargado de Compras
Claudia Verónica Guerra 
cguerra@swdeca.com
Encargado de Import/Export
Claudia Verónica Guerra 
cguerra@swdeca.com
Gerente o Director de Mercadeo
María Antonella Ventriglia Ruiz  
aruiz@swdeca.com
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Encargado de RSE
José Mario Maravilla  
jmaravilla@swdeca.com
Encargado de Seguridad
Ivania Stefany Villa-Alta  
ivillaalta@swdeca.com
Representante ante AmCham
Juan Francisco Sifontes  
jfsifontes@swdeca.com
Asistente ante AmCham
Susana de Salvador  
ssalvador@swdeca.com

SIGMA
Productos Cárnicos S.A. de C.V. 

No. de Empleados
450
Dirección de Oficina
C. El Progreso, Nº3320, Col. Roma, San Salvador
Teléfono
+503-2298-3800
Web Site
www.sigma-alimentos.com
Actividad Económica
Elaboración de embutidos y distribución de alimentos 
Marcas
Vitta, San Rafael, Fud, Superior, Guten, 
Noche Buena, Chalet, La Villita, Yoplait, Café 
Olé, El Cazo, Estremeña, Monterverde
Productos
Jamones, salchichas, chorizos, ahumados, 
tocino, yogurth, quesos, bebidas
Mercado de Venta
Región Centroamericana
Representante Legal
Alejandro Paredes Guerra
Presidente
Rodrigo Fernández Martinez                     
Gerente o Director General
Luis Felipe Rojas 
lrojas@sigam-alimentos.co.cr
Gerente o Director Financiero
Rafael Mena 
rmena@sigma-alimentos.co.cr
Gerente o Director Administrativo
Pedro Arturo Gutierrez Villacorta  
pgutierrez@sigma-alimentos.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Marta Ruth Morales de Mejía 
mmorales@sigma-alimentos.com.sv
Gerente o Director de Informática
Esteban Mejia Gutierrez
emejiag@sigma-alimentos.co.cr
Gerente o Director de Operaciones
Manuel Avila 
mavila@sigma-alimentos.co.cr
Gerente de Comercialización
Carlos Eduardo Alberto 
calberto@sigma-alimentos.com.sv
Encargado de Compras
Inés María Avalos 
iavalos@sigma-alimentos.com.sv
Encargado de Import/Export
Rodolfo Enrrique Campos 
rcampos@sigam-alimntos.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Marco Antonio Asís 
masis@sigma-alimentos.co.cr

Encargado de Seguridad
Roberto Martinez Perez  
romartinezpe@sigma-alimentos.com.sv
Representante ante AmCham
Pedro Arturo Gutierrez
pgutierrez@sigma-alimentos.com.sv
Marta Ruth Morales de Mejia 
mmorales@sigma-alimentos.com.sv

SIGMAQ 
SIGMAQ 

No. de Empleados
2,300
Dirección de Oficina
Blvd. del Ejército Nacional, Km 3 ½, 
Soyapango, San Salvador, El Salvador.
Teléfono
+503-2567-6000
Web Site
www.sigmaq.com
Actividad Económica
Empaques y exhibidores industriales, 
comerciales y de lujo
Marcas
SigmaQ
Productos
Corrugado (Agro Box, Green Box, cajas 
troqueladas,exhibidores POP, cajas 
regulares, bandejas y charolas,), plegadizo 
(cajas microlaminadas, respaldos blister, 
etiqueta, cajas y dispensadores ), flexible 
(bolsas, sachets, bobinas, doypacks, 
mangas termoencogibles, etiquetas 
rollfed,lids), envases (rígidos, asépticos 
y tapas) Empaque de Lujo (cajas rígidas, 
canister, empaque para joyería de cartón, 
papel, plástico, tela, productos de madera; 
pouches ,exhibidores y mobiliario de lujo, 
bolsas de papel) , cartón chip, E-commerce 
(empaque e-commerce y embalaje 
corrugado) diseño y pre-prensa.
Mercado de Venta
Centroamérica, Estados Unidos, Europa, 
Japón, México, Panamá, Australia, El Caribe, 
Suramérica
Director Legal Corporativo 
Oscar Calderón 
ocalderon@sigmaq.com 
Gerente de Asuntos Corporativos 
Carmen Aida de Meardi 
cmeardi@corp.sigmaq.com 
Gerente de Imagen e Inteligencia de Mercado 
Marcela de Escalante 
mescalante@sigmaq.com
Representante ante AmCham
Carmen Aida de Meardi 
cmeardi@corp.sigmaq.com

Silhy Zacarias, 
Victor Miguel 
Silhy Zacarias, Victor Miguel

Teléfono
+503-2500-5526
Actividad Económica
Socio Individual

Representante ante AmCham
Víctor Miguel Silhy 
proyectos@labsuizo.com
Asistente ante AmCham
Beatriz Aguiluz

SIMAN
Almacenes Siman, S.A. de C.V.
No. de Empleados
5,968
Dirección de Oficina
Paseo General Escalón Nº3700, Centro 
Comercial Galerías Escalón, San Salvador. 
Teléfono
22453000 y 25073000
Web Site
www.siman.com
Actividad Económica
Siman, Prisma Moda, Comet Dinner, 
Credisiman, Translogix, Mac Cosmetics, Xclaim, 
Zara, Zara Home, Pull & Bear, Stradivarius, 
Bershka, Massimo Dutti, Oysho, Macstore
Representante Legal
Ricardo F. Simán
Presidente
Ricardo F. Simán
Vicepresidenta Ejecutiva 
Rosemary Simán de Saca
Director Corporativo Financiero 
Fabricio Morataya 
fabrizio_morataya@siman.com
Gerente Administrativo
Rodman Doñan 
rodman_donan@siman.com 
Directora Corporativa Recursos Humanos 
Emma de Benítez 
emma_benitez@siman.com
Gerente o Director de Informática
Ricardo Aguilar 
ricardo_aguilar@siman.com
Director Corporativo de Operaciones Siman 
Joaquín Gutiérrez 
joaquin_gutierrez@siman.co 
Director Corporativo Operaciones 
Franquicias Pablo Portillo 
pablo_portillo@siman.com 
Director Corporativo Operaciones 
Prisma Moda 
Luis Miguel Siman 
luis_miguel@siman.com
Director Corporativo de Mercancías 
Juan Pablo Galvez 
juanpablo_galvez@siman.com
Gerente de Logística 
Freddy Caballero 
freddy_caballero@siman.com
Gerente o Director de Mercadeo
Ana Elisa Castro 
anaelisa_castro@siman.com
Encargado de RSE
Ana Elisa Castro 
anaelisa_castro@siman.com
Encargado de Seguridad
Jairo Molina 
jairo_molina@siman.com
Representante ante AmCham
Ricardo F. Simán
Asistente ante AmCham
Elsa Cea de Flores 
elsa_cea@siman.com
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SISTEMAS Y APPS
Outstanding S.A. de C.V.

No. de Empleados
31
Dirección de Oficina
89 Av. Nte. Edif. World Trade Center, Torre 
1, Piso 2, S.S. El Salvador
Teléfono
+503-2260-1660
Web Site
sistemasyapps.com
Actividad Económica
Sistemas y Aplicaciones
Marcas
SISTEMAS Y APPS
Mercado de Venta
El Salvador, Estados Unidos, Canadá y 
Latinoamerica
Representante Legal
Santiago Abarca Fuentes
santiago@sistemasyapps.com
Presidente
Santiago Abarca Fuentes
santiago@sistemasyapps.com
Vicepresidente
Grace Abarca
grace@sistemasyapps.com
Gerente o Director Financiero
Jenniffer Aquino
jaquino@sistemasyapps.com
Gerente o Director Administrativo
Grace Abarca
grace@sistemasyapps.com
Representante ante AmCham
Santiago Abarca Fuentes
santiago@sistemasyapps.com
Asistente ante AmCham
Jenniffer Aquino
jenniffer.aquino@sistemasyapps.com

Sistemas y Negocios 
Tecnologicos (SYSNET)
Sistemas y Negocios 
Tecnologicos (SYSNET)

No. de Empleados
12
Dirección de Oficina
Pasaje 4, Nº128, 63 Avenida Sur, Colonia 
Ávila, San Salvador
Teléfono
+503-2118-1111
Web Site
www.sysnettek.com
Actividad Económica
Venta de maquinaria y equipo de oficina, 
computadoras y sus componentes; incluye 
software.
Marcas
Asustor, Milesight, Airlive, Invixium, Lanner, 
LinxCom, Shelleyes, Lenkeng, SS-NET, Eocortex.
Productos
Camaras IP, Switches, Biometricos, NAS, 
Routers, Servidores, Material 
para cableado estructurado etc.

Mercado de Venta
El Salvador, Centro América y el caribe
Representante Legal
Francisco Alberto Moreno Mayen 
fmoreno@sysnettek.com
Gerente General
Francisco Alberto Moreno Mayen
Director Financiero 
Angel Rene Moreno Mayen 
armoreno@sysnettek.com
Gerente de Operaciones
Francisco Alberto Moreno Mayen
Gerente de Ventas 
Miguel Adolfo Cruz Mendoza 
miguel.cruz@sysnettek.com
Gerente de Compras 
Francisco Alberto Moreno Mayen
Gerente de Publicidad y Promoción 
Diana Lissette Ruballos Alarcon 
d.alarcon@sysnttek.com
Encargado de Seguridad
Myr. Inf. Isaac Everardo Mayen
Representante ante AmCham
Francisco Alberto Moreno Mayen 
fmoreno@sysnettek.com
Asistente ante AmCham
Miguel Adolfo Cruz Mendoza 
miguel.cruz@sysnettek.com

Strategy and 
Competitiveness 
Consulting S.A de C.V.
Strategy and Competitiveness 
Consulting S.A de C.V.

No. de Empleados
7
Dirección de Oficina
Residencial IVU Los 44, 6a Av Norte Nº 61, 
Sta Ana Ave San Jose Nº 217, Col 
Centroamérica, San Salvador
Teléfono
+503-7750-2756
Web Site
mvumana.wixsite.com/strategy
Actividad Económica
Consultoria en gestion empresarial
Marcas
Strategy 
Productos
1. Análisis de Inversiones Estratégicas  
2. Dirección  de Proyectos  
3. Desarrollo de Apps 
4. Coaching Directivo 
5. Planes de Marketing Digital 
6. Ingenieria de Negocios 
7. Soluciones de Eficiencia y Estrategia 
8. Planificación Estratégica  
Mercado de Venta
El Salvador, Mexico, Centroamérica y 
Sudamerica
Representante Legal
Mauricio Vladimir Umaña Ramirez
mauricio.umana@strategycomp.com
mvumanar@gmail.com
Presidente
Mauricio Vladimir Umaña Ramirez
mauricio.umana@strategycomp.com
mvumanar@gmail.com

Vicepresidente
Jose Mauricio Umaña Corleto
Gerente o Director General
Mauricio Vladimir Umaña Ramirez
Gerente o Director Financiero
Carlos Salgado Herrarte 
strategyandcomp@gmail.com
Gerente o Director Administrativo
Diego Tejada   
mvumanar@gmail.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Mario Roger Hernandez   
mvumanar@gmail.com
Gerente o Director de Informática
Williams Gonzalez  
strategyandcomp@gmail.com
Gerente o Director de Operaciones
Williams Gonzalez  
strategyandcomp@gmail.com
Gerente de Comercialización
Rafael Esperanza Diaz     
mauricio.umana@strategycomp.com
strategyandcomp@gmail.com
Encargado de Compras
Williams Gonzalez  
strategyandcomp@gmail.com
Encargado de Import/Export
Williams Gonzalez  
strategyandcomp@gmail.com
Gerente o Director de Mercadeo
Oscar Hernandez 
strategyandcomp@gmail.com
Encargado de RSE
Mauricio Umana    
mvumanar@gmail.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Mauricio Umana    
mvumanar@gmail.com
Encargado de Seguridad
Alex Esperanza   
strategyandcomp@gmail.com
Representante ante AmCham
Mauricio Vladimir Umaña Ramirez
mauricio.umana@strategycomp.com
mvumanar@gmail.com
Asistente ante AmCham
Rosa Imelda Peñate   
mvumanar@gmail.com

Sun Chemical de C.A., 
S.A. de C.V. 
Sun Chemical de C.A., S.A. de C.V. 

No. de Empleados
280
Dirección de Oficina
Urb. Industrial San Pablo, Calle L-1, Km. 5.5, 
Blvd. del Ejército Nacional, Soyapango.
Teléfono
+503-2567-6600
Web Site
www.sunchemical.com
Actividad Económica
Fábrica de tintas
Marcas
SunChemical de Centroamérica, S. A. de C. V.
Productos
El Salvador, Guatemala, Honduras y Costa Rica
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Representante Legal
Oscar Calderon 
ocalderon@sigmaq.com
Gerente General
Juan Carlos Huertas 
jhuertas@sunchem.com.sv
Responsable de Recursos Humanos 
Norma Ortiz 
nortiz@sunchem.com.sv 
Zinnea Rivas 
zrivas@sunchem.com.sv
Gerente de Operaciones
Luis Peñate 
lpenate@sunchem.com.sv
Gerente de Ventas 
Gerardo Castro 
gcastro@sunchem.com.sv
Representante ante AmCham
Juan Carlos Huertas 
jhuertas@sunchem.com.sv
Asistente ante AmCham
Norma Ortiz 
nortiz@sunchem.com.sv
Zinnea Rivas 
zrivas@sunchem.com.sv

Super Repuestos 
Super Repuestos El Salvador, 
S.A. de C.V. 

No. de Empleados
982
Dirección de Oficina
Blvd. Constitución, No. 504, Edificio Super 
Repuestos, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono
+503-2239-2000
Web Site
www.superrepuestos.com
Actividad Económica
Comercialización de partes, piezas y 
accesorios para vehículos.
Marcas
Citgo, Unix, Monroe, Raybestos, Prestone, 
Fram, Autolite, Trico, Moog, Payen, National, 
Walker, Performance Tools.
Productos
Repuestos automotrices, Lubricantes, 
Equipos y Herramientas 
Mercado de Venta
El Salvador, Honduras
Relación con Estados Unidos
Citgo Petroleum, Highline-Warren, 1st. Brands 
Group, Driv, Walker, Prestone, Wilmar Corp.
Representante Legal
José Roshardt
jose.roshardt@superrepuestos.com
Gerente o Director General
José Roshardt
jose.roshardt@superrepuestos.com
Gerente o Director Financiero
Salvador Yanes
salvador.yanes@superrepuestos.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Evelyn Martínez
evelyn.martinez@superrepuestos.com 
Gerente o Director de Informática
Erick Henriquez
erick.henriquez@superrepuestos.com
Gerente de Comercialización
Samuel Landaverde
samuel.landaverde@superrepuestos.com 
Encargado de Compras
Carlos Straetger
carlos.straetger@superrepuestos.com 
Encargado de Import/Export
Gilberto Quijano
gilberto.quijano@superrepuestos.com

Gerente o Director de Mercadeo
Celina Flores 
celina.flores@superrepuestos.com
Encargado de RSE
Karen Vanessa Deras
karen.deras@superrepuestos.com  
Gerente o Director de Comunicaciones
Celina Flores 
celina.flores@superrepuestos.com
Encargado de Seguridad
Gustavo Gutierrez
gustavo.gutierrez@superrepuestos.com 
Representante ante AmCham
José Roshardt
jose.roshardt@superrepuestos.com
Asistente ante AmCham
Judith Hernández
judith.hernandez@superrepuestos.com

Super Selectos
Calleja, S. A. DE C. V.

No. de Empleados
7,000
Dirección de Oficina
Prolongación 59 Av. Sur, entre Av. Olímpica 
y Calle El Progreso, San Salvador.
Teléfono
+503-2267-3600
Web Site
www.superselectos.com
Actividad Económica
Supermercados
Representante Legal
Francisco Calleja 
fcalleja@superselectos.com.sv
Presidente
Francisco Calleja 
fcalleja@superselectos.com.sv
Vicepresidente
Carlos Calleja 
ccalleja@superselectos.com.sv
Asesor de Presidencia 
Herbert Tobar 
htobar@superselectos.com.sv
Jefe Servicios Interactivos
Jorge Armando Olivo
jolivo@superselectos.com.sv
Oficial de Cumplimento
Mayra Iriondo
miriondo@superselectos.com.sv
Gerente o Director General
David Cahen 
dcahen@superselectos.com.sv
Gerente o Director Financiero
Juan Antonio Tomasino 
jtomasino@superselectos.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Juan Antonio Tomasino 
jtomasino@superselectos.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Roxanna de Álvarez 
ralvarez@superselectos.com.sv
Gerente o Director de Informática
Humberto Della Torre 
hdellatorre@superselectos.com.sv
Director de Comercialización
Carlos Lara 
clara@superselectos.com.sv 
Director de Compras 
Alberto Jose Corpeño 
jcorpeno@superselectos.com.sv 
Gerente de Compras 
Jennie de Zelaya 
jlopez@superselectos.com.sv
Encargado de Import/Export
Fabiola Vaquerano 
fvaquerano@superselectos.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Karen Rivera 
krivera@superselectos.com.sv
Coordinadora de Relaciones Públicas y RSE 
Karen Moran 
kmoran@superselectos.com.sv

Gerente de Seguridad 
Danilo Cerna 
dcerna@superselectos.com.sv
Representante ante AmCham
Carlos Calleja 
ccalleja@superselectos.com.sv
Asistente ante AmCham
Susana Ayala 
sayala@superselectos.com.sv

SYKES El Salvador 
SYKES El Salvador Ltda.

No. de Empleados
3,000
Dirección de Oficina
Edificios SYKES, Blvd. de Los Héroes, Av. 
Sisimiles y Pje. Las Palmeras,
Teléfono
+503-2261-3600
Web Site
www.sykes.com
Actividad Económica
Centro de llamadas Call center
Relación con Estados Unidos
Sykes Enterprises, Incorporated
Representante Legal
Beatriz Peralta 
beatriz.peralta@sykes.com
Presidente
Charles E. Sykes
Vicepresidente de operaciones de LATAM
Flora Solera
Gerente o Director General
Beatriz Peralta
Gerente o Director Financiero
Lizeth Mejia 
lizeth.mejia@sykes.com
Gerente o Director Administrativo
Priscila Magaña 
priscila.magana@sykes.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Edgardo Gonzalez 
edgardo.gonzalez@sykes.com
Gerente o Director de Informática
Donato Estrada 
donato.estrada@sykes.com
Gerente o Director de Operaciones
Beatriz Peralta
Encargado de Compras
Yacira Castillo 
yacira.castillo@sykescom
Gerente o Director de Mercadeo
Beatriz Abrego 
beatriz.abrego@sykes.com
Encargado de RSE
Sandra Aguilar 
sandra.b.aguilar@sykes.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Beatriz Abrego 
beatriz.abrego@sykes.com
Encargado de Seguridad
Jorge Erazo 
jorge.erazo@sykes.com
Representante ante AmCham
Beatriz Peralta 
beatriz.peralta@sykes.com
Asistente ante AmCham
Paola Diaz 
paola.diaz@sykes.com
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Techno Screen
Techno Screen, S. A. de C. V

Dirección de Oficina
Urb. Industrial La Laguna, Calle 
Circunvalación Nº4, Antiguo Cuscatlán. 
Teléfono
+503-2500-8000
Actividad Económica
Maquiladora de prendas de vestir, 
accesorios y otros
Representante ante AmCham
Marcela Alejandra Salazar 
msalazar@techno-screen.com

TECHY-WE
Technologies Consultancy 
snd Services S.A. de C.V.

No. de Empleados
7
Dirección de Oficina
Calle Teotl. senda no. 3. Antiguo Cuscatlan. 
San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-7743-8722 / +503-7602-1956

 Web Site
www.techy-we.com
Actividad Económica
Tecnologia y desarrollo de software 
Mercado de Venta
Centroamerica, Canada, Estados Unidos, 
Colombia, Europa
Representante Legal
Juliana Ceballos Garcia 
juliana@techy-we.com
Representante ante AmCham
Jose Luis Ortiz Del Cid
jl.ortiz@techy-we.com
Asistente ante AmCham
Juliana Ceballos Garcia 
juliana@techy-we.com

TECNASA ES
TECNASA ES, S.A. de C.V. 

No. de Empleados
107
Dirección de Oficina
Calle La Reforma, Nº133, Col. San Benito, 
San Salvador.
Teléfono
+503-2228-8777
Web Site
www.tecnasa.com
Actividad Económica
Venta de maquinaria y equipo de oficina, 
computadores y sus componentes Marcas 
NCR, HP, Microsoft, Intel Security, Hewlett 
Packard Enterprise, VmWare, CommScope, 
Citrix, Aranda Software, Dell, Cisco, APC, 
Commscope, Forcepoint y Samsung. 
Mercado de Venta
Banca, Gobierno, Comercio, Industria, 
Universidades
Representante Legal
Miguel Ángel Aued Schezberg

Presidente
Miguel Ángel Aued Schezberg
Gerente General 
Porfirio Zepeda
Gerente Financiero  
Betsy Martínez
Gerente Administrativo
Betsy Martínez
Gerente Comercial 
Valeria Renderos
Gerente de Compras 
Betsy Martínez
Gerente o Director de Mercadeo
Romy Aued 
Representante ante AmCham
Porfirio Zepeda 

TECNISEGUROS
TECNI SEGUROS S.A. de C.V.

No. de Empleados
65
Dirección de Oficina
Final 67 Av. Sur, Pasaje A, Casa 11-C, 
Colonia Roma, San Salvador
Teléfono
+503-2250-7400
Web Site
www.tecniseguros.com.sv
Actividad Económica
Asesores y corretadores de seguros
Marcas
PSM
Productos
PSM
Mercado de Venta
SEGUROS
Representante Legal
Alfonso Javier Quiñónez Pineda
ajquinonez@tecniseguros.com
Presidente
Alfonso Javier Quiñónez Pineda
ajquinonez@tecniseguros.com
Gerente o Director Financiero
Edgard Fernando Velasquez 
fvelasquez@tecniseguros.com
Gerente o Director Administrativo
Edgard Fernando Velasquez 
fvelasquez@tecniseguros.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ileana Espinoza 
iespinoza@tecniseguros.com
Gerente o Director de Informática
Moises Arriaza 
marriaza@tecniseguros.com
Gerente de Comercialización
Katia Flores
kflores@tecniseguros.com
Encargado de Compras
Oscar Paz 
opaz@tecniseguros.com
Representante ante AmCham
Alfonso Javier Quiñónez Pineda
ajquinonez@tecniseguros.com
Asistente ante AmCham
Edgard Fernando Velasquez 
fvelasquez@tecniseguros.com

Teleperformance
Compañia Salvadoreña de 
Teleservices S.A. de C.V.

No. de Empleados
7,600
Dirección de Oficina
Pasaje 1 y Av. Olímpica, entre 63 y 65 av sur. 
Colonia Escalón, San Salvador
Teléfono
+503-2250-5700
Web Site
www.teleperformance.com
Actividad Económica
Servicios
Mercado de Venta
Estados Unidos 
Representante Legal
René Rubio
rene.rubio@teleperformance.com
CEO global
Daniel Julien
CEO Regional
Juan Ignacio Sada 
Gerente o Director General
René Rubio
rene.rubio@teleperformance.com
Gerente o Director Financiero
Mauricio Maestre 
mauricio.maestre@teleperformance.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Alejandra Colorado
maria.colorado@teleperformance.com
Gerente o Director de Informática
Riky Lemus
riky.lemus@teleperformance.com
Gerente o Director de Operaciones
René Rubio
rene.rubio@teleperformance.com
Gerente de Comercialización
Ana Vergara 
ana.vergara@teleperformance.com
Gerente o Director de Mercadeo
Adriana Bonilla
adriana.bonilla@teleperformance.com
Encargado de RSE
Alejandra Colorado
maria.colorado@teleperformance.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Adriana Bonilla
adriana.bonilla@teleperformance.com
Encargado de Seguridad
Héctor Cuchilla
hector.cuchilla@teleperformance.com
Representante ante AmCham
René Rubio
rene.rubio@teleperformance.com
Asistente ante AmCham
Alejandra Colorado
maria.colorado@teleperformance.com

Telus International 
El Salvador
Business Process Outsourcing

No. de Empleados
2,800
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Dirección de Oficina
17 Ave. Norte, Calle Chiltiupán, Centro Comer-
cial Plaza Merliot, Edificio TELUS, Santa Tecla.
Teléfono
+503-2523-8300
Web Site
www.telusinternational.com.sv
Actividad Económica
Telecomunicaciones
Mercado de Venta
Global
Representante Legal
Ivan Ramírez
ivan.ramirez@telusinternational.com
Vicepresidente
José Calderón
jose.calderon@telusinternational.com
Gerente o Director General
Jaime Vilá
jaime.vila@telusinternational.com
Gerente o Director Financiero
Ivan Ramírez
ivan.ramirez@telusinternational.com
Gerente o Director de Informática
Juan Padilla 
juan.padilla@telusinternational.com
Gerente o Director de Operaciones
Adriana Aguilar
adriana.aguilar01@telusinternational.com
Carlos Canizalez 
carlos.canizalez@telusinternational.com
Elizabeth Monzón
elizabeth.monzon@telusinternational.com
Carmiel Ayala
carmiel.ayala@telusinternational.com
Mario Madriz 
mario.madriz@telusinternational.com

Encargado de Compras
Claudia Castillo
claudia.castillo@telusinternational.com
Gerente o Director de Mercadeo
Carmen Raubusch
carmen.raubusch@telusinternational.com
Encargado de RSE
Fiorella Amaya 
fiorella.amaya@telusinternational.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Raquel Bonilla
alejandra.bonilla@telusinternational.com
Encargado de Seguridad
Juan Ramirez
juan.ramirez@telusinternational.com
Representante ante AmCham
Jaime Vilá
jaime.vila@telusinternational.com
Asistente ante AmCham
Colette Viaud
colette.viaud@telusinternational.com

TERNOVA
TERMOENCOGIBLES, S. A. de C. V. 

No. de Empleados
2,142
Dirección de Oficina
Blvd. Acero Block B Lotes 19 y 20 Zona Industrial, 
Antiguo CuscatlánCiudad Merliot, La Libertad. 
Teléfono
+503-2212-7322
Web Site
ternova.group

Actividad Económica
Industria
Marcas
Termoencogibles
Productos
Empaques flexibles
Mercado de Venta
Centroamérica, Vietnam, República 
Dominicana, Estados Unidos, Australia
Relación con Estados Unidos
El Salvador
Representante Legal
Arturo Claudia Enea Toma Giolitti 
arturotona@ternova.group
Presidente
Arturo Claudia Enea Toma Giolitti 
arturotona@ternova.group
Vicepresidente
Hugo Tona 
hugoet@ternova.group
Gerente o Director General
Rodrigo Tona 
rtona@ternova.group
Gerente o Director Financiero
Eduardo Vidal
evidal@ternova.group
Gerente o Director Administrativo
Eduardo Vidal
evidal@ternova.group
Gerente o Director de Recursos Humanos
Miguel Argueta 
margueta@ternova.group
Gerente o Director de Informática
Evelio Escobar 
eescobar@ternova.group
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Gerente o Director de Operaciones
Raúl Aguilar 
raguilar@ternova.group
Gerente de Comercialización
Jorge Murillo 
jmurillo@ternova.group
Encargado de Compras
Yamila de Montes 
ymontes@ternova.group
Encargado de Import/Export
Brenda Pineda 
bpineda@termo.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Jorge Murillo 
jmurillo@ternova.group
Encargado de RSE
Ana Guzmán 
aguzman@ternova.group
Gerente o Director de Comunicaciones
Francisco Angel 
fangel@ternova.group
Encargado de Seguridad
Pedro Arias 
parias@ternova.group
Representante ante AmCham
Rodrigo Samayoa Valiente 
rsamayoa@ternova.group
Asistente ante AmCham
Francisco Angel 
fangel@ternova.group

TEXTUFIL
TEXTUFIL, S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,420
Dirección de Oficina
12 Avenida Sur,  Soyapango, San Salvador.
Teléfono
+503-2277-0066
Web Site
www.textufil.com
Actividad Económica
Fabricacion de productos textiles y 
generacion de energia electrica
Productos
Fabricación de hilaza de algodón, hilaza 
de mezcla de poliéster-algodón, Tejidos 
Double Knit, teñido, estampado, acabado 
final de telas tejido Single knit, Double knit. 
Energía eléctrica. 
Mercado de Venta
Exportación:  Centro America,  fuera del 
área.  Local (dentro de El Salvador)  
Representante Legal
Elias Jorge Bahaia Samour
Gerente o Director General
Elias Jorge Bahaia Samour
Gerente o Director Administrativo
Armando Hernández
Gerente o Director de Recursos Humanos
Dalila Romero
Gerente o Director de Informática
Ernesto Zavaleta
Gerente de Comercialización
Camila Bahaia Siman
Encargado de Compras
Verónica de Castillo

Encargado de Import/Export
Sonia de Arriola
Representante ante AmCham
Elias Jorge Bahaia Samour
elias@textufil.com
Asistente ante AmCham
Rossibel Campos  

The Office Gurus 
The Office Gurus LTDA. de C.V.

No. de Empleados
2,000
Dirección de Oficina
Carretera al Puerto de La Libertad Km. 
10.5 y Calle El Progreso Nº18 -19, Antiguo 
Cuscatlán
Teléfono
+503-2560-3400
Web Site
www.theofficegurus.com
Actividad Económica
Servicios de Call Center
Mercado de Venta
Estados Unidos
Relación con Estados Unidos
Superior Uniform Group
Representante Legal
Karla Machón de González 
kmachon@theofficegurus.com
Presidente
Dominic Leide
Vicepresidente
Karla Machón de González 
kmachon@theofficegurus.com
Gerente o Director General
Karla Machón de González 
kmachon@theofficegurus.com
Gerente de Pagos y Planilla 
Sandra Flores 
sflores@theofficegurus.com
Director de Recursos Humanos
Adela Amaya 
aamaya@theofficegurus.com
Director de IT e Infraestructura 
David Estrada 
destrada@theofficegurus.com
Director de Operaciones 
Carlos Argueta 
cargueta@theofficegurus.com
Senior Clients Solution Manager 
(Principal Gerente de Soluciones al Cliente)
Stephanie Walsh 
swalsh@theofficegurus.com
Encargado de Compras
Eber Irula 
eirula@theofficegurus.com
Community Manager 
Mariana Salazar 
msalazar@theofficegurus.com
Oficial de Cumplimento  
Vladimir Alvarado 
vladimir.alvarado@preventivalegal.com
Encargado de Seguridad
David Estrada 
destrada@theofficegurus.com
Representante ante AmCham
Karla Machón de González 
kmachon@theofficegurus.com

Asistente ante AmCham
Rubén Herrera 
jherrera@theofficegurus.com

TIGO 
Telemovil El Salvador, S.A. de C.V.

No. de Empleados
1,200
Dirección de Oficina
Campus TIGO, Tuscania Corporate Business 
Park, Km. 16.5 Carretera al Puerto de La 
Libertad, Zaragoza, Departamento de La 
Libertad.
Teléfono
+503-2500-4600
Web Site
www.tigo.com.sv
Actividad Económica
Servicios de Telecomunicaciones 
Marcas
Tigo  
Tigo Business 
Tigo Sports
Productos
Servicios de comunicación móvil Servicios 
de comunicación fija Internet Residencial 
Televisión por Suscripción Banda Ancha 
y Soluciones en Telecomunicaciones para 
sector Corporativo entre otros
Mercado de Venta
Sector Corporativo, Sector Público y 
Mercado Masivo
Relación con Estados Unidos
MILLICOM INTERNATIONAL CELLULAR 
(MIC), que es la Casa Matriz de TIGO, tiene 
su sede principal en la ciudad de Miami, 
Estado de La Florida, EEUU
Representante Legal
Edgard Antonio Grande Bermudez
edgard.grande@sv.tigo.com
Presidente
Esteban Iriarte
esteban.iriarte@millicom.com
Vicepresidente
Xavier Rocoplan
Xavier.rocoplan@millicom.com
Gerente o Director General
Edgard Antonio Grande Bermudez
edgard.grande@sv.tigo.com
CFO
Rodolfo Guillioli
rguillioli@sv.tigo.com 
Gerente o Director Administrativo
Cristina Iraheta
airaheta@sv.tigo.com
Directora HHRR
Laura Castaneda
lcastaneda@sv.tigo.com
Gerente o Director de Informática
Jennifer Aviles De Ponce
jeaviles@sv.tigo.com
VP Operations
Elisa Escobar De Saravia
ecsaravia@sv.tigo.com 
VP B2C
Mauricio Marenco
mmarenco@sv.tigo.com
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VP B2B
Bernardo Pañoni
bpanoni@sv.tigo.com
Encargado de Compras
Juan Carlos Planas
jplanas@sv.tigo.com
Encargado de Import/Export
Juan Carlos Planas
jplanas@sv.tigo.com
Gerente o Director de Mercadeo
Estela Castillo
edavalos@sv.tigo.com
Encargado de RSE
Karla Rivas De Reyes
kmrivas@sv.tigo.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Karla Rivas De Reyes
kmrivas@sv.tigo.com
VP Customer Experience
Pedro Iglesias
piglesias@sv.tigo.com 
Encargado de Seguridad
Jose Roberto Eduardo Diaz Hernandez
jrdiaz@sv.tigo.com
Representante ante AmCham
Alvaro Mayora Re
amayora@sv.tigo.com
Asistente ante AmCham
Alvaro Mayora Re
amayora@sv.tigo.com

TORRECOM El Salvador
Torrecom El Salvador, 
Limitada de Capital Variable

Dirección de Oficina
Calle La Mascota #533, Colonia San Benito, 
San Salvador

Teléfono
+505-8787-3394
Actividad Económica
Actividades de Telecomunicaciones
Productos
Arrendamiento de infraestructura para 
telecomunicaciones
Presidente
José Alfredo Guzmán Espino
Gerente o Director General
Lucía Terán de Navarro
Representante ante AmCham
Lucía Terán de Navarro 
lteran@torrecom.com

TORRES. Derecho, 
Finanzas, Empresa
Razon Social

No. de Empleados
25
Dirección de Oficina
Calle Cuscatlán Nº 4312, Col. Escalón, 
San Salvador
Teléfono
+503-2538-6300
Web Site
www.torres.legal
Actividad Económica
Servicios legales
Representante Legal
Héctor Ramón Torres Córdova  
hectortorres@torres.legal
Presidente
Héctor Ramón Torres Córdova  
hectortorres@torres.legal

Vicepresidente
Oscar Antonio Giralt Ayala
ogiralt@torres.legal
Gerente o Director Financiero
Ana Andrade 
contabilidad@torres.legal
Gerente o Director Administrativo
Isabel Bado 
gerencia@torres.legal 
Gerente o Director de Recursos Humanos
Raquel Santos 
rsantos@torres.legal 
Gerente o Director de Informática
Samuel García 
it@torres.legal
Gerente o Director de Mercadeo
María Joseé Escobar 
mjescobar@torres.legal
Representante ante AmCham
Héctor Ramón Torres Córdova  
hectortorres@torres.legal
Asistente ante AmCham
Isabel Bado 
gerencia@torres.legal 

Total Logistics Center
Total Logistics Center, S.A. de C.V. 

No. de Empleados
14
Dirección de Oficina
Oficina: 7A Calle Poniente Numero 5032 
Colonia Escalon San Salvador. 
Fábrica: Km. 28 1/2 Autopista a Comalapa, 
Zona Franca Internacional, Bodega 7 Y 8.
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Teléfono
+503-2212-6100
Web Site
www.grupoasimex.com
Actividad Económica
Otras actividades relacionadas con el 
transporte, incluyendo trámite Aduanal.
Productos
Almacenamiento de carga en admision temporal 
, y carga en deposito simple , consolidacion , 
desconsolidacion, exportacion etc.
Mercado de Venta
Todo el territorio centroamericano, 
e internacional 
Relación con Estados Unidos
Smartcargo Solutions S.A. de C.V. 
Representante Legal
Iris America Reyes 
gerencia@asimex.com.sv
Presidente
Iris America Reyes 
gerencia@asimex.com.sv
Vicepresidente
Luis Enrique Lopez Reyes 
eliseo@asimex.com.sv
Gerente o Director General
Iris America Reyes 
gerencia@asimex.com.sv
Gerente o Director Financiero
Iris America Reyes 
gerencia@asimex.com.sv
Gerente o Director Administrativo
Carlos Salinas Ingles 
Gerente o Director de Recursos Humanos
Marielos Ortiz 
Gerente o Director de Informática
Miguel Pascual 
Gerente o Director de Operaciones
Mirna Adelia Beltran 
Gerente de Comercialización
Glenda Acevedo 
Encargado de Compras
Alexandra Valles 
Jefe Departamento import/export 
Mirna Beltran 
mirna@asimex.com.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Glenda Acevedo 
Encargado de RSE
Marielos Ortiz 
Gerente o Director de Comunicaciones
Glenda Acevedo 
Encargado de Seguridad
Miguel Pascual 
Representante ante AmCham
Iris America Reyes 
gerencia@asimex.com.sv
Asistente ante AmCham
Luis Enrique López Reyes 
eliseo@asimex.com.sv

Trans Express de 
El Salvador
Trans Express de El Salvador, 
S.A de C.V

No. de Empleados
71

Dirección de Oficina
Calle y colonia La Mascota Nº 521 A 
San Salvador
Teléfono
+503-2209-1500
Web Site
www.transexpress.com.sv 
Actividad Económica
Servicio de correo, envios y otro similares
Mercado de Venta
Nacional e Internacional 
Representante Legal
Rene Oswaldo Mejia Navarrete
rene.mejia@transexpress.com.sv
Presidente
Rene Oswaldo Mejia Navarrete
rene.mejia@transexpress.com.sv
Gerente o Director General
Joaquin Gerardo Guzman
jghguzman@transexpress.com.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sofía Ortíz
sofia.moran@transexpress.com.sv
Gerente o Director de Informática
Luis Chávez
lchavez@transexpress.com.sv 
Gerente o Director de Operaciones
Sofia Ortíz
sofia.moran@transexpress.com.sv
Gerente de Comercialización
Diego Jose Vasquez
diego.vasquez@transexpress.com
Encargado de Compras
Xiomara Quezada
xiomara.q@transexpress.com.sv 
Encargado de Import/Export
Diego Jose Vasquez
diego.vasquez@transexpress.com
Gerente o Director de Mercadeo
Diego Jose Vasquez
diego.vasquez@transexpress.com
Encargado de RSE
Diego Jose Vasquez
diego.vasquez@transexpress.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Diego Jose Vasquez
diego.vasquez@transexpress.com
Encargado de Seguridad
Joaquin Gerardo Guzman
jghguzman@transexpress.com.sv
Representante ante AmCham
Joaquin Gerardo Guzman
jghguzman@transexpress.com.sv
Asistente ante AmCham
Marta Lidia de Alvarado,
secretaria.pres@transexpress.com.sv

TransUnion
TransUnion El Salvador, 
S.A. de C.V.

No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
87 Ave. Norte y Calle El Mirador, Torre Futu-
ra Nivel 9-Local 8, Col. Escalón, 
San Salvador 
Teléfono
+503-2511-5555

Web Site
www.transunioncentralamerica.com
Actividad Económica
Servicios de buró de crédito
Representante Legal
Juan Sebastián D'Achiardi Marín
juansebastian.dachiardi@transunion.com
Presidente
Juan Sebastián D'Achiardi Marín
juansebastian.dachiardi@transunion.com
Gerente o Director General
Henri Sempé
henri.sempe@transunion.com 
Gerente de Comercialización
Fátima Durán Panamá
fatima.duran@transunion.com 
Representante ante AmCham
Henri Sempé
henri.sempe@transunion.com 
Asistente ante AmCham
Carolina Grijalva
carolina.grijalva@transunion.com 

Tropigas de El Salvador
Tropigas de El Salvador, S.A. 

No. de Empleados
1,015
Dirección de Oficina
Blvd. del Ejército Nacional, Km. 4 ½ calle a 
Col. Montecarmelo, continuo a Plaza Mundo, 
Soyapango.
Teléfono
+503-2251-5500
Actividad Económica
Importación, transporte, almacenamiento y 
comercialización de gas licuado
Mercado de Venta
Territorio nacional
Gerente o Director General
Marco Antonio Martínez 
mmartinez@grupotropigas.com.sv
Gerente Financiero
Juan José Marroquín 
Representante ante AmCham
Marco Antonio Martínez 
mmartinez@grupotropigas.com.sv
Asistente ante AmCham
Sandra Ventura 
sventura@grupotropigas.com.sv
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-U-
UASSIST.ME
Meanguera S.A. de C.V. 

No. de Empleados
350
Dirección de Oficina
Colonia Escalon, Paseo General Escalón 
#5550, Polígono 156. Porción 2, 
San Salvador
Teléfono
+503-2259-3811 
Web Site
www.uassistme.com
Actividad Económica
Servicios de asistencia 
administrativa virtual
Marcas
UASSIST.ME
Productos
Servicios
Mercado de Venta
Estados Unidos
Representante Legal
Rodolfo Schildknecht Bruni  
rodolfos@uassistme.com
Gerente o Director General
Rodolfo Schildknecht Bruni 
rodolfos@uassistme.com
Gerente o Director Financiero
Alfredo Atanacio Cader  
alfredoa@uassistme.com

Gerente o Director Administrativo
Emilio Sanchez Blandon  
emilios@uassistme.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Fatima Georgina Orellana  
georginao@uassistme.com
Gerente o Director de Operaciones
Maria Aida Hernandez de Montenegro 
mariah@uassistme.com
Gerente de Comercialización
Alexandra Sol   
alexandrasol@uassistme.com
Encargado de RSE
Jorge Alejandro Orellana 
jorgea@uassistme.com
Representante ante AmCham
Alfredo Atanacio Cader 
alfredoa@uassistme.com
Asistente ante AmCham
 Raquel Brizuela 
raquelb@uassist.me

UBER
Hinter El Salvador

No. de Empleados
10
Dirección de Oficina
Edif. Avante, Oficina Nº9-10, Col. Santa 
Elena, Antiguo Cuscatlán
Teléfono
5.73108E+11
Web Site
www.uber.com

Actividad Económica
Servicios de mercadeo y soporte a 
empresas relacionadas que participen en 
el desarrollo de tecnologías que permite 
a usuarios realizar solicitudes a través de 
dispositivos móviles y aplicaciones web.
Marcas
Uber-Uber Eats
Relación con Estados Unidos
Empresa Americana
Representante ante AmCham
Luis Diego Oreamuno
luisdiego@uber.com
Asistente ante AmCham
Luis Diego Oreamuno
luisdiego@uber.com

Ubiquity Global 
Services El Salvador
Ubiquity Global Services 
El Salvador ,SA de CV

No. de Empleados
402
Dirección de Oficina
63 Ave. Norte y Alameda Roosevelt Centro 
Financiero Gigante Torre A
Teléfono
+503-2237-4800
Web Site
www.ubiquity.com
Actividad Económica
Otras actividades de servicios no 
clasificadas previamente
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Relación con Estados Unidos
Ubiquity Global Services, Inc
Gerente Administrativo
Aymee Navarrete
aymee.navarrete@ubiquity.com 
Director de Recursos Humanos
Katya Calderón
katya.calderon@ubiquity.com 
Gerente o Director de Operaciones
Romeo Reyes
romeo.reyes@ubiquity.com 
Encargado de Compras
Aymee Navarrete
Gerente o Director de Mercadeo
Katya Calderón
katya.calderon@ubiquity.com 
Encargado de RSE
Katya Calderón
katya.calderon@ubiquity.com 
Gerente o Director de Comunicaciones
Katya Calderón
katya.calderon@ubiquity.com 
Representante ante AmCham
Katya Calderón
katya.calderon@ubiquity.com 
Asistente ante AmCham
Aymee Navarrete
aymee.navarrete@ubiquity.com

UNIFI Central America
UNIFI Central America 
Ltda. de C.V.

No. de Empleados
190
Dirección de Oficina
KM 36.5 Carretera Panamericana, Zona 
Franca American Industrial Park, Block F, 
Ciudad Arce, La Libertad
Teléfono
+503-2348-9700
Web Site
unifi.com
Actividad Económica
Fabricacion de Hilados
Marcas
Repreve®, aio® -- all-in-one performance 
yarns, SORBTEK ®, A.M.Y.®
Productos
Poliéster Texturizado, Poliéster Retorcido
Mercado de Venta
CAFTA-DR
Relación con Estados Unidos
UNIFI Manufacturing Inc
Representante Legal
Reynaldo Figueroa
rfigueroa@unifi.com
Gerente o Director General
Patricia Argueta 
pargueta@unifi.com
Gerente o Director Financiero
Reynaldo Figueroa
rfigueroa@unifi.com
Gerente o Director Administrativo
Reynaldo Figueroa
rfigueroa@unifi.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Gabriela Diaz 
gdiaz@unifi.com

Gerente o Director de Operaciones
Javier Mitjavila 
jmitjavila@unifi.com
Gerente de Comercialización
Aída Palacios 
apalacios@unifi.com
Encargado de Compras
Luis Monterroza 
lmonterroza@unifi.com
Encargado de Import/Export
Yanira Dominguez 
ydominguez@unifi.com
Encargado de Seguridad
Reynaldo Figueroa
rfigueroa@unifi.com
Representante ante AmCham
Patricia Argueta 
pargueta@unifi.com
Asistente ante AmCham
Reynaldo Figueroa
rfigueroa@unifi.com

Unilever de 
Centro América
Unilever de Centro América, 
S. A. de C.V.

No. de Empleados
599
Dirección de Oficina
Oficina: Edificio Torre Futura, Piso 19, Calle Al 
Mirador y 87 Av. Nte. Colonia Escalón San Salvador
Teléfono
+503-2297-8000
Web Site
www.unilever-middleamericas.com
Actividad Económica
Fabricación y Distribucion de productos de 
Consumo
Marcas
Xedex, Rinso, Continental, Hellmann´s, 
Sedal, Dove, Rexona, Axe, TRESemmé, 
Lipton, Natura’s, eGo, Savilé, entre otras.
Productos
Del cuidado del hogar y cuidado personal, 
alimentos
Mercado de Venta
Todos los canales
Relación con Estados Unidos
Unilever USA (ubicado en Estados Unidos)
Representante Legal
Hector.Carcamo
paredes@unilever.com
Gerente o Director General
Ignacio Segares
ignacio.segares@unilever.com
Gerente o Director Financiero
Fernando Carbajal
fernando.carbajal@unilever.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Alejandra Figueredo
alejandra.figueredo@unilever.com
Encargado de Import/Export
Ricardo Rivas
ricardo.rivas@unilever.com
Gerente o Director de Mercadeo
Daniela Bucaro 
daniela.bucaro@unilever.com

Gerente o Director de Comunicaciones
Marina Rodriguez
marina.rodriguez@unilever.com
Representante ante AmCham
Stephanie Montoya
stephanie.montoya-M@unilever.com
Asistente ante AmCham
Rocio Arias 
rocio.arias@unilever.com

UNIMER Investigación 
de Mercados 
UNIMER Investigación 
de Mercados S.A. de C.V.

No. de Empleados
223
Dirección de Oficina
Col. San Francisco, Calle Los Abetos, Pasaje 
4, No. 3, San Salvador.
Teléfono
+503-2521-8500
Web Site
 www.unimercentroamerica.com
Actividad Económica
Investigación de Mercados y 
Opinión Pública
Mercado de Venta
Centroamérica, Panamá y 
República Dominicana
Representante Legal
Edgar Giovanni Flores 
gflores@unimercentroamerica.com
Presidente
Carlos G. Paniagua 
cpaniagua@unimercentroamerica.com
Vicepresidente
German Paniagua 
gpaniagua@unimercentroamerica.com
Gerente o Director General
Edgar Giovanni Flores 
gflores@unimercentroamerica.com
Representante ante AmCham
Edgar Giovanni Flores 
gflores@unimercentroamerica.com

United Airlines, Inc.
United Airlines, Inc.

No. de Empleados
53
Dirección de Oficina
Edificio Torre Futura 8a Planta, Colonia 
Escalon, San Salvador
Teléfono
+503-2209-2300
Web Site
www.united.com
Actividad Económica
Transporte Aereo
Marcas
United Arilines, MileagePlus, UnitedClub
Productos
United Arilines, MileagePlus, UnitedClub
Relación con Estados Unidos
United Airlines, Inc.
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Representante Legal
Rodolfo Saenz 
rodolfo.saenz@united.com
Presidente
Scott Kirby
Vicepresidente
Brett J. Hart
Gerente o Director General
Rodolfo Saenz 
rodolfo.saenz@united.com
Gerente o Director Financiero
Rodrigo Mosquera 
rodrigo.mosquera@united.com
Gerente o Director Administrativo
Rodrigo Mosquera 
rodrigo.mosquera@united.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Lucy Organvidez  
lucy.organvidez@united.com
Gerente de Comercialización
Vanessa Rodas 
vanessa.rodas@united.com
Gerente o Director de Mercadeo
Vanessa Rodas 
vanessa.rodas@united.com
Representante ante AmCham
Vanessa Rodas 
vanessa.rodas@united.com
Asistente ante AmCham
Vanessa Rodas 
vanessa.rodas@united.com

United Parcel Service 
(UPS) 
United Parcel Service 
(UPS) 

No. de Empleados
400,000
Dirección de Oficina
Prolongación Alameda Juan Pablo II, Urb. y 
Pje. San Jorge, No. 8, San Salvador.
Teléfono
+503-2209-6110
Web Site
www.ups.com, www.aircargo.ups.com
Actividad Económica
Transporte de courier; 
carga y logística 
Representante Legal
Roberto Romero Pineda 
roberto@romeropineda.com
Gerente General 
Patricia Guzman 
patricia.guzman@ups.com
Supervisora de Operaciones/Gateway 
Yanira Aguilar 
yaguilar@ups.com
Supervisor Financiero 
Julio Amaya 
jamaya@ups.com

Gerente de Ventas 
Elsy Guerra 
eguerra@ups.com
Representante ante AmCham
 Patricia Guzmán 
patricia.guzman@ups.com

Unity Wills 
Towers Watson
Servicios Técnicos en Seguros, S.A.

No. de Empleados
81
Dirección de Oficina
87 Avenida Norte, Edificio Torre Quattro, 
Nivel 9, Locales 4,5 y 6 Colonia Escalón, 
San Salvador
Teléfono
+503-2528-0595
Web Site
www.unitysetessa.com
Actividad Económica
Asesoría y administración de seguros
Productos
Seguros Colectivos de Vida y Salud, Seguros 
Corporativos de Daños, Seguros Personales, 
Asesoría en programas de seguros.
Representante Legal
Eduardo Barrientos Barrios
eduardo.barrientos@unitysetessa.com
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Presidente
Ricardo Hill
carolina.chorro@unitysetessa.com (asistente)
Gerente o Director General
Eduardo Barrientos Barrios
eduardo.barrientos@unitysetessa.com
Gerente o Director Financiero
Roberto Cisco
roberto.cisco@unitysetessa.com
Gerente o Director Administrativo
Roberto Cisco
roberto.cisco@unitysetessa.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Olga Escobar
olga.escobar@unitysetessa.com
Gerente o Director de Informática
Roberto Cisco
roberto.cisco@unitysetessa.com
Gerente o Director de Operaciones
Roberto Cisco
roberto.cisco@unitysetessa.com
Gerente de Comercialización
Pedro López
pedro.lopez@unitysetessa.com
Encargado de Compras
Roberto Cisco
roberto.cisco@unitysetessa.com
Gerente o Director de Mercadeo
Diego Alemán Selv
diego.aleman@unitysetessa.com 
Encargado de RSE
Olga Escobar
olga.escobar@unitysetessa.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Diego Alemán Selva
diego.aleman@unitysetessa.com 
Representante ante AmCham
Diego Alemán Selva
diego.aleman@unitysetessa.com
Asistente ante AmCham
Carolina Chorro 
carolina.chorro@unitysetessa.com

Universidad 
Francisco Gavidia 
Universidad Francisco Gavidia

No. de Empleados
669
Dirección de Oficina
Calle El Progreso Nº2748, Colonia Flor 
Blanca, San Salvador. 
Teléfono
+503-2249-2710
Web Site
www.ufg.edu.sv
Actividad Económica
Servicios de educación superior
Marcas
UFG, ICTI, Observatorio de Políticas 
Púbicas, CDMYPE UFG, Postgrados UFG, 
Centro de Formación y Certificación 
Internacional
Productos
Docencia - Investigación - 
Proyección Social - Academia
Mercado de Venta
Bachilleres - Pregrado y Postgrado, Público 
en General

Representante Legal
Mario Antonio Ruíz Ramírez 
mruiz@ufg.edu.sv
Presidente del Consejo Directivo Rosario 
Cleotilde Melgar de Varela
rvarela@ufg.edu.sv
Gerente General
Mario Antonio Ruíz Ramírez 
mruiz@ufg.edu.sv
Gerente Financiero 
Melany Victoria Barillas de Tenorio 
mbarillas@ufg.edu.sv
Gerente Administrativo 
Ruth María Portillo Guevara 
rmportillo@ufg.edu.sv
Gerente o Director de Recursos Humanos
Ruth María Portillo Guevara 
rmportillo@ufg.edu.sv
Gerente de Informática
Mario Rafael Ruiz Vargas 
marior@ufg.edu.sv
Gerente de Comercialización
Janeth Obando
mercadeo@ufg.edu.sv
Encargado de Compras
Ruth María Portillo Guevara 
rmportillo@ufg.edu.sv
Gerente o Director de Mercadeo
Roxana Mendoza
rmendoza@ufg.edu.sv
Community Manager(redes sociales) 
Directora de Relaciones Públicas 
y Comunicaciones 
Roxana Mendoza de Villatoro 
rmendoza@ufg.edu.sv 
Oficial de Cumplimento 
Asesor Jurídico 
Jose Adalberto Lopez Castillo 
jlopez@ufg.edu.sv
Encargado de RSE
Julia Marroquin
jmarroquin@ufg.edu.sv
Gerente o Director de Comunicaciones
Roxana Mendoza
rmendoza@ufg.edu.sv
Encargado de Seguridad
Ruth María Portillo Guevara 
rmportillo@ufg.edu.sv
Representante ante AmCham
Mario Antonio Ruíz Ramírez 
mruiz@ufg.edu.sv
Asistente ante AmCham
Manuel Muñoz Rapp
mmunoz@ufg.edu.sv

Universidad Tecnológica 
de El Salvador
Universidad Tecnológica 
de El Salvador

No. de Empleados
375
Dirección de Oficina
Calle Arce No. 1020, San Salvador
Teléfono
+503-2275-8888
Web Site
www.utec.edu.sv

Actividad Económica
Educación
Productos
Servicios educativos
Representante Legal
José Mauricio Loucel  
loucelm@utec.edu.sv
Presidente
José Mauricio Loucel  
loucelm@utec.edu.sv
Vicepresidente
Carlos Reynaldo López Nuila  
lnuila@utec.edu.sv
Rector
Nelson Zárate Sánchez  
nzarate@utec.edu.sv
Vicerrectora Financiera
María de los Ángeles Loucel
maria.loucel@utec.edu.sv
Administrador Académico
Carlos Luciano Valencia 
cvalencia@utec.edu.sv
Directora de Recursos Humanos
Vilma Elena Flores de Ávila
vilma.flores@utec.edu.sv
Director de Informática
Virgilio Reyes  
virgilio.reyes@utec.edu.sv
Vicerrectora de Operaciones
Lorena Duque de Rodríguez   
lrodri@utec.edu.sv
Director de Nuevo Ingreso
Carlos Antonio Juárez
carlos.juarez@utec.edu.sv
Director de Comunicación Institucional
Mario Eduardo González
mario.gonzalez@utec.edu.sv
Encargado de Seguridad
Mario Eduardo González
mario.gonzalez@utec.edu.sv
Representante ante AmCham
Lorena Duque de Rodríguez
lrodri@utec.edu.sv
Asistente ante AmCham
Nelly Ramos  
nelly.ramos@utec.edu.sv

UNO El Salvador 
Uno El Salvador S.A.

No. de Empleados
300
Dirección de Oficina
Blvd. Los Próceres, Torre Cuscatlán, Nivel 
15, Antiguo Cuscatlán.
Teléfono
+503-2528-8000
Web Site
www.uno-terra.com
Actividad Económica
Venta de combustibles, lubricantes y otros
Marcas
UNO
Productos
Derivados del petroleo
Representante Legal
Leobardo González 
leobardo.gonzalez@uno-terra.com
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Presidente
Leobardo González 
leobardo.gonzalez@uno-terra.com
Gerente o Director General
Leobardo González 
leobardo.gonzalez@uno-terra.com
Gerente o Director Financiero
Antonio Merino 
antonio.merino@uno-terra.com
Gerente de Comercialización
Miguel Ángel Pérez 
m.perez@uno-terra.com
Gerente o Director de Mercadeo
Rafael Zepeda 
rafael.zepeda@uno-terra.com
Representante ante AmCham
Leobardo González 
leobardo.gonzalez@uno-terra.com
Asistente ante AmCham
Mercedes Morales 
mercedes.morales@uno-terra.com

-V-
VAPE
VAPE, S.A. de C.V.

No. de Empleados
90
Dirección de Oficina
Edificio Eben Ezer, Boulevard Sur, Urb. 
Santa Elena, Antiguo Cuscatlán, La Libertad.
Teléfono
+503-2248-7400
Web Site
www.vape.com.sv 
Actividad Económica
Servicios de Transporte Marítimo – Miel de 
abejas y bálsamo
Marcas
Seaboard Marine, VAPE
Mercado de Venta
Estados Unidos, Centroamérica, 
Suramérica y Caribe 
Relación con Estados Unidos
Seaboard Marine Ltd.
Representantes Legales
Luis Alonso Valiente
Elisa Peña de Valiente 
Presidente
Luis Alonso Valiente de Alarcón
Vicepresidente
Oscar Alfredo Valiente
Gerente General 
Luis Alonso Valiente de Alarcón
Gerente Financiero 
Elisa Peña de Valiente
Gerente Administrativo 
Elisa Peña de Valiente
Gerente de Talento Humano 
Isaac Penado 
Gerente de Informática
Rafael Sandoval
Gerente de Operaciones 
Carlos Descamps
Seaboard Marine Owner's 
Rep. Sara Poveda

Gerente Import/Export 
Irma Elena de Gómez
Controller 
Luis Alexander Valiente
Encargado de RSE
Carlos Humberto Alvarado
Encargado de Seguridad
Manuel Rauda
Representante ante AmCham
Luis Alonso Valiente de Alarcón
Asistente ante AmCham
Oscar Alfredo Valiente

VELADO POWER
Velado Power, S. A. de C. V

No. de Empleados
15
Dirección de Oficina
Calle Chiltiupán y 21 Av. Norte  Nº1, Resid. 
Santa Teresa, Pol K, Sta. Tecla, La Libertad
Teléfono
+503-2228-7965
Web Site
www.fveladopower.com 
Actividad Económica
Venta de plantas de emergencia y 
maquinaria de uso general y especial.
Marcas
KOHLER|SDMO, Tecnoplus, Pramac, 
Broadcrown, etc.
Productos
Generadores eléctricos 
Origen de Materia Prima 
Estados Unidos, Francia, España
Mercado de Venta
El Salvador, Centroamérica y el Caribe.
Relación con Estados Unidos
Kohler, SDMO, MTS POWER, Tradewinds 
ASCO, Tecnoplus
Representante Legal
Orlando Ernesto Velado Rosales 
orlando@fveladopower.com 
Presidente
Rita Vilma Rosales de Velado 
orlando@fveladopower.com 
Vicepresidente
Orlando Ernesto Velado Rosales 
orlando@fveladopower.com 
Gerente Financiero  
Paul Antonio Velado Rosales 
paul@fveladopower.com
Gerente Administrativo 
Paul Antonio Velado Rosales 
paul@fveladopower.com
Gerente de Recursos Humanos 
Paul Antonio Velado Rosales 
paul@fveladopower.com
Gerente de Informática 
Orlando Ernesto Velado 
rosalesorlando@fveladopower.com 
Gerente de Operaciones 
Orlando Ernesto Velado 
rosalesorlando@fveladopower.com 
Director de Comercialización – El Salvador 
Paul Antonio Velado Rosales 
paul@fveladopower.com 

Gerente de Compras 
Orlando Ernesto Velado 
rosalesorlando@fveladopower.com 
Encargado import/export  
Paul Antonio Velado Rosales 
paul@fveladopower.com 
Encargado de Mercadeo y 
Publicidad y Promoción  
Paul Antonio Velado Rosales 
paul@fveladopower.com 
Representante ante AmCham
Paul Velado 
paul@fveladopower.com
Asistente ante AmCham
Jazmin Elizabeth Orellana Martinez 
info@fveladopower.com 

Vinardell Power 
Systems
Vinardell Power Systems, S.A de C.V.

No. de Empleados
8
Dirección de Oficina
Edificio Insigne Suite 17-01 Av. 
Las Magnolias #206 San Salvador
Teléfono
+503-2234-1722
Actividad Económica
Venta de material Electrico, Proyectos 
de Ingenieria
Representante Legal
Ing. Luis Alberto Noyola
Presidente
Ing. Emilio Jose Garcia 
Vicepresidente
Ing. Freddy Guerrero
Gerente o Director General
Ing. Luis Alberto Noyola
Gerente o Director Financiero
Licda. Marcela Chilin Pereira
Gerente o Director Administrativo
Ing. Oscar Reyes
Gerente o Director de Informática
Lic. Alfredo Guerrero
Gerente o Director de Operaciones
Ing. Gerardo Miranda
Gerente de Comercialización
Ing. Alfonso Rodriguez
Encargado de Compras
Ing. Rene Castillo
Encargado de Seguridad
Ing. Oscar Reyes
Representante ante AmCham
Ing. Luis Noyola  I
noyola@vinardell.com

Vogue Corporation
Vogue Corporation S.A. de C.V. 

No. de Empleados
85
Dirección de Oficina
Alameda Roosevelt 2117, Edificio Vogue
Teléfono
+503-2261-8100
Web Site
www.vogueelsalvador.com
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Actividad Económica
Venta al por mayor de productos y articulos 
de belleza y uso personal
Marcas
Instituto Espanol, Luzko, Vogue Mystyle, 
Activepro, Deven, Lattafa, Etc…
Productos
Capilares, perfumeria, higiene personal, 
cuidado de la piel y maquillaje
Mercado de Venta
Venta por Catalogo en Centroamerica
Relación con Estados Unidos
Vogue Corp. 
Representante Legal
Pedro Ernesto Hernandez Bustamante 
pedrohb@vogueelsalvador.com
Gerente o Director General
Kerima Yohana Hernandez De Vides 
kery_h@vogueelsalvador.com
Gerente o Director Administrativo
Paul André Sanchez Lino 
contador@vogueelsalvador.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Fatima Kristel Monterrosa 
recursos_humanos@vogueelsalvador.com
Gerente o Director de Informática
Cesar Armando Menjivar
Gerente o Director de Operaciones
Santos Alberto Diaz
Gerente o Director de Mercadeo
Taline Hernandez De Saz 
talinehc@vogueelsalvador.com
Gerente o Director de Comunicaciones
Alfredo Ventura 
Representante ante AmCham
Kerima Yohana Hernandez De Vides 
kery_h@vogueelsalvador.com
Asistente ante AmCham
Dinora Hidalgo 
secgerencia@vogueelsalvador.com

-W-
Walmart México y 
Centroamérica
Operadora del Sur, S.A. de C.V.

No. de Empleados
4,800
Dirección de Oficina
Walmart Escalón, Entre calle nueva No.1 y 
calle nueva No.2, Avenida Manuel Enrique 
Araujo, Colonia Escalón, San Salvador, 
El Salvador.
Teléfono
+503-2523-6800
Web Site
www.walmartcentroamerica.com
Actividad Económica
Supermercado
Marcas
Walmart, La Despensa de Don Juan, 
Despensa Familiar y Maxi Despensa Mercado 
de Venta México y Centroamérica
Relación con Estados Unidos
WalMart, Inc
Presidente y CEO Walmart México 
y Centroamérica
Guilherme Loureiro
Subdirectora de crecimiento 
y Representante Legal 
Claudia de Ibáñez

Gerente o Director de Recursos Humanos
Linnethee Machuca
linnethee.machuca@walmart.com
Gerente o Director de Operaciones
Joanna Ortíz
Joanna.Ortiz@walmart.com
Allan Molina
Allan.Molina@walmart.com
Nimci Mack
Nimci.Mack@walmart.com 
(Supermercados)
Encargado de Import/Export
José Perdomo
jose.perdomo@walmart.com
Gerente o Director de Mercadeo
Linda Alas
linda.alas@walmart.com
Encargado de RSE
Sandra Cáceres 
sandra.ganuza@walmart.com
Representante ante AmCham
Claudia de Ibáñez 
claudia.ibanez@walmart.com
Asistente ante AmCham
Sandra Cáceres 
sandra.ganuza@walmart.com

Webhelp 
Getcom International S.A. de C.V.

No. de Empleados
3,500
Dirección de Oficina
Bulevar Los Próceres, Colonia Palermo No. 
350, San Salvador, El Salvador
Teléfono
+503-2296-8000
Web Site
www.onelinkbpo.com
Actividad Económica
Servicios de Call Center y BPO
Marcas
Avianca - Lifemiles - Claro - Mapfre - Volaris 
- Change.org - Sparefoot - Pay Near Me - 
Grupo Sura - CashApp - Frontier Airlines 
- Walmart - Select Quote - 
Productos
BPO Services
Representante Legal
Juan Jovel
juan.jovel@onelinkbpo.com
Gerente Regional de Compras 
Daniel Gómez 
daniel.gomez@onelinkbpo.com
Gerente de Mercadeo y Comunicaciones 
María José Molina 
mariajose.molina@onelinkbpo.com
Encargado de RSE
Andrea Ibarguen 
andrea.ibarguen@onelinkbpo.com
Representante ante AmCham
Eduardo Salazar 
eduardo.salazar@onelinkbpo.com
Asistente ante AmCham
Vanessa Bonilla 
vanessa.bonilla@onelinkbpo.com

-Y-
Yazaki
Arnecom de El Salvador S.A. de C.V.

No. de Empleados
2,700
Dirección de Oficina
Km. 71 1/2 carretera que de Santa Ana 
conduce a Metapán, Canton Cutumay
Teléfono
+503-2414-4500
Actividad Económica
Fabricación de Arnese automotrices
Marcas
Yazaki

Productos
Arnés eléctrico de automóviles. 
Mercado de Venta
Estados Unidos
Representante Legal
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com
Presidente
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com
Gerente o Director General
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com
Gerente o Director Financiero
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com
Gerente o Director Administrativo
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com
Gerente o Director de Operaciones
Jose Gilberto Saldivar
jose.saldivar@ni.yazaki.com
Encargado de Compras
Willian Sermeno Sanchez
william.osvaldo@sv.yazaki.com
Encargado de RSE
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com 
Gerente o Director de Comunicaciones
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com 
Representante ante AmCham
Tania del Carmen Mayorga Palacios 
tania.mayorga@ni.yazaki.com 
Asistente ante AmCham
Ricardo Mauricio Vasquez
ricardo.vasquez@sv.yazaki.com

-Z-
Zona Franca Internacional
Guerrero Ingenieros Asociados, 
S.A. de C.V. 

No. de Empleados
33
Dirección de Oficina
Oficinas administrativas Zona Franca San Marcos 
Km. 9½ Autopista a Comalapa, San Marcos
Teléfono
+503-2349-0400
Web Site
www.internationalfreezone.com
Actividad Económica
Actividades Inmobiliarias con bienes 
propios o arrendados.
Representante Legal
Jaime Ernesto Guerrero García
jguerrero@internationalfreezone.com
Gerente o Director General
Mauricio Álvarez 
malvarez@internationalfreezone.com
Oficial de Cumplimento 
Edith de Coto 
ecoto@sanmarcosfreezone.com.sv
Gerente o Director Financiero
Teffy de Serrano 
tserrano@internationalfreezone.com
Gerente o Director de Recursos Humanos
Sandra Lara 
slara@internationalfreezone.com
Representante ante AmCham
Mauricio Álvarez
malvarez@internationalfreezone.com
Asistente ante AmCham
Lorena Martinez 
lmartinez@sanmarcosfreezone.com.sv




