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Words from
our president

Juan Pablo Carrasco de Groote
President

La Cuarta Revolucién Industrial trae consigo
una nueva manera de realizar negocios, con
modelos de emprendimiento e innovacién, y
siempre acompafiado de nuevos retos y cambios
a los cuales la industria debe irse adaptando.
En AmCham promovemos, como parte de estos
avances, la inversién en la proteccién de la propiedad
intelectual como una forma de contribuir al crecimiento
del comercio y a la competitividad de nuestro pais.

La propiedad intelectual es algo que aunque
no es tangible, tiene tanto valor
como un objetofisico, permite proteger nuevasideas
, expresiones originales, y aspectos de cada uno de
los diferentes productos que estédn en el mercado.

SegunlaOrganizaciéonMundialdelaPropiedadIntelectual,
OMPI, enelcomercioelectrénicoesdevitalimportancia
la propiedad intelectual para su funcionamiento,
los sistemas que dan vida a internet como los
programas informaticos, las redes, disefios,
circuitos integrados, etc, son elementos que se
protegen mediante derechos de propiedad intelectual;
por ello consideramos que es imperativo contar con
certeza juridica para garantizar la regulaciéon de este
tema, lo cual situard al pais como un lugar propicio
para la inversién y el desarrollo de negocios seguros.

The Fourth Industrial Revolution brings with it a
new way of doing business, with models
of entrepreneurship and innovation, and
always accompanied by new challenges and
changes to which the industry must adapt.
In AmCham we promote, as part of these advances,
the investment in the protection of intellectual
property as a way to contribute to the growth of
trade and the competitiveness of our country.

Intellectual property is something that although
it's not tangible, it's as valuable as a physical object,
it allows to protect new ideas, original expressions,
and aspects of each of the different products
that are in the market. According to the World
Intellectual Property Organization, WIPO, intellectual
property is of vital importance for the operation
of electronic commerce, the systems that give life
to the internet like computer programs, networks,
designs, integrated circuits, etc, are elements
that are protected by intellectual property rights;
Therefore, we believe that it is imperative to have
legal certainty to guarantee the regulation of this issue,
which will place the country as a favorable place for
investment and the development of safe businesses.

Editorial

Waleska Sterkel
Executive Director

Estimado lector:

Bienvenido a la trigésimo primera edicién de
nuestra revista Business in Action.

En la seccion de nuestro exclusivo Leadership
Circle,podraencontrarinformaciénrelevantesobre
nuestrospatrocinadoresCombex-IMyCorpim,S.A.
Lo invito a leer mas sobre ellos en palabras de
JorgeGomez, DirectorEjecutivodelaaduanaaérea
Combex-IM; asi como de Rodrigo Maegli Novella,
CEO de Corpim,S.A.

Asimismoaleersobrelaevoluciéndelosnegocios
en nuestro pais, a través de nuestra seccién Trade
and Investment En esta edici6n se dara a conocer
sobreelcomercioelectrénicoatravésdelaspalabras
de Gabriel Quifionez. En la seccion de Committee
contamosconlaparticipaciéndelvdnHernandezy
JoseJorge Mansilla, miembrosdenuestroComitée
Propiedad Intelectual.

Leinvitamosaquelealaediciondelmesdeoctubre
denuestraBusinessinActionyesperamosquesea
de su interés y agrado.

Dear reader:

Welcometothethirty-firsteditionofourBusinessin
Action magazine.

InthesectionofourexclusiveLeadershipCircle,you
will find relevant information about our sponsors
Combex-IMandCorpim,S.A.linviteyoutoreadmore
abouttheminthewords ofJorge Gbmez, Executive
DirectoroftheCombex-IMaircustomsoffice;aswell
as Rodrigo Maegli Novella, CEO of Corpim, S.A.

Alsoto read about the evolution of business in our
country,throughourTradeandInvestmentsection.
Inthiseditionwillbe made known aboutelectronic
commercethroughthewordsofGabrielQuifionez.
IntheCommitteesection,wehavetheparticipation
oflvénHerndndezandjoseJorgeMansilla,members
of our Committee on Intellectual Property.

We invite you to read the October edition of our
Business in Action and we hope itis ofinterestand
pleasure.
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AMCHAM Your concierge for business.
GUATEMALA

AMERIC AN CHAMBER OF COMMERCE

LeadershipCircleesunprogramaexclusivodepatrocinadoresde
AmChamGuatemalaelcualbuscaserunaliadoestratégicoparasu
organizacion,brindandolesampliasoportunidadesdedesarrollo
comercial,herramientasfundamentalesparainfluirenelmercado
deEE.UU.,asicomolafacilitacidndeinformaciényacercamientoa
las agencias politicas, comerciales y regionales.

AmChamcreaeste programaconelobjetivodebrindartodoslos
servicios de una forma personalizada, brindando presencia de
marcaentodanuestracomunicaciénapoyandoasialcrecimiento
y desarrollo de su empresa.

Actualmente 16 empresas forman parte de este gran circulo y
estamos orgullosos de poder representarlos.

Leadership Circle is an exclusive sponsorship program that
supportsAmChamGuatemala.Inthesearchofbeingastrategic
partner for each organization, we provide them plenty of
opportunitiesforcommercialdevelopmentandthenecessary
toolstohaveinimpactwithintheAmericanMarket.Inaddition,
wealsofacilitatethegatheringofinformationand matchmaking
with political, commercial, and regional agencies.

AmCham created this program with the main objective to
provideallservicesinamorepersonalized manner, thisallows
itsmembers to grow and develop their brands by having their
presence in all means of AmCham communication.

As ofthismoment 16 companies formthis great Circle,and we
are humbled to say the least to represent them all.

LeadershipCircle | 2018
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CoviBEXiIM  Jorge Fernando Gomez Corzo
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¢;Cual es el objetivo principal de Combex-IM?

Brindar instalaciones, infraestructura adecuada y
agilizar los procesos de la Carga de Exportacién
e Importacién Aérea y como valores agregados
contribuir a la agilizacién, buen manejo, segu-
ridad y bajos costos para que cada comerciante
exportador e importador pueda realizar sus ac-
tividades econdmicas de manera eficiente y com-
petitiva.

¢Por qué COMBEX-IM?

En la década de los ochenta, se acercé el Minis-
terio de Finanzas para proponer una solucién
para la carga que era manejaba en desorden, en el
lado del aeropuerto y asi se form¢ el “Comité de
Operaciéon y Mantenimiento de la Bodega de Ex-
portacion del Express Aéreo” - COMBEX -, siendo
otorgada Unicamente la bodega de exportacion.

El Express Aéreo contaba con dos bodegas dis-
ponibles, sin embargo, la carga de importacién
no estaba bajo nuestra administracion, fue enton-
ces cuando se propuso al gobierno que también
nos brindara la administracién de la bodega de
importacion y estuvieron encantados con la pro-
puesta, quedando asi, el nombre de COMBEX-IM.

:Qué los diferencia del resto dentro de su in-
dustria?

Hemos cooperado con la vision de instituciones
orientadas a la facilitacién del comercio, desar-
rollo econdmico y competitividad del pais; in-
volucrandonos en velar por el correcto y 6ptimo
proceso de aduana de la Superintendencia de
Administracién Tributaria -SAT-y Sistema Adu-
anero del pafs.
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No podemos quedarnos con los brazos cruzados,
siendo observadores de los cambios de la actu-
alidad, sabemos que una buena gestién hace em-
presas competitivas, por lo que constantemente
innovamos nuestros procesos con el fin de op-
erar de una manera mas eficiente, apoyar las ges-
tiones del sector logistico, y fortalecer la alianza
del sector publico-privado.

Sabemos que una organizacién con éxito se difer-
encia de otras por las personas que la componen;
el capital humano es primordial por lo que conta-
mos con grupos de trabajo alineados con un ob-
jetivo en comun y que va en una unica direccién;
haciendo alcanzables la consecucion de objetivos,
aportando a Guatemala y al mundo no sdlo crec-
imiento y economia sino la excelencia.

;Cuadles han sido los logros obtenidos durante
el 2018?

Iniciamos el afilo con modificaciones en difer-
entes areas, en las cuales podemos mencio-
nar, el proyecto de Remodelacién en el Area de
Rampa de Importaciones, el cual contemplé la
fabricaciéon de un mezzanine con un espacio de
667 mts2. El proyecto de ampliacién del area de
reconocimiento fisico, el cual permite mejores
condiciones para las revisiones y la facilitacion la
operacion de personas de la Aduana Express Aé-
reo, asi como, de los importadores.

El proyecto de remodelacién y acondicionami-
ento en los médulos de ingreso / egreso de mer-
cancias, que tuvo como objetivo permitir el for-
talecimiento del drea de seguridad y control; asi
también de tener mayor agilizacion del proceso
de ingreso y egreso de mercancias al Depdsito
Aduanero Temporal, bajo las normas del control
aduanero del pais, que permite eficientizar el tra-
bajo que realiza los colaboradores de la Aduana

Express Aéreo y COMBEX-IM.

Y por ultimo el proyecto macro de la “Ampliacién
y Modificacion de la Bodega de Courier” que tuvo
como objetivo, que el proceso de ingreso de los
paquetes a Guatemala sea mas eficiente, proyecto
que se llevé a cabo en acompafiamiento de la
Intendencia de Aduanas, dicho proyecto abarcé:
infraestructura, con una ampliacion de un 114%,
y el mejoramiento de procesos y tecnologia; con-
tribuyendo asi con mejoras de tiempos y flujos en
los procesos.

;Cudles son los nuevos proyectos para este
2019?

COMBEX-IM va hacia la automatizacién y mod-
ernizacion de los procesos, tanto logisticos como
aduaneros; pretendemos ser un Depdsito Adu-
anero Temporal que maneje la informacién de
manera proactiva para disminuir las operaciones
persona a persona, y asi aprovechar las herrami-
entas tecnologicas.

:Qué espera Combex-IM al ser socio de Lead-
ership Circle de AmCham?

Al ser aliados de AMCHAM vy pertenecer a este
circulo selecto de patrocinadores, esperamos
poder seguir creando nuevas y duraderas rela-
ciones comerciales, y con su apoyo poder seguir
contribuyendo a la competitividad del pais y al
el fortaleciendo del comercio entre Guatemala y
Estados Unidos, orientado a las exportaciones e
importaciones, y la facilitacién de las relaciones
comerciales entre socios.

Hemos logrado un vinculo muy satisfactorio que
nos ha ayudado a lograr realizar con éxito nues-
tros proyectos.
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What is the main purpose of Combex-IM?

To provide facilities and adequate infrastruc-
ture, and to streamline the processes of air cargo
export and import. As an added value, Combex-
IM contributes to streamlining, providing good
management, safety and low costs to enable
every exporter and importer to perform their ac-
tivities efficiently and competitively.

Why COMBEX-IM?

In the eighties, the Ministry of Finance reached
out to us to suggest a solution to cargo, which
was then managed in disarray at the airport.
That led to the creation of the “Committee for the
Operation and Maintenance of the Air Express
Export Warehouse” - COMBEX. Only the export
warehouse was approved for implementation.

The Air Express system had two warehouses
available. However, import cargo was not under
our administration. We therefore suggested to
the government that they also give us the man-
agement of the import warehouse; they were
delighted with the suggestion, and that led to
changing the organization’s name to COMBEX-
IM.

f+
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What new projects are coming in 2019?

COMBEX-IM is moving towards logistics and Cus-
toms process automation and modernization. We
expect to be a Temporary Customs Warehouse
that manages information proactively to reduce
personal interaction to thus take advantage of
technological tools.

WWW‘amchamguate‘com

What sets Combex-Im apart in this industry?

We have worked to cooperate with the vision of
organizations that engage in trade facilitation,
economic development and competitiveness in
the country. We ensure that the Customs and Tax
Administration and Customs System process is
properly and optimally conducted.

We do not sit idly while changes take place. We
are well aware that good management makes
companies competitive. For that reason, we
constantly innovate in our processes to operate
more efficiently, provide support to the logistics
sector, and further strengthen public-private
partnerships.

We know that a successful organization sets it-
self apart from others through the people that
form it. Human capital is essential. Our teams are
aligned with a common objective, all working in
the same direction. This makes the accomplish-
ment of objectives possible, and contributes not
only to economic growth, but also with excel-
lence for the world.

What have been our accomplishments during
2018?

What does Combex-IM expect from its part-
nership with Leadership Circle de AmCham?

By partnering with AMCHAM and belonging to
this select circle of sponsors we hope to con-
tinue to create new and lasting trade relations
and, with your support, continue to contribute to
the competitiveness of the country and to build

LEADERSHIP
CIRCLE

We started the year with changes in different
areas, including renovations of the Importation
Ramp Area, which included adding a 667 sq.
meter mezzanine. The physical inspection area
expansion project provides improved conditions
for inspections and easier flow of operations for
the Air Express Customs personnel and for im-
porters.

Retrofitting the entry and exit of goods accom-
plished improvements in security and controls,
and streamlined the process for goods to enter
and leave the Temporary Customs area under
the Customs regulations of the country. This im-
proves the efficiency of the work done by the Air
Express Customs service and COMBEX-IM.

And last is the macro-project for the expansion
and modification of the Courier warehouse to
make processing parcels coming to Guatemala
more efficient. This project was carried out with
the Customs Verification Unit and included:

114% expansion in infrastructure, and the im-
provement of processes and technology. This
contributed to improve processing timeframes
and flows.

trade between Guatemala and the United States,
through exports and imports and streamline
trade relations among members.

We have accomplished a very satisfactory rela-
tionship that has helped us to successfully carry
out our projects.

Octubre 2018 Business in Action Magazine 1
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¢Cudl es el objetivo principal de CORPIM?

Corpim nacié a la vida como una Sociedad Anénima
en 1998. Su principal y Unico objetivo entonces
fue la distribuciéon de aceites lubricantes en el
territorio guatemalteco. Hace 7 afios CORPIM
amplié su propuesta de negocios con la prestacién
de servicios de asesoria financiera y administrativa
a empresas nacionales e internacionales. Basado
en mas de 30 afios de experiencia directiva y
corporativa, CORPIM traslada los conocimientos y
experiencias a sus clientes y los asesora en mejores
practicas de contabilidad, mejores procedimientos
administrativos y planes a largo plazo. Asi mismo,
CORPIM procura fuentes de financiamiento tanto
nacional como internacional, tanto en la banca
comercial como en la banca de inversion y capital
de riesgo.

Mas aun, CORPIM es socia de una empresa
consolidadora de proyectos energéticos verdes y
representante de empresas mundiales que proveen
equipos y aditamentos especificos a la industria
portuaria.

(Porque Corpim?

Corpim es el nombre comercial de la Sociedad
Anénima Corporacién Importadora, S.A. basado en
su objeto original de importar aceites lubricantes
que atn contintia comercializando en el territorio
guatemalteco.

La vision de la adquisicion de una empresa de
distribucion de lubricantes se conjuga con la
necesidad de consumo y venta de lubricantes
en las empresas comercializadoras de vehiculos
accionados por motores de combustién interna
pertenecientes al Grupo Teciin. TECUN con sus
tractores, motores estacionarios, buses y camiones,
UNIAUTO con suamplia gama de vehiculos coreanos
marca HYUNDAI, DIDEA con su distribucién de
vehiculos japoneses de la reconocida marca MAZDA
asi como también AUTOS EUROPEOS y VEHICULOS
INTERNACIONALES con sus marcas Peugeot y Asia
Motors respectivamente.

Desde el principio, CORPIM amplia su cobertura
de distribucion de lubricantes a todo el pais
incursionando en los mercados de la capital, de
los municipios aledafios, de los departamentos de
Escuintla, Jutiapa, San Marcos, Quetzaltenango y
Huehuetenango, llegando a las localidades mas
lejanas como lo son Flores, Sayajché y San Luis en el
departamento de el Petén.

:Qué lo diferencia del resto de la industria?

Corpim se diferencia del resto de la industria en
la manera que aprovecha la vasta experiencia de
sus socios ejecutivos en el ambito empresarial y

corporativo al presentar una solucion integral a sus
clientes.

El socio principal de COPRIM cuenta con mas
de 35 afios en industrias en su gestion en la
corporacién familiar el GRUPO TECUN. Esta gama
de empresas incluye exportadoras de productos
agricolas, distribuidoras de automéviles, agencias
de publicidad y empresas desarrolladoras de
software. El principal socio ejecutivo no sdlo tiene
amplia experiencia en la industria comercial sino ha
sabido fundar y levantar empresas en las industrias
disimiles arriba mencionadas tanto en el ambito
nacional como en el ambito internacional.

Al entablar una relacién comercial con un
cliente, CORPIM vierte todos sus conocimientos
y experiencias hacia le empresa que asesora,
y no soélo le diagnostica las posibles falencias,
sino que le presenta una gama de soluciones
que ultimadamente la direccién de la empresa
asesorada opta y pone en practica.

Especificamente, la experiencia de su socio principal
se extiende participar como socio del Grupo Tectiin
desde el afio 1990, ser asesor en la incipiente
industria minera de metales preciosos, ser
director de la Gremial de la Industrias Extractivas,
ser delegado de la Iniciativa transnacional EITI,
ser fundador de la empresa de desarrolladora
de software CADS, se impulsor de la agencia
publicitaria ICU, ser directivo de la Corporacion
G&T, de la Aseguradora G&T y de la Afianzadora del
mismo nombre.

¢Cuales han sido sus logros en 2018?

Continuar con la distribucién de una prestigiosa
marca de lubricantes automotrices formulada
y fabricada en el sur de Estados Unidos y la
consolidacion de su gama de empresas asesoradas.
Aunque siempre ha tenido un crecimiento en
cuanto a clientes se refiere desde la inclusion de la
rama de asesorias empresariales, en el afio 2018,
CORPIM ha podido asesorar un mayor numero
de clientes que incluyen empresas estatales
auténomas, empresas comerciales, asociaciones
civiles y consorcios internacionales.

En el 2018, CORPIM se ha diversificado aun mas en
la obtencién de representaciones internacionales
de productos especificos a la industria portuaria.

También durante todo el afio 2018, CORPIM ha
impulsado un concepto innovador en la industria
de generacién de energia verde. A través de su
participacién en una empresa alemana, CORPIM
esta por finalizar la negociacién de varios proyectos
de parques solares para el autoconsumo de
grandes clientes mayoristas clasificados por
la Administradora del Mercado Mayorista de

Electricidad.

Asimismo, CORPIM esté participando en la creacién
de una distribuidora farmacéutica para productos
innovadores y de prestigio ya sea porque no estan
presentes actualmente en el mercado guatemalteco
o de su propia formulacién.

¢;Cudles son los nuevos proyectos para el 2019?

Aunque los presupuestos de actividades no se han
terminado de definir atn, ya hay posibilidades de
que en el afio calendario 2019 se asesoren mas
empresas nacionales medianas y grandes empresas

De igual manera se espera continuar con la
distribuciéon de lubricantes y se procurara
consolidar la promocién e instalacién de proyectos
de parques edlicos y solares con la modalidad
de leasing para autoconsumo que no represente
inversion alguna para la entidad que goze de su
usufructo.

Se anticipa también culminar la formulacién y los
tramites correspondientes para la introduccion al
mercado guatemalteco de productos medicinales
innovadores,

;Qué espera CORPIM al ser socio del Leardership
Circle de Amcham?

CORPIM buscé asociarse a Amcham porque en
esta camara confluyen empresarios y personas
que tienen gran influencia en el acontecer nacional
e internacional. Los personeros de la empresa
consideraron que su participacion dentro de
Amcham podria ampliar sus conocimientos sobre el
ambito nacional y las politicas de uno de los socios
comerciales mas importantes para la Republica
de Guatemala como lo es los Estados Unidos de
Norteamérica.

El interés de los socios y ejecutivos de CORPIM
de pertenecer al Leadership Circle de Amcham es
la culminacién de las razones por la cual CORPIM
se adhiri6 a AMCHAM. Mediante su participacién
dentro el Leadership Circle, los socios de
CORPIM han podido conocer de primera mano
acontecimientos y tendencias futuras del acontecer
nacional y de los Estados Unidos de América.

En CORPIM creemos y estamos convencidos que
el Leadership Circle ha jugado y seguira jugando
un papel importante en el desenvolvimiento de la
economia del pais y su vaivén politico.

En CORPIM estamos seguros de que Amcham y en
especial el Leadership Circle velara dentro de sus
posibilidades y alcances que la préxima transicién
de gobierno respete el voto popular y se realice de
una manera transparente y pacifica.

www.amcha mguate.com
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What is the main objective of CORPIM?

Corpim was born to life as an Incorporation in 1998. Its sole
objective at that time was lubricant distribution in Guatemala. 7
years ago, CORPIM expanded its business proposition to provide
financial and administrative advisory services to national and
international companies. With a foundation of more than 30
years of management and corporate experience, CORPIM shares
its knowledge and experience with its clients and advises them
on better accounting practices, better administrative procedures
and long-term plans. Likewise, CORPIM secures financing
sources nationally and internationally, both through commercial
and investment banks, as well as by way of venture capital.

Furthermore, CORPIM partnered with a company that
consolidates green energy projects and represents global
companies that provide specific equipment and accessories to
the port industry.

Why Corpim?

Corpim is the commercial name of Corporaciéon Importadora,
S.A., the name that the company was given when it was first
established to import lubricants, which it still markets in
Guatemala.

The vision of acquiring a lubricant distribution company fit
perfectly with the need for lubricants by the dealers who sell
internal combustion engines, like the Tecin Group with its
tractors, stationary engines, buses and trucks. Other users
are UNIAUTO, with its wide range of Korean-made HYUNDAI
vehicles, DIDEA with its distribution of Japanese vehicles of
the recognized MAZDA brand, as well as EUROPEAN CARS, and
INTERNATIONAL VEHICLES with the Peugeot and Asia Motors
brands, respectively.

CORPIM covers the entire country with its lubricant distribution
service, starting with the markets of Guatemala City and its
surrounding municipalities, plus the departments of Escuintla,
Jutiapa, San Marcos, Quetzaltenango and Huehuetenango; it
reaches the most distant locations such as Flores, Sayajché and
San Luis in the department of Petén.

What sets CORPIM apart from the rest of the industry?

Corpim is different from the rest of the industry in the way that it
uses the vast experience of its partners in the business sector, to
present a comprehensive solution for its customers.

CORPIM’s major partner has over 35 years’ industrial experience
in its management of the GRUPO TECUN family business. This
group of companies includes agricultural commodity exporters,
auto distributors, advertising agencies and software developers.
Its main partner not only has ample experience in commercial
enterprises but has succeeded in building diverse industries
locally as well as internationally.

Once CORPIM establishes a commercial relationship with a
customer, it devotes its full knowledge and experience to that
company and not only diagnoses likely shortfalls but offers a
range of solutions that the company can adopt and implement.

Specifically, the experience of CORPIM’s main partner includes
his participation as a shareholder of Grupo Tectin since
1990. He has been an advisor to the newborn precious metals
mining industry, he was the Director of the Extraction Industry
Association, he has been a delegate of the EITI Transnational
Initiative, established CADS, a software developer, promoted the
ICU advertising agency, has been a Director for Corporacion G&T,

and for the G&T Insurance and Bond Companies.

What have been the company’s accomplishments during
2018?

CORPIM continues to distribute a prestigious brand of vehicle
lubricants developed and manufactured in the United States
and has further strengthened the number of companies that it
advises. Although its customer base continues to grow, in 2018
CORPIM expanded to serve a larger number of customers that
include independent State companies, commercial businesses,
civil associations and international businesses.

In 2018, CORPIM has diversified even more through the
international representation of specific products for the port
industry.

Also during 2018, CORPIM has promoted an innovative concept
in the green energy generation sector. Through its participation
in a German company, CORPIM is about to close the negotiation
of several wind energy projects for self-consumption by large
wholesale clients as ranked by the Wholesale Power Market
Administrator.

Likewise, CORPIM participates in the creation of a pharmaceutical
distribution company for innovative and prestigious products,
which are otherwise not available in the Guatemalan market, or
which are made by it.

What is new coming in 2019?

Even though CORPIM’s activity schedule has not been finalized
yet, it is likely that more medium sized and large companies will
become clients in 2019.

The company expects to continue with its lubricant distribution
and will seek to consolidate the promotion and installation
of wind and solar projects in the lease modality for self-
consumption, with no investment requirements by the user.

CORPIM also expects complete procedures to introduce
innovative medicinal products in the Guatemalan market.

What does CORPIM expect from its participation in Amcham’s
Leadership Circle?

CORPIM became a member of Amcham because this chamber
gathers companies and persons with great influence in national
and international affairs. Company officers believed that joining
Amcham would help broaden their knowledge about the national
marketplace and about the policies of one of Guatemala’s most
important trade partners, the United States.

The interest on the part of the partners and top executives
of CORPIM to belong to Amcham’s Leadership Circle is the
culmination of the reasons why CORPIM joined AMCHAM.
Through its participation in the Leadership Circle, CORPIM’s
partners have been able to acquire first-hand knowledge about
events and future trends in the country and in the United States.

At CORPIM we are convinced that the Leadership Circle has played
and will continue to play an important role in the development of
the country’s economy and its politics.

At CORPIM we are certain that Amcham, and particularly the
Leadership Circle will, to the extent of its possibilities and scope
of influence, ensure that the next government transition respects
the people’s votes and is conducted transparently and peacefully.

www.amchamguate.com
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COMMITTEE

Relacion de
la Tecnologia
Verdey la
Propiedad
Intelectual

& .4 ¢+ Jose]orge Mansilla e Ivon Hernéndez | Arias Law
J{ 1 l(.lb

La tecnologia verde o “green technology”, es
un tema que no hace mucho tiempo se ha
empezado a utilizar en el medio, a raiz de
los efectos que provoca el cambio climatico
en el mundo.

:Qué es tecnologia verde? El International
Trade Center (ITC o INTRACEN por sus
siglas en inglés), define la tecnologia verde
como “un conjunto de bienes y servicios
que mejoran la calidad del aire, agua, suelo,
desperdicio y problemas relacionados al
ruido. Los cuales pueden variar desde una
complejidad extrema y costoso avance
tecnolégico o alta tecnologia a simples
soluciones”. 1 Como ejemplos de tecnologia
verde podemos mencionar procesos para
fabricar biocombustibles y formas de
electricidad no tradicionales.

El rol que cumple Ila Propiedad
Intelectual en este campo se basa en
un sistema de proteccion adecuado en
un marco de seguridad y certeza juridica,
que defina parametros en las alianzas

16 Business in Action Octubre 2018

estratégicas que la tecnologia promueve
en funcidn del desarrollo. En ese orden de
ideas, la efectiva proteccion de los derechos
de Propiedad Intelectual es necesaria,
porque es un componente indispensable
en el despliegue de las tecnologias y su
difusion.

Para Guatemala representa un reto,
debido a que, para mejorar sus indices de
productividad, debe promover politicas
publicas que incentiven la innovacion
tecnolégica, en todos los niveles, incluyendo
sectores pequefios de la poblacién, asi
como pequefias y medianas empresas.
Dichas politicas también deben motivar
a empresas nacionales e internacionales
a invertir en proyectos de tecnologia en
nuestro pais, incluyendo tecnologia verde
en beneficio de la poblaciéon y el medio
ambiente. Por lo tanto, la protecciéon de
los derechos de Propiedad Intelectual
debe ser una prioridad en beneficio de las
inversiones en tecnologia.
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COMMITTEE

Relationshipbetween
green Technologyand
Intellectual Property

Green technology is a relatively new concept, brought
about by the effects of climate change in the world.

What is green technology? The International Trade Center
(ITC or INTRACEN) defines green technology as a “a set
of goods and services that improve the quality of air,
water, soil, and waste and noise related problems. These
can vary from extremely complex and costly technological
progress, or high tech, to simple solutions”.1 Examples of
green technology are processes to make biofuels and non-
traditional forms of electricity.

The role of Intellectual Property in this field is based
on an appropriate protection system in a framework of
security and legal certainty that defines parameters in
strategic partnerships promoted by development-oriented
technologies. Along those lines, the effective protection of
Intellectual Property Rights is necessary as an essential
component in the deployment and dissemination of
technologies.

This is a challenge for Guatemala because, in order to
improve its productivity levels, it must promote public
policies that foster technological innovation at all levels,
including small sectors of the population as well as
SMEs. Said policies should also be aimed at encouraging
domestic and international investment in technological
projects in our country, including green technology for the
benefit of the population and the environment. Protection
of Intellectual Rights should therefore be a priority for the
benefit of investment in technology.

17 Businessin Action Octubre 2018 l ‘ www.amchamguate.com
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WHAT OUR

MEMBERS SAY
ABOUT US...

Para UHY Pérez & Co., AmCham es una excelente camara que
nos ha permitido tener una amplia red de contactos, los cuales
son potenciales socios comerciales. Ademas, nos permite estar
actualizados en temas de interés en el ambito de negocios

UH Pérez & Co internacionales.

Auditores y Consultores

For UHY Pérez & Co.,, AmCham is an excellent camera that has allowed us to
have a wide network of contacts, which are potential business partners.
In addition, it allows us to be updated on topics of interest in the field of
international Business.

Socio, Guatemala

Desde hace mas de 10 afios, Daho Pozos ha pertenecido a la CAmara

de Comercio Americana, AMCHAM, quién ha sido un facilitador para

nosotros, desempefiando un papel muy importante en concretar

' eventos y fortalecer relaciones con clientes potenciales a través
o del networking; logrando asi, estar mas cerca de nuestros objetivos

como empresa.

POZOS
Grupo Aua(SCorm

For more than 10 years, Daho Pozos has belonged to the American
Chamber of Commerce, AMCHAM, who has been a facilitator for us,
playing a very important role in specifying events and strengthening
relationships with potential clients through networking; achieving thus,
being closer to our goals as a company.
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TRADE &
INVESTMENT

Comercio

Electronico
en
Guatemala

Gabriel Quifionez | Coordinador del Comité de Tecnologia de AmCham

El comercio que se realiza por medio
de plataformas digitales ha tenido un
crecimiento exponencial a nivel mundial y
Guatemala no es la excepcion. Esto se debe
a que cada vez son mas las empresas que
implementan la venta de sus productos o
servicios por medio de estas plataformas,
de acuerdo con datos del Diario de Centro
Américal las empresas que utilizan el
e-commerce se han incrementado en un
200% de 2016 a 2017.

El potencial de crecimiento para este sector
en Guatemala es realmente grande ya que
contamos con una penetracion de internet
del 37% la cual es considerablemente
mas alta que la de la regién del triangulo
norte. Esta cifra equivale a 6.2 millones
de personas que tienen acceso a internet

www.amchamguate.com

y 5.7 millones a internet mévil, lo cual
es muy importante ya que segun datos
de la GRECOM2 el 85% de las ventas del
comercio electrénico en Guatemala se
realizan por medio de redes sociales y
mensajerfa instantanea.

Es necesario destacar que la legislacion
en cuanto al comercio electrénico en
Guatemala no es la ideal ya que nos
encontramos muy por detras de nuestros
vecinos debido a que la Unica legislacién
con la que contamos es el decreto 47-
2008 “Ley para el Reconocimiento de las
Comunicaciones y Firmas Electrénicas”
la cual ha probado ser incapaz de regular
todos los aspectos que el comercio
electrénico implica, por ello es imperativo
que la legislacion nacional se actualice.

Por su parte Marcos Pueyrredon, presidente
del E-commerce Institute aseguro que el
sistema de ventas en linea de Guatemala
se asemeja al que China manejaba antes
de volverse una potencia mundial del
e-commerce, esta similitud se puede
observar en términos de la conectividad a
internet y acceso a teléfonos inteligentes.

Finalizando esta breve revision del
comercio electrénico en Guatemala es
necesario destacar que el sector tiene todo
lo necesario para poder desarrollarse, sera
necesario enfatizar esfuerzos para que se
desarrolle una regulacién actualizada al
comercio electrénico que ofrezca incentivos
y una base legal fuerte para el crecimiento
del sector.
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Welcome to AmCham Guatemala
Ser miembro de AmCham le proporciona una serie de beneficios
para hacer crecer sus negocios a nivel nacional e internacional.

e VIVALDILS.A.
e REBECANA,S.A

e BLACKBOX,S.A.
o BARBIER INTERNATIONAL Guatemala, S.A

e ALAPAR, S.A
e CONECTATE TODAYCONECTATE

e INVERSIONES KAFA, S.A.

Benefits of being a member.

Being a member of AmCham can provide a lot of benefits

BeneﬁCiOS de ser aSOCiadO: that will help your company grow locally and regionally.

o Oportunidad de acercamiento

: ; = Tres contactos o Asesoria de exportacion e importacion
ggg?ﬁumnes comancales comerciales general de Estados Unidos
= Business Toolkits: & 5
- oo SIS, erorede - oo
': ﬁ@ﬁﬂs MEMBRESIAS E;" E"r?a'mfm adbl;:fl“d” méevante acceso a mas de 500 afada a su sitio la
S o A FOGE sectﬂ:észs? plantillas de sticker de asociados
S negocio a traves de documentos legales. del US Chamber

Small Business Mation,

= Participacion en Comités,

o Orientaciony e il = Participacion en
VISAS asistencia en COMITES (andlisis de leyes, discusidn Premio de Contribucién
visas para EE.UU de temas de coyuntura ala Comunidad
y capacitaciones gratuitas)
o Espacioen drea ;
© Acceso aBase h o Talleres = Networking
JOBSEARCH  deDatosde ikt e 18 EVENTOS ° gatiitos  Cockalls
Talento Humano de plazas.

o Socios in Action: Promocion de contenido de suempresa  © Entrega anual de Directorio

PUBLICACIONES a traves de nuestros perfiles en Facebook y Linked-In Empresarialy revista Doing Business

—— ———  ;Desea anunciarse con nosotros?

Comuniquese a los Departamentos de Comunicacién y Publicaciones al teléfono
2417-0800 o al correo: mgalvez@amchamguatemala.com
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Agenda

Noviembre / November

z Desayuno Bienvenida Nuevos Socios
RUERANEDY Welcome Breakfast New Partners

Oficinas AmCham
Hora / Time: 07:30 a 09:00 horas
Exclusivo nuevos socios

MAR/TUES Taller Plan Estratégico de Ventas

Workshop: Plan Strategic Sales
Oficinas AmCham
Hora / Time: 08:00 a 12:00 horas

Pre-venta del Festival del Empleo 2019
MARDEES Pre-sale Job Fair 2019

Hotel Camino Real, Salén
Hora / Time: 08:30 a 11:00 horas
Incluye Coffee Break

JUE/THUR GEW 2018

GEW 2018: Speedmentoring by AmCham
Casa del Escritor

Hora / Time: 09:00 a 12:00 horas

Y
@) |

JUE/THUR MTC Desarrollo en Movimiento
MTC Desarrollo en Movimiento
Oficinas de AmCham

Hora / Time: 08:00

Y
U1

JUE/THUR Early Christmas

Early Christmas

Club Americano, Zona 15

Hora /Time: 11:00 a 15:00 horas

Convivio Socios y Leaderhip Circle
JUE/THUR Partners and Leadership Circle Celebration
Hotel Camino Real, Salon Oro
Hora / Time: 18:00 horas
Exclusivo Socios

N
O

vvvvvvamchamguate.com

EVENTS
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NOSOLO

ESCABLE

ES UN DELITO QUE NOS ROBA A TODOS

La pirateria por cable se apropia ilegalmente de 400 millones de quetzales al afio

EN APRODICA VELAMOS POR EL DESARROLLO
ORDENADO DE LA INDUSTRIA DEL CABLE EN EL PAIS

APRODICA, es una entidad apolitica y sin fines de lucro, fundada por entidades
de diferentes areas de la Industria, que comparten la preocupacion por la
creciente pirateria en la region, contribuyendo a que exista una sana

APRODICA competencia, al ordenar y regular el mercado de Television por Cable,

CENTRO AMERICA

UNIDCS BAJD LAS MISMAS REGLAS
DAMOS LA SEMAL CORRECTA

@ APRODICA .::'jl (EAPRODICA



