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Se dio el relanzamiento del
Comité con Raúl Palma, de ATA,
S. A., como presidente, y Byron
Ardón, Gerente de Logística de
Crowley, como vicepresidente.

Se lanzó una encuesta a todo el
comité para poder conocer los
temas que aquejan a los
miembros, y así identificar las
áreas de acción, a qué
autoridades y personeros de
gobierno y otras entidades
públicas se estarán invitando en
las sesiones por venir para
dialogar respecto a estos:
• Cambios implementados en

el sistema de citas
electrónicas, citas revisiones
de rampas para ingreso y
egreso de carga desde la
termina en la Empresa
Portuaria Quetzal, con el
Ingeniero José Vargas.

El pasado vicepresidente, Jensen
Samayoa, Legal Compliance Officer de
Coca-Cola FEMSA, subió a la presidencia,
por lo que Sandra Zayas, de Fundación
Génesis Empresarial asumió el rol de
vicepresidenta para estos próximos dos
años. De acuerdo con la planificación y el
objetivo de seguir promoviendo la
cultura de cumplimiento desde diversos
medios en AmCham.

En seguimiento a las políticas de
comités, que habla sobre alianzas en
conjunto, se tuvo la participación del
presidente del Comité de Propiedad
Intelectual, Alejandro del Valle, y el
vicepresidente del Comité de Aduanas,
Byron Ardón, con apoyo de Lisa Peña,
Coordinadora de Comunicación en
AmCham, en el que compartieron las
Perspectivas de la lucha contra el
contrabando y todas las acciones que ha
hecho AmCham para sumarse a esta
causa, junto a las campañas de
información.

Para darle la bienvenida y posicionar a la
nueva vicepresidenta del comité, Sandra
Zayas, Asesora y Consultora en Gestión
de Riesgos en Génesis Empresarial.

Se ha fortalecido la relación con las
autoridades del Instituto Guatemalteco
de Migración, por lo que se ha tenido
acceso a reuniones en las que se les ha
podido plantear distintos puntos y áreas
de mejora en sus procesos:
• Registro de garantes
• Registro de Garantes
• Residencias
• Visas Simples
• Movimiento Migratorio
• Verificaciones de campo

El comité está evaluando la posibilidad
de la formación de una mesa de trabajo
con el IGM, en el que se pueda crear
manuales de procesos más claros,
unificando criterios sobre la evaluación
de expedientes.

Para conocer sobre los procesos,
requisitos clave, retrasos comunes, y
convenios que existen sobre la
Obtención de Nacionalidad
Guatemalteca y los distintos casos.

El comité organiza sesiones
internas de coloquio en las que
todos los miembros tienen la
oportunidad de debatir sus
preocupaciones más frecuentes y
problemas comunes. Esto
permite a todos compartir sus
experiencias sobre cómo han
abordado y resuelto estas
cuestiones. Estas sesiones son
moderadas por el presidente,
Jorge Letrán, el vicepresidente,
Oscar García Sierra, o los
responsables del comité, Olga
Meléndez y Enrique Möller
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Se cambió el nombre del comité de
Tecnología e Innovación, a
Innovación y Tecnología, ya que está
evolucionando y se ha reconocido la
importancia de la innovación dentro
de las empresas en la actualidad, por
lo que se desea expandir su alcance
para poder brindar herramientas
aplicables a cada uno de los giros de
negocio de los miembros de
AmCham.

La misión del comité es promover
una cultura de innovación a lo
interno de cada organización a través
de metodologías y herramientas de
conocimiento y experimentación. Se
realizó una encuesta de opinión y de
solicitud de temas para conocer las
problemáticas a las que se están
enfrentando los socios de la Cámara
en cuanto a estos tópicos. Como
resultado, se llevarán a cabo eventos,
talleres y sesiones de coloquios en los
que las empresas podrán participar y
aprender de todo lo que estamos
preparando. Se espera poder lanzar
el AmCham Innovation Challenge,
que se dividirá en fases y una misión
comercial a los EE. UU.

A través de este comité,
proporcionamos información
relevante y práctica que le facilita
el hacer negocios a nuestra
membresía. Entendemos la
importancia de estar al tanto de
las últimas tendencias y
oportunidades en diferentes
áreas, como el e-commerce,
zonas francas, el sector
inmobiliario y la inversión
extranjera directa, para que se
mantengan actualizados y así
puedan tomar decisiones
informadas y aprovechar las
ventajas competitivas. Además,
en el comité se ha destacado la
importancia de promover el
comercio e inversión extranjera
entre Estados Unidos y
Guatemala, enfatizando la
necesidad de desarrollar nuevas
presentaciones para proyectos
específicos y la importancia de
tener un plan financiero sólido al
iniciar una empresa en Estados
Unidos.

Es importante mantener a los
socios informados sobre las
normativas legales laborales,
como se discutió en la reunión.
Esto les permite cumplir con las
obligaciones laborales, evitar
imposiciones incorrectas y
garantizar una relación laboral
justa. Además, comprender el
comportamiento no verbal y
detectar el engaño, así como
fomentar la lactancia materna,
son aspectos clave para una
comunicación efectiva y un
entorno laboral saludable. En
resumen, mantener a los socios
informados promueve una
gestión laboral exitosa y el
cumplimiento de principios
legales y éticos.

En seguimiento a los esfuerzos que se
están realizando, y en alianza con el
Consejo Interinstitucional para la
Prevención, Combate a la
Defraudación Fiscal y al Contrabando
Aduanero (COINCON), se creó un
programa de capacitación dirigido a
importadores, que les permitirá
reconocer marcas, falsificaciones y
piratería, así como la tipificación del
delito, sus consecuencias y los
procesos administrativos.

Cada año, la Organización Mundial de
la Propiedad Intelectual –OMPI- resalta
el trabajo de diversos grupos. Para el
2023, se eligió “Las mujeres y la
propiedad intelectual”. AmCham se
une a la celebración, organizando la
entrega de reconocimientos a mujeres
guatemaltecas en las categorías:
Ciencia, Tecnología, Agroalimentaria y
Emprendimiento, y del gran premio
Eduardo Illescas, nombrado así en
honor al abogado que por muchos
años dirigió de excelente manera el
Registro de la PI en Guatemala.
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La sostenibilidad y la responsabilidad empresarial son esenciales en las
empresas modernas. Adoptar prácticas sostenibles y actuar de manera
responsable permite a las empresas minimizar impactos negativos,
mitigar riesgos, generar eficiencias y mejorar su reputación. Además, la
responsabilidad empresarial implica ir más allá de las obligaciones
legales y éticas, comprometiéndose a actuar de manera transparente y
ética. Al hacerlo, las empresas pueden ganar la confianza de los clientes,
empleados, inversores y contribuir positivamente al desarrollo
sostenible.

• Se abordaron los Estándares GRI (Global Reporting Initiative), que son
una guía global para elaborar informes de sostenibilidad, con Gloria
García, Gerente General de CSP Sostenibilidad.

• Diego Mendoza, de UNICEF, presentó la labor de la organización en
Guatemala y a nivel global, destacando su enfoque en la educación,
protección, emergencias, salud y nutrición, e inclusión social de la
infancia.

• Mercedes Sánchez, de ANFAL, habló sobre la transformación
sustentable y la medición de la huella de carbono.

El Comité de Salud tuvo una sesión en la que se concluyó la importancia
de entender ambos planes de gobierno desde el sector salud. El
objetivo principal de la reunión fue analizar los planes de gobierno de
los dos partidos en relación al sector salud. Logrando conocer las
propuestas de cada partido y evaluar su viabilidad, impacto y beneficios
para el sistema de salud.

Las expertas Sofía Lainfiesta y Mariamalia Guilén Solano, ambas con
más de 20 años de experiencia en análisis y asesoría a multinacionales
en asuntos públicos y regulatorios. Se expuso sobre los asuntos públicos
y regulatorios evaluando la viabilidad de implementación, la coherencia
con las políticas actuales y el potencial impacto en el sistema de salud.
En segundo lugar, se fomentó un ambiente de discusión y debate
constructivo entre los participantes, donde se intercambiaron ideas, se
plantearon preguntas y se analizaron los diferentes enfoques y
propuestas.

• Se obtuvo diversas perspectivas sobre los planes de gobierno y
profundizar en su análisis. Logrando identificar las fortalezas,
debilidades, riesgos y desafíos asociados a cada propuesta, con el
objetivo de obtener una visión integral y evaluar la efectividad de los
planes en abordar las necesidades del sector salud.
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